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Nota del DIRECTOR:

Continuando con la vocaciéon de andlisis riguroso y multidimensional, de debate y reflexién
con la que nacid esta Revista, y con la pretension de dar cabida a un didlogo lo mas amplio
y comprehensivo posible con investigadores y estudiosos de las ciencias humanas y sociales
que se ocupan de adolescentes y jévenes, en este nimero hemos querido dar un espacio
protagonista a estudios y miradas que trabajan también desde América Latina. No sélo por
el interés intrinseco que los anélisis de esos contextos tienen por si mismos, sino por la
conviccién del enriquecimiento del conocimiento cuando se cuenta con puntos de vista
diversos.

Ademas de los excelentes articulos y notas de investigacidon, acompafiamos este nimero de
Metamorfosis de un Anexo especial: un riquisimo didlogo entre Maritza Urteaga y Néstor
Garcia Canclini sobre la juventud en el marco de las ciencias sociales. Sirva para introducir
las Il Jornadas Internacionales de Estudios sobre Juventud que el Centro Reina Sofia sobre
Adolescencia y Juventud coorganiza junto con la Red de Estudios sobre Juventud vy
Sociedad (REJS) (Fuenlabrada, Madrid, 15 y 16 de noviembre de 2017), asi como para
comunicar a nuestros lectores que los proximos numeros recogerédn las ponencias y las
mejores comunicaciones que surjan de dichas jornadas.

Confiamos en que la calidad de los trabajos y la pluralidad de las aportaciones sean de su
interés; para la Revista seran sin duda aportaciones clave para continuar nutriendo los
andlisis sobre la realidad social de adolescentes y jévenes.

Ignacio Calderon Balanzategui
Director de la Revista METAMORFOSIS
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Dialogos:

Maritza Urteaga y Néstor Garcia Canclini
conversan sobre la juventud en las
cliencias sociales: delincuentes,
consumidores, migrantes o actores
alternativos®

‘Es la interseccion generacional: los saberes que se construyen en las nuevas
condiciones en que los jovenes viven, en la precariedad, en asociaciones a
distancia, en otras formas de proximidad y de presencia, de redes, todo eso estd
creando no solo modos de convivir distintos sino saberes diferentes”

Néstor Garcia Canclini

Resumen

En este didlogo, Maritza Urteaga y Néstor Garcia Canclini tratan aspectos esenciales de la
condicidn juvenil contemporénea a partir de una exploracion en profundidad a la juventud
de Garcia Canclini y a las motivaciones intelectuales, sociales y politicas que lo llevaron a
interesarse en investigar a los jovenes. En esta reflexién comparativa entre su juventud y la
de las juventudes actuales emergen temas centrales que abarcan las grandes
transformaciones socio culturales y tecnoldgicas que cambiaron los modos de producir
juventud en el siglo XX; la identificacién de las posiciones protagdnicas de los jévenes en la
cultura y el arte y la sociedad contemporaneos a través de sus estudios sobre el consumo
cultural y el acceso juvenil a las tecnologias digitales y los cambios subsecuentes en las
maneras de hacer, ver, consumir, vivir y trabajar.

Se tratan también la informalidad estructural y la des-institucionalizacion subyacentes a las
condiciones actuales de precarizaciéon y desempleo entre la poblacién juvenil, asi como la

' Esta entrevista es producto del Proyecto de Investigacién La juventud de los juvenélogos. Historia Oral de los estudios
sobre juventud en Iberoamérica coordinado por Carles Feixa, Maritza Urteaga y German Mufoz, que pretende comprender
la génesis y desarrollo del campo de estudios sobre las juventudes a través de revelar los contextos personales, sociales,
politicos, académicos e institucionales que condicionan la trayectoria de aquellos que se dedican a investigar a los y las
jovenes.
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“mayor iniciativa y capacidad para organizar sus vidas” por parte de los jovenes
independientemente de lo hegeménico en las sociedades iberoamericanas. El juvenicidio y
la desciudadanizacién como procesos subyacentes a las multiples violencias (ilegalidad,
paralegalidad, impunidad) a las que se ve sometida la poblacién latinoamericana y sus
jovenes en particular; las generaciones, los nuevos movimientos sociales y politicos —
#Yosoy132, Podemos, estudiantes chilenos, Ayotnizapa - y el desencuentro epistémico entre
modos de acceder a estas nuevas realidades, son reflexionados entre otros temas.

Palabras clave: informacién, derechos, educacion, jévenes, adolescentes, evaluacién,
aprendizajes

Nota introductoria

El 15y 16 de noviembre de 2017 la Red de Estudios sobre Juventud y Sociedad (REJS) y el
Centro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud (FAD) organizan en Fuenlabrada, Madrid,
las Il Jornadas de Estudios sobre Juventud, a las que esta vez se ha sumado el Grupo de
Trabajo “Juventudes e infancias: practicas politicas y culturas, memorias y desigualdades en
el escenario contempordneo” de CLACSO. Como prélogo al evento, la revista
METAMORFOSIS publica este fascinante didlogo con uno de los méaximos referentes
iberoamericanos en el tema, el pensador argentino-mexicano Néstor Garcia Canclini,
profesor en la Universidad Auténoma Metropolitana de México. Se trata de una
conversacion entre el autor y la antropdloga e investigadora sobre juventudes peruano-
mexicana Maritza Urteaga, realizado en el marco de un proyecto de investigacion en curso,
que pretende aproximarse a la “juvenologia” iberoamericana a través de la voz de sus
protagonistas. Como miembro del comité editorial de la revista, considero que el contenido
de la conversacion aporta muchas luces sobre las juventudes contemporaneas, sobre el rol
de los estudios sobre juventud en la renovacién de los estudios culturales, sobre el rol de los
estudios culturales en la renovacion de los estudios sobre juventud.

Carles Feixa Pampols

Introduccion

Néstor Garcia Canclini tiene una gran trayectoria profesional centrada en la investigacion de
las transformaciones en la produccién cultural de México y América Latina. Tanto el debate
sobre la cultura culta y la cultura popular (Las culturas populares en el capitalismo, 1982; ; De
qué estamos hablando cuando hablamos de lo popular?, 1986), como sus investigaciones en
torno al consumo cultural (El consumo cultural en México, 1993),la propuesta para entender
la modernidad y pos modernidad latinoamericana a través de Culturas hibridas (1990) y La
globalizacién imaginada (1999)- desde una perspectiva interdisciplinaria entre la
comunicacion, la filosofia, la antropologia y la sociologia -, han abonado a la reintegracion
del sujeto en el campo de las ciencias sociales a través de categorias como consumo,
hibridaciéon y metodologias oblicuas. Su Ultima produccién apunta a un sujeto que pasa de
la pasividad y arrasamiento del mercado a la accién colectiva e individual - en interaccion
siempre con unos "“otros”.
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En este marco, a partir del nuevo milenio en casi toda su produccién empiezan a salir no
solo referencias, sino capitulos dedicados a los jovenes y las culturas juveniles. Sus escritos
sobre las transformaciones en el arte y la cultura van refiriendo tanto a artistas plasticos
jovenes, como también a bandas y grupos musicales que van transfigurando el paisaje
cultural y las formas de consumir y producir la cultura contemporanea (La sociedad sin relato,
2010).

Los sefialamientos al acceso u obstaculos al acceso de los jévenes a las nuevas tecnologias y
a otros satisfactores econdémicos y sociales son aiin mas recurrentes y ameritan, en muchos
casos, la factura de textos especiales para abordarlos. Por ejemplo, en Diferentes,
Desiguales y Desconectados. Mapas de la interculturalidad (2004) trabaja la relacion de los
jovenes con las NTICs y con la seduccién de los medios. Analiza las discontinuidades, los
silencios juveniles sin respuesta por parte de las instituciones, las nuevas sensibilidades
emergentes y visibles en los jovenes, la multidimensionalidad de sus formas de respuesta a
lo que estén viviendo y el quiebre de las estructuras de la modernidad que dieron pie a la
creacién de los jévenes (trabajo, educacién y recreacién). Concluye que la pregunta por los
jovenes es una por el tiempo, y que la sociedad que responde que su futuro es dudoso esta
diciendo a los jovenes que no sélo hay poco lugar para ellos, sino y también que “ella misma
tiene baja capacidad de rejuvenecerse, de escuchar a los que podrian cambiarla”.
Posteriormente realiza otras investigaciones sobre la produccion contemporénea de la
cultura con distintos grupos de estudiosos en donde los protagonistas son genéricamente
jovenes: trendsetters y/o emprendedores culturales en México y Madrid?, asi como las
nuevas formas de lectura entre los jovenes. Interesa que esta conversacion sirva para
exponer una forma y una trayectoria que piensa a los jovenes desde ciertas perspectivas que
no necesariamente son las que se tienen en cuenta cuando se habla de esta generacién.

2 Garcia Canclini, Néstor; Cruces, Francisco y Maritza Urteaga Castro Pozo (Coords.) 2012. Jévenes, culturas urbanas y redes
digitales, Espafia, Ariel, Fundacién Telefénica, UNED y UAM.
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Cuando yo era joven

(Maritza Urteaga Castro-Pozo, Profesora
Investigadora  del  Posgrado  en
Antropologia Social en la Escuela
Nacional de Antropologia e Historia,
México)

MU: La pregunta central, Néstor, y que
considero que atraviesa esta entrevista es
ipor qué tu preocupacién y ocupacion
investigativa sobre los jovenes? ;jDesde
cuando? ;Cudles
motivaciones principales para entrarle a
este actor y en relacion a qué temas y por
qué? Desearia que pudieras profundizar
personales.
empezar, jpodrias relatarnos sobre las

son y/o fueron tus

en tus experiencias Para
actividades asociativas y culturales que

realizaste cuando fuiste joven en

Argentina y antes de tu
emigracion?; Cémo fue tu juventud y qué

te tocd vivir social y politicamente?

(Néstor Garcia Canclini, Profesor e
Investigador de la  Universidad
Auténoma Metropolitana, México)

NGC: Mi preocupaciéon y la tarea de
investigacion jévenes
periodos bastante distintos. Cuando yo
era joven, los temas sobre la condicién
juvenil
investigacion, y mis primeros recuerdos
son de dos tipos, algunos que yo diria de
autorreflexiéon, de grupos a los que
perteneci, y desde los que no habldbamos
explicitamente de jovenes como se habla
hoy pero si tratdbamos de entender
nuestro posicionamiento ante la politica,
la cultura, actividades sociales diferentes,
movimientos sociales de distinto tipo...

sobre tienen

casi no eran motivo de

Hay dos procesos personales que los
pondria bajo el
autorreflexiones sobre lo que nos pasaba
a los jévenes en los afios 60 y 70. Uno fue
que mi familia era evangélica y yo fui a la

nombre de

Iglesia Bautista hasta los 16 anos. Al entrar
a la universidad dejé de ir, pero permaneci
vinculado  al Estudiantil
Cristiano, que era un movimiento mundial
de universitarios, donde por primera vez
empecé a leer a Marx. No lo lefamos en la
Universidad en aquella época al estudiar
Filosofia y si lo estudie con compafieros
de la misma edad. Este movimiento de
estudiantes cristianos era un movimiento
ecuménico que catdlicos vy
evangélicos de distintas iglesias

Movimiento

reunia a

MU: Si, yo también estuve en el
Movimiento Estudiantil Cristiano en el
Perd.

NGC: jAh, miral Y yo digo que fue un
poco el antecedente de la teologia de la
liberacion por los temas que tocabamos,
bésicamente sociales, el interés por hacer
algo en la que
transformador, ver compaginar
cristianismo y marxismo. Aunque todos
ibamos dejando de ser cristianos a
medida que pasaban los anos, dejabamos
de creer, nos interesaba saber qué hacer
con esa formacién que habiamos recibido
y le velamos alguna potencialidad en

sociedad fuera

como

relacion  con los movimientos de
transformacién que habian en esa época y
que siguié habiendo después nutridos a la

vez por el marxismo y el cristianismo.

MU: jPero tu lo hacias paralelo a la
universidad?

NGC: Si, llegué a ser dirigente del MEC
en la Argentina y fui a
internacionales, especialmente en Brasil,
después a Europa, hasta que a los veinti
pocos afos me separé. Y ya dejé todo
eso. Pero seguia estudiando filosofia, muy
vinculado a companeros de generacién, a
algunos después se
intelectuales, socidlogos, escritores muy

reuniones

que volvieron
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conocidos como Ricardo Piglia o Alfredo
Pucciarelli, quienes  trabajaba
politicamente en la  universidad vy
perteneciamos a la misma agrupacién
Llegué a ser Consejero
Académico por esa agrupaciéon, como
representante Diria que
entonces habia una toma de conciencia
de qué significaba posicionarse desde ese
lugar, que era un modo especial de ser
joven universitario de ciencias sociales y
filosofia.

con

universitaria.

estudiantil.

La otra experiencia fue que, también a los
16 afos, empecé a trabajar en un Tribunal
de Menores en La Plata y eso me
descentré de mi universo de clase media
platense. Tenia que tomarles declaracién
diariamente a jévenes de mi edad que se
escapaban de la casa o eran abandonados
por los padres, o vivian alguna situacién
de marginalidad, de subalternidad o de
exclusién. Estaba alli como empleado y a
mi me tocaba hacer eso.

Fue muy formador porque me conectd
con un universo suburbano de La Plata
que no tenia idea de que existiera y recibi
experiencia casi de campo, aunque yo
estaba detrads de un escritorio y escribia a
maquina lo que me contaban. Pero me
hizo visible un conjunto de condiciones de
abandono, de exclusién, de transgresion.

En ese momento la poca bibliografia que
existia sobre la condicién de los jovenes
era sobre delincuencia juvenil. Hasta
donde yo recuerdo fue la primera zona de
emergencia de los jévenes como etapa de

Insubordinacion y ruptura

MU: Y a todo esto, ;habia tensiones

generacionales en ese  momento?

iPersonalmente, las sentias asi en la

escuela, o la universidad, en el barrio?

la vida que aparecia ligada a formas
extremas de transgresion y a la
preocupacién de los adultos, que se
preguntaban qué hacer con esto que
estaba creciendo. todo
psicdlogos  sociales, algunos pocos

socidlogos, penalistas que se ocupaban

Eran sobre

de estos temas. Segun recuerdo, esas
fueron las primeras apariciones de la
cuestion joven en la literatura de ciencias
sociales alli, en los afos 60y 70.

MU: Pero, ;tu leias esa bibliografia o solo
estabas trabajando alli?

NGC: La
entenderme a mi mismo, digamos, para
sociedad

leia con curiosidad y para
entender el mundo vy Ia
argentina de ese momento. Tampoco era
tanto lo que se publicaba, articulos de
revistas muy pocos. Colocaria esos dos
hechos biogréficos como decisivos para
mi, junto al clima cultural de época, la
irrupciéon del rock, los Beatles, Rolling
Stones, que
manifestacién de transgresiones vistas de
manera festiva, como correspondia a la
musica de ese momento. Aunque a veces

eran mas bien una

hubiera rasgos de dolor o duelo o
irrupcién violenta de transgresion, todo se
envolvia en un clima més bien festivo, no
era lo que existe hoy. No conoci nada
parecido al punk ni a otras modalidades
musicales mas agresivas. Creo que esos
son los antecedentes personales que me

incitaron a tener una curiosidad por algo

que después se definiria como los
jovenes, como la condicién juvenil.
NGC: Si. Pero eran tensiones muy
distintas a las que veo hoy, desde luego
con mis padres, con los adultos en
general, con algunos maestros vy
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profesores, pero bajo una perspectiva de
época en la que, de algin modo, los
maestros y profesores - aun cuando
juzgaran lo que haciamos o les molestara -
, lo miraban como parte de un proceso de
insubordinacién o de ruptura que
finalmente nos iba a diluir en lo que era la
vida de la sociedad en general. Creo que
eso se debe, en parte, a que
efectivamente asi ocurria porque habia un
horizonte de inclusién posible, si hacias la
escuela secundaria tenias perspectivas de
trabajar, y mas si uno iba a la universidad.

F e g

MU: Eso no se ponia en duda, por
ejemplo, jno?

NGC: Me acuerdo de un articulo que lei
en esa época, yo tendria a lo mejor 25
anos, de una socidloga brasileha cuyo
nombre no recuerdo pero que hizo una
investigaciéon  que e
argumentacién que en ese momento me
sorprendié y me parecid consistente.

levd a una

Y era que los movimientos juveniles que
habia en esa época, tipo 68, se explicaban
porque lo propio de la
universitaria  estudiantil era

condicién
estar
"descondicionado”, uno no tenia mas
preocupacién que la de formarse para
después incorporarse al
trabajo, pero no se veia un mercado de
trabajo tan precarizador o excluyente
como el actual, sino algo a lo que se podia
mas o menos entrar y si uno se calificaba
en la universidad se iba a incorporar. El

periodo previo, que era el de ser

mercado de

estudiante, aunque podia tener aspectos
dificiles de sustentabilidad - porque habia
un ingreso creciente de sectores
populares a la universidad-, era un
periodo bastante fluido, donde uno se las
arreglaba para sobrevivir y sentia una
libertad y una capacidad de innovacién
que después podia diluirse. Ese articulo
enfoque socioldgico
novedoso en ese momento y uno de los
pocos textos de anélisis de la condicidn
juvenil, que yo recuerde, en ese espacio

me parecié un

particular que era la vida universitaria y las
rebeldias de
sistema autoritario, pues ya estaba la
dictadura.

los estudiantes frente al

En la Argentina hubo dos largas
dictaduras: la del 66 al 73, encabezada por
Ongania, y la del 76 al 83. La dictadura del
66 al 73 fue dura en algunas universidades,
en algunas hubo expulsiones, hubo la
famosa “noche de los bastones largos” en
la ciudad de Buenos Aires. A profesores
distinguidos - al decano de la facultad de
ciencias exactas, que era un gran
investigador con prestigio internacional- ,
los policias los sacaron de la universidad
golpeéndolos con los bastones, por eso la
“noche de los bastones largos”. Pero en
La Plata eso se sinti6 menos y, en general,
en las universidades de provincia no fue
tan duro, no fue comparable para nada a
la dictadura siguiente. Més bien creo que
eran rebeldias contra el autoritarismo del
sistema educativo y con
alianza con el movimiento obrero — que
era fuerte en ese momento —, el actor
social disidente importante, en su mayoria
peronista cuando el peronismo estaba
excluido de la vida politica. Ese era el
perfil de comportamientos de los jévenes,
aun muy ligados a politicas que eran
dirigidas por adultos.

intentos de
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MU: Que eran reactivas, basicamente...

NGC: Si, la politica de los lideres
sindicales, de los lideres de los partidos
de izquierda y el
movimiento estudiantil, una parte de él,
aunque muy dividido, muy fragmentado,
adheria o trataba de desempenar un rol
en todo ese espectro. Todo eso lo
acompané, participé, en cierto momento

habia

sistematicos,

muy minoritarios,

me alejé. Pero no estudios

académicos, sobre los
jovenes ni en los 60, ni en los 70 y apenas
empezaron en los 80. Esos fueron los

precedentes de lo que vendria después,

mi interés investigativo por los jévenes,
que para mi fueron los afos 90 y primera
década de los 2000 aqui en México. En
parte
inquietudes de cuando yo era joven, en
parte para acompafar movimientos de
vanguardia artistica,

como continuacién de esas

que siempre me
interesaron mucho, desde los anos 70
escribi sobre las vanguardias artisticas y si,
en gran parte,
jovenes; pero yo tenia alli un interés mas
ligado a la ruptura con el orden vigente, la
burguesia o como se lo llamara, que a un

especifico

eran constituidas por

analisis sobre la condicidon

joven.

Cuando comienzan los jovenes a ser protagonistas

MU: y  cuando
empezaron a interesarte los jévenes como

Entonces, ;coémo
sujetos/objetos de indagacion? Percibo un
giro en el espacio que dedicas a los
joévenes en tus textos a partir del nuevo
milenio.

NGC: Mas bien creo que lo que después
me incitd, ya en los primeros 2000, fue
percibir que los jovenes pasaban a ocupar
posiciones protagdnicas en las sociedades
contemporaneas. Era dificil ocuparse de la
relaciéon cultura y sociedad o arte y
sociedad sin tratar de entender que
pasaba algo radicalmente diferente con
las generaciones més jévenes. Se veia en
los directivos de empresas jovenes, de
menos de 30 afos, y en consumidores
jovenes que comenzaban a ganar un
papel en el mercado. En la medida en que
me interesé por estudiar el consumo,
aparecio también ese protagonismo de las

generaciones mas jovenes...

MU: Claro, el consumo fue vital por
ejemplo en la conformacién del campo de
estudios de la juventud, un balance en el

campo de la juvenologia revela que la

categoria consumo nos hizo ingresar en
los mundos juveniles desde la perspectiva
de los jévenes o de los consumidores
jovenes. Tu empiezas en el 93 con esta
categoria, publicos
diferentes.

empiezas  con

NGC: Si, creo que vale hacer jugar el
consumo  porque, desde que lo
comenzamos a estudiar, encontramos que
los estudios de marketing de esa época
diferenciaban a los jévenes como una
franja de consumidores preferente y se
generaban productos para ellos, habia
una diferenciacién en la moda, en el
consumo de musica, un poco de literatura
y cine también. Yo diria que el interés por
el consumo era el que mas me relacionaba
con los jévenes. Aparecia esta idea de los
consumidores  omnivoros  que  eran
capaces de relacionarse con la cultura en
distintas generaciones. Ya en la primera
Encuesta de Consumo Cultural en
Hogares que hicimos en1989 con un
grupo de la ENAH y de la UAM aparecid
clara esta idea, que esté en los resultados
de la investigacion: cada generacién se

habia quedado socializada en aquello que
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habia consumido en su juventud —este era
un marcador. Asi, a la gente que con 50
anos le seguia gustando el bolero era la
que a los 25y a los 20 se habia socializado
en esa musica, y los que tenian 60 se
habian socializado en otra. En los estudios
sobre el consumo de musica aparecia la
juventud - en
sociales - como un momento de definicion
de gustos, de
comportamientos; en cambio en la ultima

los diferentes estratos
organizacion  de

generacion los jovenes aparecian como
mas omnivoros en el sentido de poder
relacionarse con los gustos de su
generacion y con los gustos de otras
generaciones precedentes. Me parece
que la persistencia del rock seria un
ejemplo de eso, como fue alimentandose
y reproduciéndose con generaciones
distintas. 2000 los jovenes
aparecian como franjas dinamizadoras de

todas las formas del consumo.

Ya en el

La intencién no era estudiar
el consumo de los jévenes,
pero se hicieron visibles al
recoger los datos, hacer la
encuesta, hacer etnografias y
ver que pasaba algo con
ellos que no sucedia con
otras generaciones

MU: T4 fuiste quien primero vinculé el
consumo a la ciudadanizacién, sobre todo
en una sociedad tan autoritaria como esta.
El libro al que te estas refiriendo es
Consumidores y ciudadanos (1995).

NGC: Siy otro libro anterior, que hicimos
en equipo, El consumo cultural en México
(1993), que trabajamos con Mabel Piccini y
entre cuyos participantes hay muchos de
los que todavia siguen ocupéandose de
esto: Lucina Jiménez escribié el capitulo
sobre el consumo de radio, Ana Rosas el
de consumo en museos, Eduardo Nivén y

varios otros tomaron aspectos del

consumo y, en algunos, los jévenes eran
un sector significativo.

Fue como abrir una

MU:

Pandora” en ese momento...

“caja de

NGC: La
consumo de los jévenes, pero se hicieron
visibles al recoger los datos, hacer la
encuesta, hacer etnografias y ver que
pasaba algo con ellos que no sucedia con
otras

intencidon no era estudiar el

generaciones y afectaba a la
estructura misma del mercado, que se iba

volcando cada vez mas hacia este grupo.

MU: Al target, que el mercado iba a
segmentar
jovenes. Pero a partir del 2000 la juventud

separar, entre los mismos
adquiere mayor significacidn en tus textos
ihay alguna relacién con la extension de la
profundizaciéon de la crisis y las
politicas  que
venimos atravesando desde el dltimo

cuarto del siglo pasado?

transformaciones  socio

NGC: En los 2000, la condicién juvenil
emergia como un espacio diferenciado de
estudio en México y otros paises. En 2005
me invitaron a participaren el Comité
Técnico de la Encuesta Nacional de
Juventud, en el disefio y la interpretacion.
Y luego, en 2005, para mi y para otros
investigadores aparecen la informalidad y
la precariedad como caracterizadores del
conjunto de la sociedad pero que se
manifestaban mas elocuentemente en los
jovenes. Por eso, el grupo disefiador de la
Encuesta 2005 decidid elegir un eje
conceptual y este fue la informalidad. Nos
parecié en ese momento que habia algo
distintivo de lo que estaba ocurriendo en
los procesos de
socioecondmico y cultural que los jévenes

transformacidén

representaban especialmente. Decidimos
que las preguntas debian de centrarse alli,
que no debiamos hacer simplemente las

preguntas  estereotipadas de  nivel
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educativo, afectividad, colonia en la que
vivian, sino ciertas preguntas mas dirigidas
a entender la condicién joven en torno a
ejes, y el eje en 2005 para nosotros era la
informalidad. Por la informacién que
obtuvimos era un nucleo conceptual muy
justificado.

MU: Y poderoso, si, con aristas hacia lo
que se veria posteriormente: este puente
entre la informalidad, la ilegalidad y la
paralegalidad, que incluso en el "pirateo”
de mercancias - que hoy controlan

organizaciones criminales enteras- los
jovenes salian como agentes de estas
salidas laborales. Lei los resultados de la
ENJ 2005 cuando escribiste "La
modernidad en duda” (2007) y un texto
que me parece complementario a este,
“La sociedad mexicana vista desde los
jovenes”, epilogo al libro coordinado por
Rossana Reguillo, Los jovenes en México
(2010).En ambos sefnalas este salto en los
joévenes, no es que los jovenes “pasaran
de” intervenir en la realidad, para mi fue
fuerte sobre la

una argumentacion

agencia juvenil en estos mundos
informales — formales, pues el accionar de
este sujeto era ya una seria posibilidad de
reaccion frente a lo que estaba pasando y
a las instituciones que estaban déndoles la

espalda.

NGC: Las instituciones, las empresas vy el
conjunto de la sociedad, porque
finalmente la informalidad es el resultado
del post fordismo, de la modernidad en
duda en el sentido de que la modernidad,
al menos en proyecto, aspiraba a incluir a
todos, alguna vez todos tendrian casa,
todos tendrian salud, educacién, trabajo...
y aunque eso nunca ocurrié plenamente,
habia la aspiracion a que ocurriera y
existian, en el Estado de
Bienestar, politicas que buscaban eso.
Con la ruptura neoliberal ese objetivo se

llamado

suspende, no interesa, la exclusion y la
discriminacion pasan a parte
estructural de la reproduccién social, de
ahi  la importancia de
informalidad como eje al estudiar a los
sectores mas danados por esa politica que
eran los jévenes.

formar

incluir la

MU: Y otro eje que propusieron en la ENJ
también fue el de la migracién, y algo que
sorprendié de ese eje fue el que eran
sectores quienes

medios de jovenes

también estaban migrando.

NGC: Fue una de las preguntas que
incluimos en la ENJ: “si pudieras irte...”, y
aparecié un porcentaje alto de jévenes
que, aungue no tenian la posibilidad de
irse ni el proyecto de hacerlo, lo
consideraban como algo razonable para
su futuro.
momento de investigacion para la ENJ
2005, me impactd la relacion constante
con los alumnos y la observacion de los
cambios en ellos, algunos ligados a las
nuevas tecnologias, a sus nuevos habitos
de estudio, pasar de los libros a las
fotocopias, de las fotocopias a las
descargas y otros cambios de héabitos y de
formas de elaboracion del tiempo
biogréfico, en que fui percibiendo que su
imagen era muy distinta a la de mi
generacion y la  siguiente. En la
interpretacién de los datos etnogréficos
del estudio sobre joévenes trendsetters y

Simultdneamente con este

emprendedores culturales que hicimos
entre 2010 y 2012, se hizo evidente el
pasaje de la idea de “carrera” a la idea de
“proyectos”.

MU: Si, en nuestro estudio fue clarisimo, lo
mismo que estaba siendo como muy
publicitado, por el entonces gobierno en
turno, el “autoempléate”...

NGC: “Cada uno tiene que tener su
changarro”, decia Vicente Fox.
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Como la sociedad ya no se reproducia

MU: Si, yo he seguido trabajando la
percepcion y practicas de autogestion e
independencia en diferentes sectores de
los jovenes y hoy esas ideas estdn mucho
mas arraigadas entre los mundos juveniles,
un poco por la circulacién de ciertas
ideologias en los medios y en el internet y
en todas partes y como salidas al silencio
institucional. Rescato aqui una actitud tuya
que me parece importante en la
interpretacién de estas transformaciones
en los mundos juveniles: apertura a
entenderlos preguntando por los cambios
en los referentes en los que se produce
una sociedad y en consecuencia en la
propuesta de investigarlos de maneras
menos ortodoxas, menos deductivas vy
pasar

inductiva, al

mucho méas a |la
dar
etnograficamente
propuestas como las de Bruno Latour vy el
actor red...

investigacion
cuenta y registrar

pero introduciendo

NGC: Hubo una convergencia de varios
factores. Uno fue esta lectura de Latour, el
despegarme de Bourdieu, que habia sido

mas  importante para mi  como
estructuralista, como analista de |la
reproduccién  social. Mas bien las

preguntas eran cémo la sociedad ya no se
reproducia. Hubo la convergencia alli de
dos procesos de evaluacion historica,
digamos, uno de la autocritica de las
izquierdas, de
utopias descolocadas, desubicadas de los
anos 60 y 70, especialmente la guerrilla,
que los exiliados teniamos que elaborar...

los enormes errores Yy

MU: Esa reflexidon no la conozco...

NGC: Estd implicita mas que explicita en
mi trabajo, aunque en este libro que
mencionabas hace un momento,
Consumidores y Ciudadanos, trato de

desplazar la cuestion de la ciudadania de

lo estrictamente politico a campos que
eran mal vistos por el juicio moralista de
los politicos, o sea el consumo, que
juzgaban como lugar de enajenacion.
Pensarlo al lugar de
constitucion de sentido, de organizacién
social, de formas de pertenencia, motivé
muchas criticas al aparecer.

revés, como

MU: A mi parecer muchos entendieron

que manejabas el consumo y la
ciudadania como equivalentes y fuiste

muy atacado por esa proposicion.

NGC: Sobre todo fui atacado desde una
izquierda que seguia pensando que la
politica oponerse  al
consumismo y confundian consumismo

tenia  que
con consumo. Yo traté de trabajar el
consumo momento
indispensable de la reproduccién social,
tanto como la produccién y la circulacion,
pero ese desplazamiento en mi estuvo
ligado a la decepcién de un modo de
hacer politica que no consideraba las
maneras en que en la
informaban  las

como un

sociedad se
mayorias. Ellas se
informaban en los medios en donde se
reproducian las
innovaban y todas esas innovaciones no
pasaban por la politica y por la conciencia
critica y todo lo que defendiamos los
intelectuales, sino por los hébitos de
relacion con los objetos y con las otras
personas, las maneras de distinguirse, las
maneras de solidaridad  de
consumo, coincidencias de clase o de
fracciéon de clase. Méas bien creo que mi
intencién de cambiar el modo de hacer
politica iba a través de la cultura, de
transformaciones en los modos de vivir y
encontrar sentido en la sociedad.

costumbres o se

buscar
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MU: La cuestién del sentido es bésica para

tu reflexion 'y apertura hacia los
comportamientos y las conductas juveniles
que fueron, en efecto, y bajo los canones
ortodoxos, tachadas de consumistas vy
enajenadas. Ese lenguaje que la izquierda
y la
latinoamericana ha usado mucho tiempo

intelectualidad ~ mexicana vy
para referirse a la relacién de nosotros con
los objetos y de los objetos con nosotros.
Me decias que esta reflexion te permite
una apertura a un debate en ese estilo sin
necesidad de

estar respondiendo al

ataque...

NGC: Si, yo participé durante el exilio de
la dictadura, del 76 al 83, en La Casa
Argentina en México, o en grupos de
discusion en los que tratamos de elaborar
a distancia, con deficiente informacion,
qué estaba sucediendo. Nos equivocamos
a veces, por ejemplo, cuando hubo que
entender qué pasaba con la Guerra de
Malvinas. Participamos de un grupo que
se armé de intelectuales dentro de la Casa
Argentina en México, donde hubo gente
como Juan Carlos Portantiero, José Aricd,
Oscar Terdn y algunos militantes que
habian desarrollado actividad intelectual
en el exilio como profesores universitarios.
Se armé un grupo de reflexion, se publicd
en revistas, y yo participé en debates,
pero después de terminado el periodo de
exilio en el 83, cuando decidi quedarme
en México, acompanaba, leia, el debate
argentino, que fue muy intenso. De todo
el Cono Sur, el lugar donde méas se
elaboré intelectualmente la memoria, la
transicion, qué
democratizacion post dictatorial y donde
mas se consiguid juzgar a los represores,

significaba la

defender derechos humanos, instalar una
nueva legislaciéon, es la Argentina. Fui
acompanando ese movimiento, pero mi
arraigo principal era México y mis temas
de investigacién siguieron siendo los de la
sociedad mexicana. En ese conjunto de

procesos creo que mi interés por estudiar
la condicién
multideterminada.

juvenil viene

MU: Multideterminada por los estudios
sobre el consumo, la invitacion a participar
en la ENJ 2005, ver nuevamente datos
duros, la decepcion de una forma de
hacer politica...

NGC: Y por participar de un grupo de mas
jovenes que yo, que en esa época hacian
investigacion social y me importaban
como investigadores sociales que yo veia
que cada vez méas se dedicaban a la
cuestion joven. Creo que, aunque no haya
sido planteado como decision
colectiva, quizéds algunos si, como es tu
caso, Rossana Reguillo, José Antonio
Pérez Islas, José Manuel Valenzuela,

ustedes organizaron proyectos mas o

una

menos conjuntamente, pero otros que los
por
periodos como para hacer la Encuesta e
interpretarla, percibiamos que se iba
configurando  una clave  del
desarrollo de las ciencias sociales en
México, innovadora, que daba nuevas
visiones sobre lo que estaba pasando en

mirdbamos o nos acercdbamos

Z0ona

la sociedad.

MU: Has venido deslizando entre lineas
algunas percepciones sobre los referentes
de construccién de los jovenes y de sus
actividades. Tu
investigando la produccion de la cultura

has continuado

contemporédnea en América Latina vy
observas que son jovenes los que
protagonizan este momento. Ante la

profundizacién del vacio institucional, los
denominados millenials, entre los que se
encuentran tanto emprendedores
culturales, migrantes, como aquellos cuyas
vidas giran en torno al crimen vy
narcotréfico, y otros jévenes, como el caso
de tu hijo, por ejemplo, jcudl es tu
percepcion sobre los jévenes y las nuevas

generaciones actualmente?
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¢Hay una condicion juvenil compartida?

NGC: La primera afirmacion que hay que
hacer,
transitado en los estudios sobre jovenes,
es que hay muchos tipos de jévenes. No
existe la juventud en general en ningun
Como en parte lo
mencionando, hay jévenes universitarios,
joévenes sicarios, jovenes precarios que
tratan de incorporarse a algun tipo de
legalidad o de produccién duradera y una
cantidad de jovenes
desempleados. Parte de lo que complica
la cuestién de la asi llamada juvenologia
es que a la vez que los jovenes aparecen
protagonistas de las
transformaciones  sociales
tecnoldgicas, o hébitos de vida -, no son
un objeto reductible a una sola imagen, o
a dos o tres, sino que estd muy disperso lo
que significa ser joven.

aunque ya es un lugar muy

pais. estabas

enorme

como
-culturales,

Me parece que estas diversas
manifestaciones de lo
llamado “joven” tienen
ciertos elementos
compartidos. Uno, la relaciéon
con las tecnologias recientes,
sobre todo digitales {(...)
Otro, la precariedad

MU: Y siempre articulado con otro tipo de

condiciones, digamos: mujeres,
transexuales, indigenas, otros bloques de

diacriticos...

NGC: Muchos bloques. Sin embargo, me
parece que estas diversas manifestaciones
de lo llamado “joven” tienen ciertos
elementos compartidos. Uno, la relaciéon
con las tecnologias recientes, sobre todo
digitales, aunque la apropiacién sea
diferente segun clases sociales, niveles

educativos, usos de esas tecnologias, hay

un acceso masivo - a propdsito de los
estudios sobre el consumo que a mi me
llevaron en parte a los jévenes -, un acceso
que

incluye muchas descargas libres, en el que

deslocalizado o translocalizado,

se da una relacién con los bienes
culturales y con los otros muy distinta a la
que se daba en el pasado. Otro punto en
comun, que me parece que esta ligado a
este primero, es la mayor iniciativa y
capacidad de organizar su vida de parte
de los jévenes en forma distinta y, a veces,
independiente de lo que es hegemodnico
en la sociedad. Alli yo veo, por ejemplo,
una diferencia en las migraciones, cuando
en el 76 o 77 — 78 se produjo la gran
migracion de habitantes de los paises del
Cono Sur a México, eran las familias las
que se trasladaban y los jévenes venian
como parte de la familia, no era que los
jovenes decidieran exiliarse. En cambio,
en el 2001, cuando se produce la gran
crisis devastadora  en

Argentina, se produjo una gran migracion

econdmica,

de jévenes entre 20 y 25 afos que
decidieron venir a estudiar a México o
venir a trabajar como meseros, modelos,
disefiadores, méas o menos capacitados.
Ahora eran los jévenes los que tomaban la
decisién aunque su familia se quedara en
la Argentina, porque las familias no se
sintieron expulsadas en tanto tenian
trabajo. Los jévenes, en cambio, veian los
horizontes cerrados, una descomposicion
generalizada del pais, de la sociedad,
pero tenian ya la capacidad de tomar la
iniciativa como generacion. Aunque no
hay estadisticas claras, entre 2001 y 2002,
llegaron tantos jovenes argentinos como
en la época del exilio, pero esta vez por su
propia decision. Otro rasgo compartido,
me parece que por todos los jovenes
definidos como edad, es la precariedad, la

Metamorfosis. Revista del Centro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud. N° é. Junio, 2017. Pags. 2-27

13



Diédlogos: Maritza Urteaga y Néstor Garcia Canclini conversan sobre la juventud en las ciencias sociales: delincuentes,
consumidores, migrantes o actores alternativos.

caida del valor del trabajo, la pérdida de
servicios sociales, que los diferencia de las
que todavia
tenemos aseguradas la estabilidad laboral,
el seguro médico,
extrafia de todavia ir perteneciendo aun a
algun pedazo del Estado de Bienestar.

generaciones  mayores

o esta condicidn

MU: Si, actualmente se ve con mayor
claridad el que los jévenes no pueden
asunto de la

negociar siquiera el

seguridad social.

NGC: Ni siquiera con el Estado. El Estado
estd contratando a los pocos jévenes que
contrata sin derechos.

MU: Sin nada mas que un recibo de
honorarios, ademas vy sin
derecho alguno. Ni siquiera el del ISSTE o
IMSS.

muy bajo

NGC: Asi es.

MU: He estado hace poco en Chile
estudiando las practicas de trabajo entre
musicos independientes y una de las cosas
que
comportamiento con respecto al trabajo y
a su forma de vivir fue una suerte de

me llamé la atencion de su

okupacién del espacio social por parte de
los jovenes para hacer las cosas que
gustan de hacer, de hacer las cosas sin
que medie mucho rollo o discurso y de
maneras mas o menos precarias en los
términos a los que te has
También, algo que he venido observando
tanto en los paises sudamericanos como
aqui, en México, es que los jovenes no

referido.

sélo estudian comunicacion o ese tipo de
cosas, sino que simultineamente estén
estudiando filosofia o biologia, fisica y una
serie de cosas que tienen que ver con
algo
personalmente y en el que puedes hacer
algo comunitariamente, sin necesidad de

dotarse de que les satisface

tener que pensar todavia en ganar dinero,
aunque en algin momento lo convierten

en un estilo de vida y en una forma de
trabajo. Esas experiencias estan pululando
aqui Argentina  del
Kishnerismo también lo hicieron aunque
impulsados de otra manera, lo que pasa
es que aqui y en Chile tenemos gobiernos
a los que no les interesa este tipo de
impulso cultural, y esta tendencia pasa por
otro lado, por el mercado. ;Cémo ves tu
esto? Yo pienso que son formas de okupar
y de hacer politica o lo politico de otra
manera, de forma “lateral”, y no es que lo
piensen mucho, luego lo piensan, porque
se contagian unos a otros, de manera
similar a las generaciones juveniles que tu
y yo donde el
aprendizaje de lo politico lo obtuvimos de
nuestra propia generacion, en cierta parte
de esta generacion también el aprendizaje

y alla, en la

vivimos en mayor

mayor viene a través de formas de trabajo
y estilos de vida de su propia generacion.

NGC: Estoy de acuerdo con lo que estés
diciendo, me parece que alli hay un
fenémeno o un conjunto de fendémenos
muy novedosos que en parte pueden
interpretarse como “hacer lo que me
gusta”, elegir carreras en las que se puede
trabajar sobre el sentido, como historia,
filosofia, arte, que se vuelven significativas
o lugares que prometen encontrar algo.
Luego, hay un rasgo del mercado de
trabajo actual que me parece necesario

considerar:  practicamente todas las
profesiones son inseguras. En
generaciones  anteriores, como las

nuestras, se podia pensar en que si
alguien estudiaba abogacia o contabilidad
o medicina y lo hacia bien, iba a tener
trabajo, ganar y hasta podia
enriquecerse. En la actualidad, los chavos
que salen de las carreras de abogacia o
medicina que que
incorporarse a un estudio donde van a ser
explotados — si son abogados o si son
arquitectos — y si son médicos a una gran
empresa hospitalaria o una cadena de

iba a

saben tienen

Metamorfosis. Revista del Centro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud. N° é. Junio, 2017. Pags. 2-27

14



Diédlogos: Maritza Urteaga y Néstor Garcia Canclini conversan sobre la juventud en las ciencias sociales: delincuentes,
consumidores, migrantes o actores alternativos.

hospitales donde les pagaran un sueldo y
los someterdn a un régimen de méritos
qgue no pasa principalmente por la calidad
de su formacién ni el mejoramiento que
puedan hacer con posgrados, sino por la
cantidad de derivaciones y operaciones
que van a recomendar, en fin, resultados
lucrativos para la empresa. A mi me
parece que hay mucho de reaccién contra
esto Ultimo. Dicen: si asi, subordinado al
mercado, voy a tener que desempefarme
en cualquier disciplina, elijo la que me
atrae mas y ya veré cémo me las arreglo,
aunque tenga que trabajar en otra cosa
para poder hacer filosofia o arte.

MU: Entonces es una postura politica...

NGC: Lo es, si, porque es de rechazo a un
modo de organizacion...

MU: En la cotidianeidad, en este dmbito
que fue tan despreciado en los grandes
modelos y que me permite elegir algo que
me satisface y luego iré viendo.

NGC: Mi
también en sectores populares. Si los
jovenes ven que aun sus padres, que
donde pudieron -
secundaria o a veces hasta la universidad —

impresién es que sucede

estudiaron hasta

Vivir en el riesgo

NGC: Mi impresion es que son los mismos
procesos o
procesos los que llevan a otros jovenes a

modulaciones de estos
la ilegalidad. Es la informalidad la que esté
en el origen de la paralegalidad y de la
aceptacion de formas de vida riesgosas,
de alto peligro a veces...

MU: Claro, podriamos hacer un simil entre
esta decisién de entrar a estudiar filosofia,
historia o arte con este riesgo que se toma
al hacer alguna funcién en redes ilegales.

, no logran ubicarse en un lugar seguro, se
les cierran oportunidades, no les estimula
imitar a sus padres: si el padre fue médico
ser médico, salvo que sea un médico muy
proéspero o un arquitecto exitoso que le
van a dejar un lugar...

MU: Un despacho y la cadena que han
creadoya...

NGC: Claro, de clientes ;no? Vivimos un
cambio radical de las condiciones que
ofrece la sociedad, que son cada vez mas
desventajosas para los jévenes vy la
percepcion de los jovenes de que si la
sociedad es asi - y se siente bastante
impotencia para cambiarla en su conjunto-
mejor trazar carreras personalizadas y
formar

solidaridades  generacionales,

grupos...

MU: Son los denominados puntos de
fuga.

NGC: Si.

MU: Pero que creo que estos puntos de
fuga estan confluyendo, ya no son aislados
ni estan por acéd o por alla. Todo esto de
lo que hablamos son los jovenes en la
legalidad, pero bajo los pardmetros de

informalidad ciertamente...

NGC: Un modo de pensar qué ha
cambiado es comparar los capitales que
eran significativos para una generacién
anterior y los que son Utiles para las
nuevas generaciones. Hay un cambio de
valoracién  de los capitales para
desempenarse socialmente. Uno que
claramente ha perdido valor es el capital
educativo. Nada garantiza que con un
doctorado se pueda conseguir trabajo, y
en cambio todos tenemos algun técnico
de computacidon que nos auxilia y nos
permite instalar nuevos programas, que
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nos ayuda aunque no termind la
secundaria, pero obtuvo, por otras vias,
una capacitacion, un capital tecnolégico y
cognitivo muy distinto. Veo el caso de mi
hijo, por ejemplo, que
gastronomia tres afos, se capacitd y hace
8 afios que estd circulando entre
restaurantes, cafeterias y food trucks.
Nada es estable y él estudid mucho en los
tiempos de desempleo, sus principales
programas de televisién son los de chefs o
gourmet, libros,
informacién digital viene de muchos lados.
Ha adquirido no solo una mayor formacion
que la que le dio la escuela, sino
conceptos fluidez de
vocabulario, sintactica de organizacién de
esos nuevos conocimientos que aprende
con los de su generacién o en las redes.
Entonces, hay una reorganizacion del
capital escolar en interaccién con otros
capitales de formaciéon que circulan en la
sociedad.

estudid

sus sus revistas, su

nuevos, una

MU: Digamos extraescolares. Bueno, eso
habla de una remocién en la sociedad que
implicaria
educativa.

cambiar toda la estructura

NGC: Acabo de leer una resefa de un
libro que Qquiero conseguir, de Lucia
Garay, que se publicdé en la Argentina,
cuyo titulo es Asi, jquién quiere estar
integrado?. Es un andlisis del sistema
escolar en Argentina. Creo que esa es una
pregunta de los jovenes: asi, jquién quiere
estar integrado?, jpara qué estudiar 16 o
20 anos?

MU: Pero también podria leerse desde
otra postura: aquella que estd emergiendo
y va
experiencias de trabajo y de capacitacion
que se dan los jovenes y que habla de
integrarse de otra manera, no integrarse
asi a esa sociedad, no a ésta que esté
derrumbéandose, sino construir otra. Los

extendiéndose en estas otras

resultados de los estudios que hicimos
sobre los trendsetteres y emprendedores
culturales fueron bien recibidos, pero
también se criticd el optimismo con que
interpretamos  a los jévenes en las
tendencias, argumentando que por ultimo
absorbidos por las
industrias  del
entretenimiento o por el mercado del arte.
Pero lo que estd oscureciéndose con esta
dicotomizacién - capitalismo
las

éstos terminarian

corporaciones, las

/anticapitalismo - son otras
concepciones de mercado que diferentes
tipos de jovenes estan construyendo,
incluido el mercado ilegal, por supuesto.
No solamente en términos de la imagen
de éxito que puedas tener, sino en
términos de volver a intercambiar cosas,
valor por valor, sin que necesariamente
medie la moneda, porque no son chavos
que estan intercambiando un trabajo por
otro solamente, a veces media la moneda,

pero también media otra moneda.

NGC: §j,

trueque.

economias colaborativas, de

MU: En Chile encontré respuestas como
“por qué vamos a aportar al estado si no
tenemos  seguridad pero la
podemos construir en el antiguo esquema
de los mutualistas”, y te dicen “no solo lo
estamos pensando,
organizandonos para poder empezar a
aportar”.

social,

estamos

NGC: No es casual que suceda esto sobre
todo entre los mdusicos, que es un arte
cooperativo.  El puede
producir solo en su casa, el poeta no,
digamos, pero el musico si no tiene
orquesta o banda...

artista  visual

MU: No lo habia pensado asi...

NGC: Es una idea de Howard Becker, gran
sociélogo de la musica, en Jazz en accion.
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MU: Y va en el tono de esas respuestas de
“asi no queremos vivir”. La
Garay es

los jovenes:
pregunta de
interesante, asi, jquién se quiere integrar?

Lucia muy
Lo que vi en los musicos chilenos vy
latinoamericanos es pasar del asi no

queremos vivir al asi si queremos vivir.

NGC: Es magnifico el despliegue de
formas de cooperacién, de intercambio,
de produccién en pequefa escala que se
multiplica.

MU: En pequena escala si, y a pesar del
desprecio que suscitan sus resultados

entre los cientistas sociales macros, un
economista como Ernesto Piedras ha
empezado a captar y contabilizar estos
pequefos emprendimientos, logrando
superar los aportes que la cultura da al PIB

con estos indices.

NGC: Que un economista como él,
recibido en la London, se dé cuenta de
que tiene que mirar estas formas de
economia colaborativa, alternativa, no es
poca Quiere que
sucediendo algo importante en la
sociedad, que algo estd moviéndose.

cosa. decir estd

De la videopolitica a las redes y los algoritmos

MU: Regresemos ahora a las generaciones
y a sus tensiones en torno a los referentes
y a las actividades de las generaciones
actuales en torno la politica y lo politico. El
debate en torno a la politica y lo politico
en la actualidad ha cobrado relevancia a
partir de la diferenciacién de las
generaciones que actualmente conviven
en México. Se le imputa a la generacién
mas joven su desinterés, apatia e incluso
indiferencia en lo relativo a “la politica”,
esto es, el ambito que los intelectuales y
corte

liberal han

pais e

comunicadores de

acotado a lo electoral en el

lberoamérica.

En México, este debate cobrd relevancia
con la emergencia e incursion politica del
movimiento #Yosoy132 durante el proceso

electoral de 2012. El movimiento,
compuesto por las generaciones mas
jovenes, tuvo como singularidad una

praxis politica caracterizada por los usos
medios digitales, las
movilizaciones callejeras y la claridad de
sus enemigos: Televisa - el monopolio
medidtico méas importante de México —y
Enrique Pefia Nieto — "el candidato” de
las élites politicas a la silla presidencial.

de los masivas

Esta claridad tomdé la forma de un
antagonismo y repudio generacional a los
“viejos” medios de comunicacién y a la
“vieja” (forma de hacer) politica. Si bien, la
movilizacion del #Yosoy132 logrd aglutinar
a otros sectores y segmentos de edad
diversos e inconformes con la politica y el
modelo neoliberal, y puso en peligro la
eleccién del candidato, desaparecié como
posibilidad organizativa en la sociedad
mexicana después de las
aunque dio lugar a la emergencia de
de activistas que han
tomado rumbos diversos.

elecciones,

varios grupos

#Yosoy132,
masivas

Desde la emergencia del
durante las renovadas vy
movilizaciones callejeras suscitadas a partir
de  acontecimientos como el de
Ayotzinapa 'y los 43
desaparecidos (2014), asi como durante el
afno 2016, Enrique Krauze,
liberal, se ha mostrado incémodo con la

praxis del movimiento® al que trata de

estudiantes

intelectual

3 Ver:
https://elecciones2012mx.wordpress.com/2012/07/08/la-
degradacion-de-la-palabra-enrique-krauze-reforma/
http://www.m-x.com.mx/2015-09-06/no-hay-decencia-ni-
etica-en-el-mexico-de-2015-enrique-krauze-sin-adjetivos/
Consultados 18/12/2016.
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descalificar constantemente por su falta
de propuestas en el debate nacional, el
“abuso” de la burla y el insulto, su
frivolidad y su desidia por participar en las
instituciones democraticas por las que
lucharon generaciones precedentes y en
especial la del 68. Sus razonamientos
prensa
(Reforma) y en su propia revista (Letras

ampliamente expuestos en la

Libres) son discutidos por dos o tres
autores mas jovenes, que tienen entre 35y
40 anos de edad, Jorge
(horizontal.mx),

Cano*
Irmgard
Emmelhainz’(Nexos), y varios otros que se
posicionan en la generacién actual. Estos
le sefalan lo estrecho de su concepcién
sobre la politica, al tiempo que proponen,
mediante el andlisis del #Yosoy132 y otros
movimientos sociales y politicos activos,
una concepcién de lo politico que amplia
su campo de accién y transformacion, a la
vez que subrayan que lo que esta en
juego en esta tension entre la generacién
actual y las pasadas son “dos formas de
vivir y pensar la realidad”.

NGC: Si, y a su vez estén las propuestas
que ellos hacen y que son distintas entre
si, la de Jorge Cano y la de Irmgard
Emmelhainz. Por un lado, hay una cuestién
relativamente subrayo
relativamente porque no todos los de la
generacion de Enrique Krauze piensan
como él, ni siquiera los que han sido
militantes en el 68 estdn de acuerdo
acerca de cémo evaluar ese movimiento o

generacional,

Su visién sobre las generaciones “Cavilacion del 68", 24
abril 2016;"La generacién de la discordia”, 08 de mayo
2016;"La generacién mediatica”, 22 de mayo 2016;"El
misterio de los millennials”, 05 de junio de 2016.
Consultados el 15/01/2017 en:
http://www.reforma.com/aplicacioneslibre/editoriales/e
ditorial.asp

4 Cano, Jorge: Politica y generaciones: ;dénde estan los
jovenes? Consultado 18/12/2016 en:
http://horizontal.mx/politica-y-generaciones-donde-
estan-los-jovenes

5 Emmelhainz, Irmgard: Juventud y nuevas formas de
poder. (Nexos) Consultado 18/12/2016 en:
http://cultura.nexos.com.mx/?p=9933

lo que representd para la sociedad. La
posicidon de Krauze més bien representa la
de historiadores y socidlogos politicos
liberales que estan en favor de una
democracia procedimental, formal; esto
reglas de la
democracia como hacer elecciones cada
tantos afios, contar bien los votos, que los
partidos politicos tengan libertad para
expresarse y los ciudadanos para decir
algo también, seria suficiente. Es una
posicidon hipercriticada, pero todavia la
siguen sosteniendo figuras importantes en
América Estoy pensando en
algunos  socidlogos en  Chile, en
Argentina, en Brasil, posicién que me
parece inconducente porque es el
resultado de no percibir procesos nuevos
en la sociedad como son la transformacién
de las estructuras comunicacionales o la

es, si se cumplen las

Latina.

construccién de redes que han ido
sustituyendo parcialmente las industrias
audiovisuales. Por ejemplo, la

videopolitica no tiene el papel que tuvo
hace 30 o 20 afios. Se habia dicho en
aquella época que la videopolitica estaba
reemplazando al parlamentarismo, los
calle, la
presencial en la vida politica o los comités
barriales, pero
videopolitica de la television la que esté
en competencia seria con otras formas de
circulacién de la informacion, o sea con
otras formas de capturar lo que sucede en
la sociedad. Por ponerlo en una frase, la
videopolitica se hizo en una época de
auge de la televisién, en parte incluyendo
a la radio, obligando a redisenarse, en
funciéon de la television, a los periédicos y
a la prensa escrita en el papel y con
criterios  de  marketing,
consumidores, de lectores, de audiencias
televisivas. Ahora tenemos otra estrategia
para captar lo que sucede en la sociedad,

mitines en la interaccion

ahora también es la

estudios de

que es propia de la época de los
algoritmos, el registro de tendencias,
gustos, que se admiten muy
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diversificados, y la devolucién a esas
audiencias de lo que quieren escuchar
consumir, ver, con un vértigo o una
relacion de obsolescencia incesante en la
que ningun hecho se establece como
duradero, ni siquiera por un afo. Esto
cancela la posibilidad de interpretaciones
de la historia, de estrategias a mediano
plazo. Krauze, y otros como él, apenas
entraron a la época de la videopolitica, y
no entienden la légica comunicacional de
las redes, y de otras formas de asociacién
local, barrial, indigena, de mujeres, causas
muy diversas que marchan en paralelo.
Entonces lo que Krauze le propone al
movimiento #Yosoy132 es subordinarse a
una légica Unica del estado nacién y por lo
tanto a los partidos:“hagan un partido”.
Creo que es un analista de lo social que
no puede ofrecer alternativas o no puede
con las que se ofrecen en la sociedad, por
no conocer, no comprender las nuevas
dindmicas de interaccién.

La otra posicion, la de Jorge Cano y la de
Irmgard Emmelhainz, es mas atractiva,
mas perceptiva con lo nuevo que esta
sucediendo. No he leido otras cosas de
Cano, pero me parece que lleva una
posicion un poco anarquista
concepciones micro grupales del poder
sin permitir pensar formas de organizacion
que trasciendan esto. Hay que hacerse
cargo de una de las tensiones claves de la
contemporaneidad, que es la que existe
entre la multiplicacion de estas formas de
micropoder que crecen sobre cuestiones
de género, de ecologia, de luchas
barriales, de jovenes, de estudiantes y, por
lado, las nuevas
totalizacién que han implantado las
trasnacionales, con una légica no solo
lucrativa sino reduciendo la produccién a
la financializacién de la que habiamos
hablado antes. El elogio que realiza Cano
de los nuevos lazos y las comunidades
politicas llega a

o de

otro formas de

descentralizadas no

enfrentar el gran desafio de cémo se
deconstruyen las ldégicas abstractas,
opacas, de las trasnacionales, la captura
de informacién mundial que realizan a
través de un espionaje sistematico, sin
control, y el uso de esa informacién sobre
la subjetividad de todos para estrategias
de mercantilizacion.

MU: Aqui platicar del
experimento de Podemos (Espafna), por
ejemplo, de esas micro légicas del 15M y

me gustaria

del movimiento de los Indignados -los

lazos sociales que se crearon 'y

manifestaron en esos grandes
movimientos, estas micro politicas de la
vida cotidiana de transformacion de
habitos, formas de trabajo, estilos de vida
que trascendieron globalmente -, que
Podemos intentd mantener o consolidar.
Lo vi como un intento de resolver o dar
salida a cémo confrontar la ldgica
partidaria que tiene su ambito en las
politicas publicas de los estados que a su
vez

estan subordinados a las

corporaciones y toda esta cadena...

NGC: Veo dos busquedas o ensayos de
trascender este aislamiento micro grupal
de poderes. Uno es Podemos y el otro el
movimiento
movimiento estudiantil chileno logré que
la agenda politica, o sea la de los politicos
de traje y corbata, incluyera la necesidad
de desprivatizar la
descomercializar la educacién publica,
atender necesidades sociales y hacer
planes del

estudiantil  chileno. El

educacién,

educativos en  funcidn
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desarrollo conjunto, colectivo, del pais. Lo
logré parcialmente pues llegaron a tener
un impacto que descolocé a muchos
politicos
incapacidad de situarse en una nueva
sensibilidad y un nuevo pensamiento.
Algunos de esos jovenes se postularon a
diputados, ganaron y dieron la pelea en
el parlamento, pero existe todavia el
intento de disputar en la calle y en la

viejos, los exhibi6 en su

institucion.

El caso de Podemos me parece distinto.
Por un lado, construyeron un partido
politico de crecimiento aceleradisimo. En
una sociedad tan conservadora como la
espafnola es asombroso que en la primera
eleccion a la que se presentan logren
ganar varios puestos para diputados en la
Unién  Europea, lo
significativo porque muestra las relaciones
entre las luchas comunales, la disputa por
el poder nacional y un horizonte mas
amplio, por lo menos europeo..., no digo
global porque eso incluiria sus adhesiones
a causas como las del chavismo que son
muy cuestionables, y les ha
problemas de consenso politico en
Espana. Pero si se advierte como el mayor

cual también es

traido

intento en Occidente de avanzar desde un
social de “cierta
hacia formas

movimiento

espontaneidad”
organizativas con eficacia respecto de las
instituciones y respecto de los lugares
comunes del pensamiento, del sentido
comun de la sociedad. Por encima de las
dudas que generaron sus acciones con
respecto a las elecciones y al proceso de
division por el que
atravesando, lo importante es reflexionar,
primero, sobre cuéles son las dificultades
para convertir un movimiento que no sea
como la mayor parte de los movimientos
(#Yosoy132 'y el #OccupyWallStreet),
movimientos de alta intensidad y corta
duraciéon.  ;Cémo
movimientos durables? Y segundo, cémo

interna estd

convertirlos en

social, el
acompafnamiento a los procesos que se
estan dando en la sociedad, potenciarlos
mejor y darles forma en la lucha politica.

combinar la inserciéon

Sin embargo, tanto el caso chileno como
el de Podemos en Espafa son dos
ensayos importantes porque son los que
més han avanzado.

MU: Llevando este asunto generacional al
terreno de la academia, en donde las
pugnas no salen a través de ningun poder
politico, pero se expresan a través de los
enfoques y de las metodologias con que
se van asumiendo las lecturas sobre estas
nuevas realidades, me gustaria que,
focalizando tu pensamiento en torno al
sujeto joven, pudieras dar un punto de
vista sobre las maneras de captar el
mundo que nos rodea en la actualidad. Tu
ultimo libro, EI mundo entero como lugar
extrano (2014), es un poco diferente a
otros textos tuyos. Si bien habias tratado

ude

manera mas seria” — yo veo que en este te

ya algunos temas en otros textos —

comportas como un provocador, en el
sentido en que confrontas a tu generacién
intelectual a otras generaciones mas
jovenes, vy, a la vez que parecerias intentar
un didlogo con los méas jévenes, los que
también pareces

resultado,

estdn en formacién,

ironizar con ellos. El a mi
entender, es un descolocamiento de las
respuestas conocidas, esto es de los
conceptos y categorias que la filosofia y
las ciencias sociales del siglo XX nos
dieron en nuestra formacién. Me parece
leer entre lineas una preocupacién por
abrir un didlogo directo con los mismos
jovenes investigadores y estudiantes en
formacion. Los arengas a no conformarse
con las recetas deductivas del siglo XX
(algunas del siglo XXI), poner en duda
todo y cambiar el lugar de las preguntas
de investigaciéon. jQué intentaste en este
texto?, ;qué

Néstor? A mi

quisiste  explorar

me parecié no

aqui,
sélo
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interesante sino muy explosivo en ese
sentido, porque no dejas nada parado.

NGC: Puedo contar un poco desde
dénde, desde qué situacién personal,
profesional, académica surgié el formato
del libro EI mundo entero como lugar
extrafo. Yo sentia desde hace tiempo que
las respuestas con las que nos habiamos
movido en los sesenta, setenta, ochenta —
constitutivas del proyecto intelectual y
social de los que vivimos en esa época —
eran ya incapaces de abarcar un mundo
mas complejo, diversificado, sin tendencia
a un relato organizador de todo lo que
estaba sucediendo. Entonces, en algunas
conferencias que me habian pedido,
incluso cuando me pedian que regresara a
libros o articulos que habia escrito hace 10
o 15 afos, intenté jugar con las preguntas,
negadndome a organizar respuestas o a
darle mas sofisticacion a las respuestas
que encontraba en la bibliografia, incluso
discutir las preguntas. Diria que este libro
es un trabajo filoséfico, para lo cual me
formé en los comienzos y que no lo he
perdido.

Trato de actitud de
indagacion, de sospecha, acerca de lo que
creemos que es conocimiento. A la vez,
me parecié que no era solamente una
cuestion de argumentacién, de estrategia
de razonamiento,

mantener esa

sino de estilo de

lenguaje. Tiene que ver con |la
expresividad de una época, de un
momento en que uno tiene que

preguntarse qué voy a estudiar, para qué,
dénde lo voy a aplicar - no sélo si voy a
conseguir trabajo, qué sentido social tiene
esto. Me pareci6é que el formato narrativo
podia plantearlo al que el
estudiante circulara por varios congresos y

hacer

tuviera una actitud entre escéptica e
irbnica, de discusion con sus iguales - la
relacion de pareja ahi es uno de esos
elementos. Quise quedarme a lo largo de

todo este proceso en las preguntas, en re-
elaborar las preguntas. Mi impresion es
que la produccion maés atractiva que se
estd haciendo en la actualidad va en estas
lineas: las preguntas son las respuestas, el
cuestionamiento incesante de lo que nos
parece que
combinacién de un estilo académico o

hemos descubierto, la
ensayistico con un estilo narrativo, y una
cuestion aun mas compleja que es el
papel de lo poético en todo esto. Lo estoy
trabajando mas en otro texto que estoy
tratando de hacer ahora, més narrativo,
maés ficcional.

iPor qué lo poético? No es sélo la poesia
como género, sino un modo de
posicionarse, situarse en el mundo, en el
cual no estamos buscando complacernos
en lo que ya conocemos y nos gusta, o
complacernos con la tragedia o, segun
uno prefiera, el horror, la accién, o lo
sentimental o la comedia, sino lo poético
en el sentido del asombro, de restablecer
una y otra vez el asombro. En un libro
anterior a éste, La sociedad sin relato
(2010) habia idea de
inminencia del
estético, a partir de una frase de Borges
que da serie de ejemplos de
situaciones de inminencia, como algo que
no llega a suceder del todo, y dice: quiza
en esto resida el hecho estético. El arte o
la poesia
capacidades de asombro y de generar
creaciones procesuales, en que lo mas
interesante estad en el proceso y no en la
obra.
pensamiento contemporéaneo, no sélo en
el arte y en la literatura, sino en otros
campos. Coincide con gran parte de lo
que esté sucediendo con los movimientos
sociales...

trabajado la

como nucleo hecho

una

tienen, me parece, estas

También es una tendencia del

MU: Si, ino te parece a veces que estan
engolosinados en el proceso?
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NGC: Siy en el gesto, el acontecimiento,
que no llega a
transformacién de la cual pueda decirse:
esta es “la obra”. Desde las lejanas
performances de  Greenpeace, los

producir  una

desafios de  Anonymus, incluso el
#Yosoy132 lo hizo, otros movimientos

jovenes  buscan  captar  tendencias
incipientes en la sociedad y hacer explicito
aquello que esté en estado de inminencia,
pero en la posicidon, yo diria, mas
anarquista, negandose en que aquello se
convierta en institucién, en obra.

Hacia una interseccion generacional

MU: Podriamos decir que es el proceso y
no la obra lo que hace sentido, lo que
apoya a los jovenes a escarbar y dotar de
sentido a sus vidas en la actualidad. En
ese sentido, lo que sostienes en El mundo
entero como lugar extrafio, podria sugerir
un cambio en la funcién o el papel del
dadores  “del
conocimiento” a través de disertaciones y
catedras, podriamos convertir las sesiones
de clase en espacios provocadores de
preguntas mas que de respuestas y/o
polvorines de preguntas donde
estudiantes y profesores pudiéramos
realizar ensayos de reflexionar en conjunto

maestro, que de

nuevos conocimientos.

NGC: Hay un viejo tema de |la
antropologia, que se reconfigura ahora: el
de la interculturalidad y la interseccién de
saberes que ocurre en la interculturalidad.
La antropologia lo ha trabajado mas
confrontando los saberes occidentales
modernos con los saberes indigenas, la
medicina alopatica con la tradicional,
etcétera. Hay otras formas de
confrontacién de saberes. Es posible
demostrar que en algunos aspectos
efectivamente la medicina tradicional no
cumple los requisitos de rigor del
pensamiento cientifico — o, como decia
Levi Strauss en El pensamiento salvaje,
mas bien cumple con otros requisitos que
llevan a visibilizar lo que sucede en los
procesos en la naturaleza y la sociedad, y
su eficacia puede ser simbdlica.

Quizé lo que esté sucediendo ahora es la
interseccidon de muchos méas saberes, en
parte por lo que llamamos globalizacion:
la interdependencia de culturas lejanas,
que tiene su forma mas convencional en el
transporte a occidente de técnicas de
relajacién, de yoga, de curacidn no
occidental, ejercicios de espiritualidad...
Pero existen otras formas de adopcién en
los negocios, o en la vida universitaria. Por
fin tenemos en América Latina algunos
buenos especialistas o algunos centros
que se dedican a estudiar qué ocurre en
Asia, donde nos vienen estudiando a
nosotros desde hace mucho, como
Estados Unidos también nos estudia. Un
libro de Francois Julien que me gusta
mucho - Conferencia sobre la eficacia -
confronta la idea de eficacia de los
occidentales en el comercio y el
empresariado, o sea las tecnologias
occidentales, con la de los chinos. Es una
conferencia que él dio para empresarios
franceses que iban a China y no entendian
cdmo negociar, cémo hablar, cémo
intercambiar con los chinos.

Si las universidades formaran a los
estudiantes, mas que en un
repertorio solemnizado de

conocimientos histéricos, en
destrezas para relacionarse con lo
que todavia no se inventd,
generarian egresados mas
capacitados para incorporarse a
los préximos mercados de trabajo
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Existen otras zonas de interseccién de
saberes y una de las que tal vez sea maés
desafiante, sin siquiera salir del propio
pais, es la interseccién generacional: los
saberes que se construyen en las nuevas
condiciones en que los jévenes viven, en
la  precariedad, en
distancia, en otras formas de proximidady
de presencia, de redes, todo eso esta
creando no

distintos

asociaciones a

de convivir
diferentes, vy

sélo modos

sino saberes

;Juvenicidios?

MU: Voy a pasar a otros temas que
competen nuevamente a la conformacién
actual de nuestra democracia mexicana, y
también de la latinoamericana: Ayotzinapa
y los 43, las noticias rojas de todos los dias
sobre los jovenes participantes en el
crimen organizado y el narcotrafico o los
procesos de paralegalidad que operan
bajo una légica econdémica y no bajo una
l6bgica legal y que desactivan la ldgica
legal — ilegal. Algunos investigadores en
juventud estén desarrollando la categoria
de juvenicidio (muerte violenta e
intencional de jovenes) como un proceso
que implica una condicién persistente que
estd costando la vida de decenas de miles
de jévenes en México, de cientos de miles
en América Latina y se ha expandido por
Europa. Los jévenes “por ser portadores
de rostro” - como dice José Manuel
Valenzuela- son criminalizados, sin que
esto implique que solo sean victimas de lo
que esta pasando. Otros opinan que la
categoria juvenicidio puede ser mejor
explicada  bajo procesos de

desciudadanizacién cancelan

los

que los
derechos politicos a todos los sujetos
(adultos, jovenes, mujeres, ninos) que caen
en el supuesto de enemigos internos,
disidentes o extrafios al Estado moderno
con forma de gobierno democratico,

provocando masacres constantes de

jerarquizacion de qué es lo que hay que
estudiar, qué es lo que realmente vamos a
usar o no, capacidad para aprender lo que
todavia no se descubrié. Si las
universidades formaran a los estudiantes,
mé&s que en un repertorio solemnizado de
conocimientos histdricos, en destrezas
para relacionarse con lo que todavia no se
egresados  mas

incorporarse a los

inventé,  generarian
capacitados para

préximos mercados de trabajo.

jovenes - que no son investigadas -, y que
hoy, con la subida de Donald Trump,
tiende a ser una de las salidas rapidas en
varios paises. La situacién de deportacion
que ha prometido Trump con respecto a
estos jovenes migrantes con antecedentes
criminales...

NGC: Ya lo esté haciendo, los martes y los
jueves, hay vuelos de Estados Unidos a
México, que llegan a la Terminal 2, que
traen a presos mexicanos en EE.UU.
esposados en las manos y los pies...

MU: Bueno, esas situaciones van creando
otros escenarios politicos en la frontera y
al interior de México, asi como dentro de
la cultura de las gangs, de las bandas y las
pandillas, vinculadas y no al crimen
organizado y al narcotréfico. Sin saber por
dénde van a ir las
predecible: el endurecimiento de las
politicas hacia los

jovenes y México es uno de los paises que

CcOosas, UuUna es

de criminalizacion

en los Ultimos afos ha perdido mas
jovenes en la guerra contra el narcotréfico.
:Qué puedes decir al respecto?

NGC: Es curioso que cuando pensamos
en esta situacion que afecta a decenas de
miles de jovenes en México, surge casi
exclusivamente la figura de Ayotzinapa,
porque fue uno de los pocos lugares - no
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el Unico - donde los padres se
organizaron, la comunidad los apoy?d, y
han sostenido admirablemente durante
mas de dos afos la exigencia de que se
aclare lo que pasd, se haga justicia y se
procese a los responsables. El gobierno
respondié primero de modo fraudulento,
se negd a que fueran entrevistados los
militares que intervinieron y se retird la
Comisién Internacional que habia venido a
defender los derechos humanos porque
no pudo llegar a etapa de
esclarecimiento.  Seguimos sin  saber
exactamente qué pasé, pero es uno de los
pocos casos en que hubo investigacion.
Lo que es mucho mas grave todavia son
las decenas de miles de casos que ni
siquiera se investigan, las fosas comunes
que aparecen por todo el pais, no
sabemos ni cuantas son, aparecen por

esa

azar.

Cuando buscaban a los desaparecidos de
Ayotzinapa, encontraron a otros y decian
"estos no son, sigamos”, como si eso
fuera nada. La extensién de este
fenédmeno remite a otras cuestiones sin las
cuales no creo que podamos aclararnos
qué relacién hay entre informalidad e
ilegalidad o paralegalidad en México y en
otras sociedades. En su origen estd un
proceso  de del
capitalismo, precarizacién de la fuerza de
trabajo, exclusién de amplios sectores a
los que no es redituable incorporarlos de
forma permanente - tienen una ocupacion,
a veces, que no les alcanza para vivir, pero
gran parte del tiempo estan desocupados
- eso es una de las explicaciones, no la
Unica, del pasaje de muchos jovenes a
otras formas de asociacidon que pueden
ser las bandas, pueden ser actividades
creativas, y pueden
Seguimos  sufriendo

pensar como algo otro, distinto, lo que es
delictivo, realidad

producido por la propia sociedad.

neoliberalizacion

ser las mafias.

una tendencia a

cuando en estd

Lei hace unos dias un articulo de Rossana
Reguillo a propdsito de este chico de 10
anos que disparé contra la maestra y
compaferos en la ciudad de Monterrey?,
donde ella muestra claramente la cantidad
de frases que se manejaron en la prensa,
en los medios - incluso por autoridades
publicas -,
explicaciones, como “qué videos habra

"

ven

tratando de encontrar

visto”, "“las  series”, mucha
television”, "qué deficiencia tuvo la familia
gue no supo prever, atender a tiempo a
un chico enfermo”,
imponiendo un rango de excepcionalidad,
de diferencia, como diciendo “los deméas
no somos asi, la sociedad mexicana no es
asi”. Luego,
escandalo que se produjo cuando se
empezd a viralizar en las redes el video,
Rossana dice que el primer escandalo es
que hubiera una cémara permanente
dentro del aula. En lugar de la ensefanza
y el aprendizaje, que tienen que ser libres,
creativos, donde todos pueden decir lo
que piensan y trabajarse sobre lo que se

dice.

frases que van

ella senala también el

Estamos enfocando mal lo que estéa
sucediendo y no veo otra forma de ir
cambiando el enfoque que diciendo que
toda la sociedad estd descompuesta,
todos estamos participando, de alguna
manera, por omisidn o por comisién, en
este consenso acerca de la informalidad y
la ilegalidad. En ese sentido, vuelvo a algo
que quiero sefalar en el texto de Irmgard
Emmelhainz (Nexos), que en general me
parece una buena critica a Krauze vy
también a Cano. Lo que ella propone
como contrapartida es la irritacién de
Anonymus, la agitaciéon (pone a Rosa
Luxemburgo), la ocupaciéon (pone a la
CNTE), la

organizacion  auténoma

¢ "Un menor disparé contra sus compaferos en una
escuela en Monterrey; hay cuatro heridos”, en Animal
Politico, 18/01/2017. Consultado el 14 marzo 2017 en:
http://www.animalpolitico.com/2017/01/disparos-colegio-
monterrey-ninos/
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colectiva de las policias comunitarias, las
demandas colectivas como la que hay
contra Monsanto, los boicots al gobierno,
corporaciones, medios y proveedores de
servicios. Cuando empezamos a hacer
estas listas de quienes podrian ser
resistencia o ser identificables como
fuente de resistencia en México, se me
prenden alarmas porque yo no veo a la
CNTE como una actual resistencia: estan
defendiendo que no haya evaluacién en la
educacion, estan defendiendo privilegios
mas que derechos. La
auténoma colectiva en

organizacion
policias
comunitarias fue una esperanza en un
momento, hace pocos afios y vemos que
répido se desvanecié.

MU: Pero existen en la practica, en los

sitios donde los medios no estan
interesados en cubrir, por ejemplo en
Guerrero, y en las zonas en donde no
existe policia comunitaria es donde hay

mas conflicto...

NGC: Pero hay que ver en torno de qué
se organizan, no es la comunidad en
abstracto, es una comunidad que cultiva
iqué? Jitomates o cultiva...

MU: Las dos cosas, porque todo lo
cultivan. Esta paralegalidad, porque si es
un régimen paralelo, con normas basadas
en las relaciones sociales familiares,
parentales, se va asentando en todas estas
relaciones previas, se van jalando entre
todos, que
institucional en el sentido en que viene de
algun partido politico e impone u organiza
esto, sino que se construye por lazos
afectivos y coactivos, porque la presién

sobre los que no entran es amenazadora y

ellos, no a no es sea

muchos tienen que migrar, en todo caso,
policias
combinan el crimen pero también estén
las convenciones sociales y familiares y

en estas comunitarias  se

culturales locales mexicanas o

centroamericanas, no es que se imponga

desde arriba y aparezca el coco o el
monstruo...

NGC: No, es cierto.

MU: Esta ambigtedad en la norma, que tu
la viste a tu llegada a México, es la que
permite estas formas como la policia
comunitaria, donde no hay buenos vy

malos, y si son coyunturales o mas
permanentes dentro de esas mini
sociedades abandonadas hace rato. V,

claro, uno de fuera se pregunta si ése es el
tipo de resistencia que uno espera o
quiere, pero los locales se sienten mas
seguros con ese tipo de formas de
proteccion.

NGC: No, no se trata de optar entre
policia comunitaria y policia estatal. Me
parece que la tarea aqui, muy compleja,
abrumadora, es ver conjuntamente las
distintas formas de organizacion que se
dan desde abajo, desde las comunidades
y también las formas de organizacion
agotadas del estado liberal moderno, que
nunca llegd a realizarse plenamente, pero
sin Estado y sin reconocer los fracasos de
ese estado no veo cémo. Mencionaste los
migrantes, los que tienen que irse, una
realidad que se ha normalizado en el
discurso periodistico y también en el de
las ciencias sociales. Se ha normalizado el
que las familias elijan a dos o tres de sus
miembros y los manden a Estados Unidos
y con las remesas més o menos vayan
compensando lo que no logran obtener
acd con sus pequefos cultivos o la
explotacion que sufren en las fabricas.

MU: A eso me
normalizacién de cosas y situaciones que

refiero Néstor, a la

hasta hace unos 10 afos eran aun

vergonzantes para el propio estado o
gobierno en turno porque no podia con
estas situaciones y “hoy son normales”.

Metamorfosis. Revista del Centro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud. N° é. Junio, 2017. Pags. 2-27

25



Diédlogos: Maritza Urteaga y Néstor Garcia Canclini conversan sobre la juventud en las ciencias sociales: delincuentes,
consumidores, migrantes o actores alternativos.

NGC: Mira, hay algo que estoy pensando
en los Ultimos dias, tratando de entender
esta compleja ola “trumpeana” y es que
uno de los efectos de Trump es haber
desarmado una buena parte de las
hipocresias del capitalismo. Actia como
presidente como si fuera una empresario
mandodn o peor, duefio de una hacienda
del siglo XIX, a los gritos, humillando a
quien se le pone enfrente e intenta resistir.

El anuncio ayer de que el costo del muro
lo va a pagar México, pero que en primer
lugar va a salir de las ciudades que se
declaren “santuarios”, es una forma astuta
de neutralizar la resistencia. Los estados
actlan en esta zona gris, ambivalente,
entre hipocresias, cruce de violencias y
resistencias.

MU: Obama deportd la mayor cantidad de
mexicanos, mas que los gobiernos
republicanos.

NGC: 2 millones 400. Vuelvo al texto de
Irmgard Emmelhainz porque me deja con
preguntas para las que no tengo
respuestas. jCuéles son los sujetos
sociales a partir de los cuales se podria
reconstruir la sociedad? Es un problema
de reconstruccién de la sociedad, no
simplemente de cambio de partido o de
régimen parlamentario o de participacion
en una sociedad corrupta, tan corroida.
:Ddnde estéan los agentes de cambio? Hay
algunos, lo veo en #Yosoy132 — que lo fue
en su momento, y lo fue en parte por una

capacidad de sorprender en una
universidad privada de super élite, como
la lbero, otras privadas se plegaron,
algunas publicas también, y lograron
desmontar la hipocresia.

MU: La palabra que usas en esta
#Yosoy132,
“Movimientos y estructuras: hipdtesis para

Conferencia sobre el

futuras militancias”, es "acontecimientos
sorpresa” que podrian causar estruendo
en esta inercia social y politica -por
omisién o comision- de la que estamos

hablando.

NGC: Es wuno de los principios
generadores de las revoluciones que
triunfaron. La revoluciéon cubana fue una
sorpresa para los Estados Unidos, nunca
les habia pasado algo asi en América
Latina, no supieron captar a tiempo la
amenaza que habia para ellos y cuando se
dieron cuenta era tarde, fracasaron al
querer invadir. Después la revoluciéon tuvo
todos los trastornos que conocemos. Pero
no se pudo repetir o cuando se intentd
repetir, en una versién mas light como la
sandinista, acabd mucho peor. La cuestién
es como encontrar nuevas formas de
sorprender, de salirse del sistema, tomarlo
por sorpresa. Hay que encontrar hoy
cuéles son esas formas, y las sorpresas no
pueden ser solo los tuits que se viralizan
doce horas.

Ciudad de México, San Angel, 19 de diciembre 2016 y 26 de enero 2017.
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Resumen

En este estudio se describen diversas intervenciones de caracter socioeducativo utilizadas
por los equipos de profesionales para fortalecer el proyecto de vida de los nifios, nifias y
adolescentes institucionalizados. Se aplicé un estudio cualitativo desde la teoria
fundamentada, en el que participaron 27 jévenes que habian residido en el sistema de
proteccion y 23 profesionales que trabajaban en instituciones de proteccién. En total 50
participantes. Para conseguir la informacién se utilizaron entrevistas focalizadas, que fueron
analizadas desde la codificaciéon abierta y axial de ATLAS ti. Se concluyé que son
fundamentales: las intervenciones dirigidas al reconocimiento de capacidades, a la
construccién de metas, al desarrollo de héabitos para la vida cotidiana; igualmente, las
actuaciones relacionadas con la formacién para el empleo y la preparacion para el egreso,
que se centraron en la formacién de habilidades relacionadas con la vida en comunidad, la
inclusion y la construccién de nuevas posibilidades, objetivos fundamentales de la educacién
social.

Palabras clave: educacién social, intervencién, proyecto de vida, proteccidn, nifios,
adolescentes y jovenes

! Este articulo presenta algunos de los resultados de la tesis doctoral de Teresita Bernal (2016) “El transito a la vida adulta de
jovenes egresados del sistema de proteccion en Colombia: Trayectorias, fuentes de resiliencia e intervenciones
socioeducativas”.
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Abstract

This study describes several socio-educational interventions used by professional teams to
strengthen the life project of institutionalized children and teenagers. From the grounded
theory, a qualitative study was made with 27 youngsters who had been in the protection
system and 23 professionals who worked at protection institutions. A total of 50 participants.
The information was obtained by using focused interviews, which were analysed using open
and axial coding from ATLAS ti.

It was concluded that the following are essential: interventions aimed towards recognizing
capacities, setting goals and developing habits for their daily life. As well as actions related
with training for employment and preparation for leaving the institutions, which focused
mainly on creating abilities related to living in community, inclusion and the creation of new
possibilities, which are crucial objectives of social education.

Keywords: social education, intervention, life project, protection, children, adolescents,
youngsters

I.  INTRODUCCION

En Colombia cuando se han vulnerado los derechos de los nifios y adolescentes, éstos son
atendidos desde el Programa Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF). En los procesos de atencién del PARD se
hacen evaluaciones interdisciplinarias de la situacién del nifo? y dependiendo de ello se
toman diferentes medidas que van desde la asesoria a la familia hasta la proteccién a través
de una institucién (centro de atencidn especializada o centros de acogimiento residencial)
(Republica de Colombia, 2006; Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 2012a, 2012b,
2013?%, 2013 b, 2014, 2015y 2016)

En todo este proceso un programa fundamental es el Desarrollo de Potenciales con sus
cuatro componentes: 1) desarrollo de competencias baésicas de aprendizaje, 2) de
competencias especificas, 3) habilidades para la vida y, 4) competencias asociadas con el
proyecto de vida. Estos se trabajan con el fin de que el nifio pueda construir su proyecto de
vida desde los recursos y capacidades (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 2016):

Dentro del modelo de atencién de ninos, nifas y adolescentes con derechos
inobservados, amenazados o vulnerados, el concepto de proyecto de vida se
concibe como un proceso inherente del ser humano que le permite desde su
propia existencia, generar procesos de reflexion respecto a su ser, hacer y
convivir y cémo lograr la identificacion de recursos y potencialidades
personales y reconocer las oportunidades de su entorno y, a partir de ello,
proyectar sus metas y propdsitos (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
ICBF, 2016, p.99).

2 Se utiliza nifio como genérico, reconociendo la diferencia de nifios, nifias y adolescentes.
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En el trabajo sobre proyecto de vida segun el lineamiento del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (2016), se tienen en cuenta siete elementos: 1.El proyecto de vida es un
proceso que debe estar presente en todos los escenarios interventivos que se desarrollen
con el nifio y/o su familia, 2.Implica el reconocimiento de las diferentes dimensiones del
desarrollo (fisica, afectiva, cognitiva, social y ética, entre otras), 3.Se debe trabajar desde un
enfoque de derechos, 4.El trabajo en el proyecto de vida debe ser motivante para los nifos,
5.Promueve procesos de reconocimiento de los propios recursos y potencialidades, 6.El
trabajo debe ser interdisciplinario e interinstitucional, 7.Se debe evaluar constantemente vy,
8.Debe tener en cuenta el enfoque diferencial.

También el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ha asociado unas competencias con
el desarrollo del proyecto de vida que orientan la intervencidn para realizar durante el
proceso de restablecimiento de derechos:

a) Auto reconocimiento: ...la capacidad que desarrolla la persona para
reconocer sus fortalezas y debilidades, lo cual le permite identificar las areas
en que puede mejorar y retomarlas en la definicién de metas personales, b)
Interaccién con otros: ... la capacidad que desarrolla la persona para
establecer redes, vinculos afectivos, laborales, comunitarios y familiares..., c)
Apropiacién del entorno: ... la capacidad que desarrolla la persona para
identificar las posibilidades que le ofrece el medio y aprovecharlas en el
cumplimiento de las metas que se ha trazado y d) Autonomia e
independencia: ... fortalecimiento de habilidades especificas de planeacion,
liderazgo, cumplimiento de compromisos, administracion de recursos
(Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 2016: 98).

Estas competencias deben ser trabajadas en los centros de atencién especializada, desde
equipos interdisciplinarios constituidos por: psicélogos, trabajadores sociales, pedagogos,
formadores, y nutricionistas en algunos casos; quienes desde el Plan de Atencidon Integral
para cada nifio (PLATIN) van disefiando las acciones que deben desarrollar. En otros paises
este tipo de procesos es enriquecido desde la educaciéon social como se describe a
continuacion.

La educacion social es una profesién que tiene entre sus objetivos: proporcionar los
soportes necesarios para facilitar las relaciones humanas, promover la madurez social,
preparar a las personas para la vida en comunidad, incentivar nuevas posibilidades y redes a
los sujetos durante las diferentes etapas de la vida y generar procesos de inclusion social,
entre otros(Quiroga y Del Rio, 2010; Amador, Esteban, Céardenas y Terrén, 2014;,Minguez,
2004; Ucar, 2004: Garcia y Garcia, 2013; Caride, Gradaille y Caballo, 2015y Ucar, 2016).

El educador social trabaja en diferentes ambitos de accién en los que cada vez son mas sus
contribuciones a la solucién de problemas sociales. Una de sus especialidades es la
intervencién con infancia y juventud, en particular con grupos en dificultad social, como los
que se encuentran en el sistema de proteccién o han egresado de él y, especificamente, en
los centros de acogimiento residencial o instituciones de proteccidon (Amador, Esteban,
Cérdenas y Terrdn, 2014).

Los educadores sociales en los centros de acogimiento desempefan un papel fundamental,
pues conviven la mayor parte del tiempo con los nifos y adolescentes, llegando a
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conocerlos profundamente y a desarrollar vinculos significativos con ellos; por lo cual sus
intervenciones pueden ser muy potentes. Es fundamental para el desarrollo de los nifos,
nifas y adolescentes en proteccion la presencia de una figura adulta (Goyette, 2006 y 2010;
Carcelén y Martinez, 2008, Collins, Spencer y Ward, 2010y Melendro, 2011 y 2013 y Bernal y
Melendro, 2014)

Los educadores sociales deben preparar a los nifios y adolescentes para un posible
reintegro a la familia, o para ser adoptados o para el egreso del Sistema de Proteccién por
mayoria de edad. Cualquiera que sea la via de egreso las intervenciones deben fortalecerlos
y deben propender porque estos nifios se vayan constituyendo en personas cada vez mas
auténomas e independientes (Pinto, 2012 y Villa, 2015).Para lograrlo es importante tener en
cuenta diversas claves en la intervencién socioeducativa, como:

La primera, que las intervenciones deben ser de caracter integral, reconociendo las multiples
dimensiones del desarrollo y la complejidad de las situaciones que han atravesado estos
grupos y que pueden volver a vivir (Melendro y Cruz, 2013).

La intervencidn en la vida cotidiana es otra clave interesante, los educadores sociales han
potencializado al méximo el dia a dia de la institucién para convertirla en un escenario de
intervencién. En este se generan y se resuelven los problemas, se aprenden habitos, se
construyen formas de relacionarse e inclusive se va reconstruyendo la imagen de si mismo
(Melendro y Cruz, 2013).

Una tercera clave es que el acompanamiento socioeducativo en estos grupos debe centrarse
en la identidad de los nifios y adolescentes, en sus fortalezas y capacidades y en el proyecto
existencial que es el que da sentido a sus vidas (Melendro y Cruz, 2013).Estos elementos
atraviesan todas las intervenciones y articulan las acciones que los educadores desarrollan.

La cuarta clave es trabajar en el fortalecimiento y creacién de diferentes habilidades como: la
planeacién, la toma de decisiones, la organizacién, la construccién y mantenimiento de
diferentes tipos de relaciones sociales y, la capacidad de construir redes (Sala-Roca, Villalba,
Jariot y Arnau, 2012). Igualmente es necesario que aprendan estrategias de autocuidado y
de cuidado de los demas y habilidades para la vida diaria como el manejo del dinero, el
ahorro y la organizacion de las actividades cotidianas(Sala-Roca, Villalba, Jariot y Arnau,
2012).

Otra clave muy importante es trabajar en procesos de inclusion educativa; algunos de estos
nifos necesitan apoyos especiales, pues llegan con dificultades de aprendizaje, problemas
en hébitos de estudios o, inclusive, con pocas metas frente a su proceso educativo
(Montserrat, Casas, Malo y Bertran, 2011; Zamora y Ferrer, 2013 y Jariot, Sala y Arnau, 2015).

La inclusién socio laboral es la sexta clave; algunos de los jovenes cuando egresan del
sistema de proteccién, sobre todo si lo hacen por mayoria de edad, tienen que auto-
sostenerse. Por ellos los educadores sociales promueven la exploracién de intereses
vocacionales y profesionales, los procesos de capacitacion laboral, la generacion de
estrategias para ubicar un puesto de trabajo y el manejo de presupuestos; estas habilidades
van a permitir que puedan més adelante tener una vida auténoma (Incarnato, 2010, Riafo y
Merino, 2011).
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Finalmente, una clave que potencializa todas las demas es reconocer y valorar los vinculos
entre los niflos y adolescentes y los educadores, pues es fundamental en el proceso de
proteccidon que se sientan escuchados, reconocidos y valorados (Store, 2012 y Beloki y
Martinez, 2017). Desde un vinculo seguro, los educadores sociales se pueden constituir
como tutores de resiliencia, desde sus actitudes, formas de resolver problemas y de
relacionarse con los otros (Melendro y Cruz, 2013; Vaquero, 2013 y Bernal, 2016). Y en alguna
forma pueden desarrollar la resiliencia secundaria tan importante cuando los nifios no han
tenido figuras parentales que les permitan generar dispositivos de resolucion de problemas
(Bernal y Melendro, 2014).

Las claves anteriormente mencionadas son algunos de los aportes que se han construido
desde la educacion social para la intervenciéon de nifios y adolescentes institucionalizados.
En Colombia, pais en el que se llevd a cabo la investigacién, el modelo de intervencién no
cuenta con educadores sociales como ya se habia enunciado; sin embargo, en algunos de
sus planteamientos y en la praxis cotidiana se pueden identificar algunos elementos propios
de la educacién social. Este articulo desde la investigacién “El transito a la vida adulta de
jovenes egresados del sistema de proteccion en Colombia: Trayectorias, fuentes de
resiliencia e intervenciones socioeducativas” describe precisamente, intervenciones con
componentes socioeducativos usadas en la construccion de proyectos de vida de nifios y
adolescentes institucionalizados desde el Programa Administrativo de Restablecimiento de
Derechos, en el contexto colombiano.

II. DISENO METODOLOGICO

La presente investigacion se planted desde un enfoque cualitativo, especificamente desde
los principios de la teoria fundamentada, la cual facilita generar categorias y subcategorias
desde las narraciones de los participantes (San Martin, 2014). Precisamente en este estudio,
los aportes de la teoria fundamentada fueron muy importantes, dada la novedad del tema
en el contexto colombiano.

Se requeria explorar cémo eran las intervenciones alrededor de la construccién de proyecto
de vida, pero sobre todo, si las intervenciones realizadas tenian componentes
socioeducativos, para lo cual los procesos de categorizacién inductiva abierta y axial
propuestos por la teoria fundamentada aportaron elementos muy valiosos, tanto en la
organizacion como en el procesamiento y andlisis de la informacién.

En la investigacidon participaron dos grupos: jovenes que estuvieron en el sistema de
proteccién colombiano y profesionales que trabajaban en centros de atencién especializada
(centros de acogimiento residencial) con los nifios y adolescentes. El muestreo fue realizado
por saturacién tedrica, es decir, el limite estuvo dado por las categorias y su caracter
explicativo (Gaete, 2014).

Participaron, entonces, 27 jévenes entre los 18 y los 28 afos, los cuales habian estado en el
sistema de protecciéon por lo menos dos anos y habian egresado de este por mayoria de
edad, es decir a los 18 anos. Se trabajé con jévenes egresados del sistema porque ellos
podian establecer un balance de lo realmente importante y Gtil en la construccién de un
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proyecto de vida auténomo. En cuanto los equipos, participaron 23 profesionales entre
psicdlogos (Ps.), trabajadores sociales (Ts.) y formadores (las personas que viven con los
nifos en las instituciones). Todos ellos tenian como minimo una experiencia laboral de un
ano en el sistema de proteccidén en centros de atencién especializada. Asi, participaron en
total 50 personas.

Con ambos grupos se aplicaron entrevistas, que iniciaban con el consentimiento informado,
comentando el proceso de investigacion, sus objetivos, alcances y el uso de los resultados.
Posterior a este proceso se procedié a hacer las preguntas, dependiendo de los focos
planeados.

Para el caso de los jévenes los focos fueron: 1.Experiencias en proteccién. 2.Situaciones
dificiles presentadas en el proceso de protecciéon y formas de resolverlas. 3.Valoraciones
sobre las intervenciones que realizaban con ellos en proteccién y 4.Utilidad de las
intervenciones realizadas en su egreso del sistema.

Con los equipos los focos fueron: 1.Procesos relacionados con el proyecto de vida en los
que participa el profesional en la institucién. 2.Tipos de intervenciones realizadas en ellos y
3.Valoraciones de las intervenciones. Las entrevistas en los dos casos fueron de caréacter
individual, realizadas directamente por la investigadora y en promedio duraban entre media
y una hora por persona.

Las entrevistas fueron grabadas y trascritas previa autorizacion de los participantes, y
analizadas desde la categorizacién abierta y axial a partir del programa ATLAS ti. A partir de
las primeras entrevistas se realizaron otras en que se profundizaron en las categorias que
surgieron en el primer proceso de codificacién.

Finalmente, se procedié a diferentes procesos de triangulacién: 1.Entre actores, 2.En el
interior de cada grupo, y 3.Entre los dos grupos, con el fin de validar la informacién. En este
proceso se hallaron algunas categorias comunes que se presentan a continuacion.

III. RESULTADOS

Los resultados que se presentan a continuacién describen elementos socioeducativos
hallados en las intervenciones realizadas en la construccion de proyectos de vida:
1.Reconocimiento de capacidades, 2.Construccién de metas, 3.Desarrollo de hébitos para la
vida cotidiana, 4.Formacién para el empleo, y 5.Preparaciéon para el egreso como se
muestran a continuacién en la figura 1:
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Figura 1.Intervenciones socioeducativas en la construccién de proyectos de vida

En total se analizaron 50 entrevistas, y para el caso de la categoria Estrategias
socioeducativas en la construccién de proyecto de vida se analizaron en total 206 citas, 81 de
los jévenes y 125 de los equipos.

Reconocimiento de capacidades

La informacién de esta categoria se caracterizd por intervenciones centradas en el
reconocimiento por parte de nifios y adolescentes de sus recursos para, a partir de alli,
poder fortalecer su proyecto de vida. En total esta categoria tuvo 61 citas, 11 de los jévenes
y 50 de los profesionales.

Con el fin de promover este reconocimiento los profesionales utilizaron las intervenciones en
la cotidianidad y los talleres de proyecto de vida.

En el primer tipo de intervenciones los formadores sefialaron que los nifios que estaban en
proteccion tenian dificultades para identificar sus recursos. El lenguaje de ellos se centraba
més en el déficit y en sus incapacidades que en sus potencialidades; por lo cual,
manifestaron algunos profesionales que fue necesario hacer intervenciones en la
cotidianidad. La intervencién debia ser en el mismo momento en que el nifo expresara
alguna frase que representard minusvalia. Estas intervenciones generalmente las realizaban
los formadores, pues eran las personas que mas tiempo pasaban con ellos, por lo cual
podian detectar estas situaciones:

Formador 6(D): la idea es que el nifio reconozca los recursos que tiene. Ellos hablan
desde el "no puedo, nos soy capaz” y ahi es donde uno les tiene que ensefiar a
cambiar esa forma de expresarse (P22:-22:19).

|u

Formador 7(D): Se debe trabajar en la autoestima, o sea, si pienso que aqui se hace
un trabajo en que el nifio reconozca los recursos que tiene... Yo le digo: “usted es un
fuerte, valiente” (P22:-22:19).
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Pedagoga 2(D): ... que ellos logren reconocer que son capaces de hacer cosas, que
ellos puedan identificar para qué son buenos realmente, sin importar si te gusté
estudiar o no te gustd o sobre todo eso. (P 8:-8:4).

En los talleres, los trabajadores sociales y los psicélogos lideraban las intervenciones. Los
talleres, a diferencia de las primeras, eran disefiados con anterioridad de una forma
sistemaética, de acuerdo con el grupo de nifios, planteando diferentes actividades (guias,
escenarios conversacionales y preguntas, entre otras) que llevaban a los nifios a identificar

sus habilidades.

Joven 17(A): Los talleres que son bastante importantes pues uno descubre para qué
es bueno, dejaria también, pues, qué otra cosa asi.... (P26.rtf - 26:23).

Ts.4(A): La idea es tratar de ayudarlos para que ellos mismos reconozcan para que son
buenos y que a partir de ello (P 5:-5:7).

Ps.1(F):Por el momento entonces claro, hacemos todo por el trabajo de orientacion
vocacional, mirar cudles son sus habilidades, sus intereses, sus gustos, igual se aplica
al inicio, cuando ellos llegan, un formato de proyecto de vida (P21:-21:19).

Construccién de metas

El diseno de metas es el eje fundamental que atraviesa las intervenciones alrededor del
proyecto de vida. En total en las entrevistas se registraron 24 citas, 11 de los jévenesy 13 de
los equipos. Los participantes relataron que desde escenarios de intervencién individual o
grupal se les solicitaba a los nifios y adolescentes que expresaran lo que deseaban sobre su
futuro, que imaginaran lo que deseaban. Inicialmente expresaban sus deseos a manera de
suefios, posiblemente irrealizables; el reto del equipo era que estos suefos los pudieran
convertir en metas reales, concretas y posibles.

Ps. 8(D): También frente a proyecto de vida, orientamos el proceso desde los
suefios... cdmo me preparo para ese proyecto y no simplemente la situacién se me
presenta, entonces también buscamos que plantee metas. (P 9:.rtf - 9:11).

Ps. 2(F): Cual es su proyecto de vida, qué es lo que quiere asi sea suefios de ser
futbolista, asi sea suefios de ser ingeniero, pero qué ha pensado usted para hacer, o
sea siempre es una confrontacién con la vida, es una confrontacién reflexiva con lo
que ellos tienen que hacer, y lo que no tienen que hacer (P21:21:12).

Los suefos debian convertirse en metas a corto, mediano y largo plazo, por ello, en los
escenarios de intervencién se solicitaba que establecieran fechas de cumplimiento de esos
suefos, ademas de las actividades que debian realizar para poder alcanzarlos. En la medida
que los nifos y adolescentes iban realizando el ejercicio se daban cuenta de lo irrealizable
que era el suefio y empezaban a plantear acciones més concretas:

Joven 3(B): Ya después me fueron preparando, yo fui ahorrando, hele ensefian acéa a
uno pues el proyecto de vida, siempre nos hacian eso y nos colocaban a escribir que
queriamos en 5 afios, he las cosas que yo escribi, en ese tiempo se me han cumplido
(P40:-40:5).
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Ts.3(F): ...en ese taller que se maneja mas a nivel individual, ellos plantean cémo van a
realizar, cdmo van a llegar a esas metas que ellos se han planteado hasta el momento.
(P13:-13:7).

Ps.5(A): Ellos se inician a plantear metas, algunas a largo plazo, pero finalmente son
metas...Es necesario empezarlas a centrar, a centrar en las metas segin el estado en
el que esté, la mayoria son la parte académica, entonces como de cudles son tus
metas a tal fecha. Y no solo las metas sino lo que debe hacer para lograrlas (P2:-2:10).

Otro elemento fundamental en la construccidn de metas, fue el desarrollo de habilidades
para la toma de decisiones; pues esta les permitiria orientarlas o replantearlas, y por lo tanto
reorientar su proyecto de vida. La toma de decisiones también fue muy valorada por los
jovenes pues fue considerada como una habilidad fundamental para enfrentarse al egreso
del sistema:

Joven 1(D): ; Qué me sirvid estar en proteccion? Pues aprendi a tomar decisiones.

Joven 1(H): Cuando ya sali de la institucién y me tocd empezar a tomar decisiones,
pensar ya en grande, pero eso lo aprendi alld (en la institucién)(P46: HJUNO1.rtf -
46:2).

Psicéloga 8(D): Orientamos el proceso frente a toma de decisiones y como el joven

estd en su derecho de decir quiero esto, lo otro y cémo lo va a lograr; pero es una
decisién de él (P 9:-9:11).

Formador 2(A): Dentro del quehacer y del devenir de la vida misma dentro de la
institucidn se le ensefia al muchacho a tomar una decisién, a tener criterio dentro de
sus decisiones (P 1:-1:18).

Finalmente, la toma de decisiones también era parte de un ejercicio de la cotidianidad; por
ejemplo los nifos debian escoger (de acuerdo con su edad) el taller que deseaban cursar:

Formador 6(F): No, no ellos aqui llega una carta o algo, donde estan todos los talleres
y ellos mismos vienen y escogen que les gusta (P20:- 20:49)

Formacién de hébitos para la vida cotidiana

Esta categoria tuvo en total 46 citas, 22 por parte de los jévenes y 24 por parte de los
equipos. En la formacién de héabitos se debe resaltar el papel de las rutinas y la formacién de
normas. Las rutinas fueron estructuradas por los formadores. Los formadores organizaban
horarios para despertarse, desayunar, ir a la institucion educativa, comer, hacer las
actividades escolares, asistir a los cursos y talleres, colaborar en los oficios de la institucion
(en algunos casos) y realizar actividades de recreacion. Estas rutinas fueron valoradas por los
jévenes, pues consideraron que les generd disciplina para asumir las responsabilidades que
les implicaba el egreso.

Joven 5(A): En cuanto a qué me ha servido... seguir una rutina (P48:-48:3).

Ps.3(A): El sélo hecho de saber como despertarlos de una manera agradable, dulce,
respetuosa, y a un mismo tiempo motivadora...los levantamos con mdsica... todo era
organizando los tiempos después el aseo de cada muchacho. (P 3: 3:11).
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Formador 6(F): A cada uno les asigno la labor diaria si. Si queda algo mal eso, yo les
digo, tal cosa les quedd mal hecha, yo les ensefio que esa es su responsabilidad
(P20:-20:19).

Formadora 5(F): ... Cuando llegan almuerzan, se quitan el uniforme, hacen tareas,
también se les comparte que si cumplen con las normas de hacer tareas, entonces se
les deja ver television, y después de eso a dormir y ya sigue la misma rutina (P20:-
20:16).

Formador 6(D): Entonces en ese proceso, hacer consiente, formar valores, normas,
rutinas en eso acompafo yo... hay que formarlos en la importancia de alimentarse
bien, el sentarse en la mesa, manejar los cubiertos... En todos los derechos hay que
acompaniar el proceso formativo, para que el nifio sea consciente, valore ese derecho
y después a su vez lo exija (P22: 22:6)

En la cotidianidad también se hacian intervenciones para la formaciéon de normas, como una
forma de facilitar su estancia en proteccién y también para prepararlos para el egreso. En la
formacién de normas se plantearon varias estrategias, entre ellas la reflexién por parte de los
nifios, los llamados de atencidn e, inclusive, programas de economia de fichas:

Joven 3(A): Pues yo estoy muy agradecido con la formacidn que tuvimos, si teniamos
que cumplir con unos deberes, que en esos deberes implicaba, cumplir con unas
normas...y hacer las cosas a su tiempo. Eso me sirvid cuando sali pues me organicé
(P49:- 49:7).

Joven 6(B): A uno le ensefian a ser responsable (P38:-38:14).
Joven 16(A): Uno aprende ser, respetuoso(P25:-25:9).

Formador 2(A): Economia de fichas. Los chicos acumulan puntos con desarrollar
ciertas conductas. Entonces por ejemplo si yo he ganado puntos puedo usar el
internet...La economia de fichas nos ayuda a nosotros para ensefiarle a los chicos a
tener una responsabilidad, una autonomia (P 1:-1:12).

Formacién para el empleo

La formacién para el empleo tuvo en total 55 citas, 25 por parte de los jévenes y 30 por parte
de los equipos. La intervencién en este sentido se desarrollaba a través de diferentes talleres
y cursos y procesos de inclusién en el mundo laboral.

Los talleres y cursos permitian capacitar a los adolescentes en oficios varios que podian
permitirles asumir un puesto de trabajo ante su egreso, ademas facilitaban la formacién en
habilidades necesarias para el trabajo, como: la responsabilidad, el cumplimiento de
horarios y de actividades, entre otros. Estos eran ofrecidos por las instituciones con
profesionales expertos en un oficio que contrataban o a través del Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA), quien facilitaba cursos en las instituciones o en sus instalaciones sobre
ciertas tematicas como: escobas, panaderia, galleteria, jardineria, madera, belleza, entre
otros:

Joven 3(A): Cuando éramos nifios, muchachos, el taller de panaderia era muy chévere,
muy bonito, en diciembre haciamos galletas, ponqués, tortas (P49: AJTRES1.rtf -
49:12).
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Joven 1(E): Teniamos muchos talleres, talleres de panaderia, de belleza, de
computacion. (P44:-44:5).

Joven 3(B):.... cuando uno sale de acé y sale a un trabajo siempre le piden a uno
experiencia 0 que sepa uno de sistemas..., a mi el curso de sistemas me sirvid
mucho... cuando consegui un trabajo, pues eso fue lo que puse en préactica (P40:-
40:23).

Joven 17(A): Me sirvid mucho también haber pasado por talleres... fue donde aprendi
a sentir ese sentido de responsabilidad, porque pues en un trabajo tienes un horario,
tienes unas obligaciones, entonces todo me sirvid de aca bastante en ese sentido
(P26:-26:5).

Ts.5(B): Si, habrian varias cosas, una la vinculacién laboral, todo el proceso que
empieza desde las pasantias o practicas, y que empieza también estd muy de la mano
con su formacion técnica, nosotros buscamos que desde que estén las condiciones
académicas, es decir desde que hayan culminado su afio noveno, puedan ingresar a
hacer una formacion técnica (P19:-19:8).

Formador 3(D): Se mantiene en este momento es el taller de panaderia, se establecié
con el Sena, y ellos ya salen como auxiliares en panaderia, ellos salen con un oficio
que si ellos quieren algo les sirve, que ellos puedan enfrentarse y puedan seguir
construyendo lo que ellos quieran, también los formaron en joyeria (P 7:-7:7).

Psicologa 4(B): Componente educativo, desde los espacios de formacién individual o
de orientacion individual que se les da a ellos, tiene un componente educativo por las
tematicas que se abordan y de la inclusién social de mi area esta para la vinculacion a
la practica pre laboral. Pensaria yo que en términos generales puede ser eso, el apoyo
que se les da ellos cuando tienen que presentar una entrevista, o una hoja de vida,
eso también es inclusidn, yo lo percibo asi (P15:-15:26).

En la formacion para el empleo fue fundamental la inclusién laboral; esta tenia dos objetivos:
por una parte, continuar con los procesos de formacion laboral, pero también facilitar la
consecucién y mantenimiento de un puesto. Frente al primer objetivo, algunas instituciones
establecieron convenios con algunas empresas solidarias. En estas empresas los
adolescentes eran formados en la misma préctica laboral en ciertos oficios y habilidades, al
mismo tiempo ganaban un salario el cual podia ser ahorrado para el momento del egreso.
Igualmente los talleres y cursos facilitaban que los adolescentes desarrollaran habilidades
fundamentales para cualquier tipo de trabajo: manejo de horarios, manejo de conductos
regulares, cumplimiento de responsabilidades y trabajo en equipo, entre otras:

Ts.5(B): ... Creo que se ha logrado también lograr convenios interesantes ... les
ayudan a tener unos ingresos importantes, en jovenes que se han ido con mas de 7
millones de pesos que eso para un muchacho de 18 afios, es mucha plata, pero si que
les da unas garantias para poder suplir sus necesidades y tener como un recurso que
no les va a generar las preocupaciones si no, lo tuvieran, o si se quedaran sin trabajo
de un momento a otro, o si tuvieran que cumplir algiin gasto académico, relacionado
con sus estudios, eso es importante (P19:-19:19).

Los equipos también desarrollaron intervenciones para facilitar la busqueda de empleo en
los jovenes antes del egreso. Los profesionales, sobre todo los de trabajo social, les
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ayudaban a buscar empleo, pero también los acompanaban a los procesos de seleccion de
personal.

Joven 3(B): La trabajadora social me acompafiaba a las entrevistas, me esperaba para
saber cémo me habia ido. (P40:.rtf - 40:4).

Joven TVI 2(I):... bueno me ayudaron con lo del trabajo, como le digo alla hay varias
actividades que es de madera, de electrénica y eso va incluido con la empresa C,
entonces desde ahi con eso me pasaron a mi a la empresa y desde ahi comenzé mi
vida... (P47: Joven TVI 2()): y IJTREST.rtf - 47:13).

Preparacién para el egreso

La preparacién para el egreso en este caso se refiere a los jévenes que egresaron por
mayoria de edad, reconociendo que los equipos también desarrollaban intervenciones para
los casos en que los nifios y adolescentes se iban por procesos de reintegro a la familia o por
adopcion. En total se analizaron 20 citas, 12 de los jovenes y 8 de los equipos. Teniendo en
cuenta los retos que tenian que enfrentar los jovenes al egresar a los 18 afos, los
profesionales plantearon que en este proceso son fundamentales las estrategias de
insercién laboral que ya se han descrito, ademas, algunas habilidades especificas que
requiere ese tipo de egreso.

El egresar por mayoria de edad implica la probabilidad de ir a vivir solo y, por lo tanto, los
jovenes se enfrentan a situaciones y responsabilidades que antes la institucidon asumia por
ellos. Por ello los profesionales generaron escenarios para desarrollar habilidades especificas
que requiere este tipo de egreso, como: trasladarse por la ciudad, cocinar, gestionar
procesos sobre su salud (concretar una cita médica):

Ps.2(F):Pues a pesar que no se sepan direcciones, se saben la ruta, entonces eso como
que los ayuda a ubicarse, si tienen que hacer alguna vuelta, igual cuando una baja con
ellos yo les pregunto, listo jen dénde estamos?(P21:-21:18).

Formadora 5(F):Ustedes dicen no que yo no sé cocinar, no pero venga pa' aca, y yo
como cocino bueno, yo le ensefio (P20:-20:24).

Joven 13(A): Las clases esas que hacen de psicologia, como lo del vicio. Me han
ayudado a madurar a reflexionar a darme cuenta que nos sirve el estudio.

E: ;Y tl cumpliste 18 afios y qué te dijeron?

Joven 5(B): Pues, me tuvieron como un tiempo acé tres semanas, en la fundacién B
para que me organizaré antes de salir. Buscara trabajo y habitacién. Me apoyaron en
eso. Ellos me ayudaron a buscar trabajo y habitacién, fue la trabajadora social (P35:-
35:12).

Ts.4(A): La preparacién para el egreso que se da desde el A pues se da pues
obviamente empoderédndolos obviamente al rol que deben desempenar en los
trabajos, pues obviamente en los trabajos en los que puedan estar ubicados, pues de
acuerdo a los intereses que tiene cada uno, a la posicidon que deben asumir frente al
jefe, frente a obviamente a lo que, al lugar en el que van a estar, frente a las personas
que van a estar, que los van a orientar y los van a, les van a dar la posibilidad de que
muestren su capacidad productiva (P 5:- 5:19).
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En el egreso comentaron, tanto los jévenes como los equipos, la importancia de tener un
ahorro que les permitiera vivir los primeros meses mientas ganaban su primer salario. Este
ahorro lo conseguian los jévenes a través de los trabajos que habian desarrollado en los
procesos de inclusién a la vida laboral, como se planted anteriormente. Las instituciones les
organizaban una cuenta de ahorros en un banco, el dinero ahorrado era entregado a los
jévenes antes de salir para que pudieran cubrir sus necesidades baésicas:

Joven 3(B): ...a mi me dijeron que uno tenia que ahorrar, para tener para sus cosas
para cuando uno saliera, su cama, , las cosas necesarias, entonces yo les dije listo yo
quiero empezar a trabajar...(P40:-40:3).

Joven 17(A): Tenia unos buenos ahorros, sali aproximadamente como con unos cinco
o seis millones de pesos para la época, porque no solamente era en panaderia sino
en otras actividades que yo hacia... (P26:-26:25).

Joven 3(B): Y entonces ya después, ellos si me preparaban que, qué iba a hacer
cuando saliera de acd, yo empecé a trabajar yo no me gastaba la plata, porque yo
decia eso me va a servir cuando yo salga, sali con$4.500.000 (P40:.rtf - 40:7).

Joven 7(A): Ahorrar clave, la persona tiene que tener en su mente puede construir su
vida, pero que tiene que hacer cosas, ahorrar es importante (P33:-33:30).

Ps.2(F): No, el 70% va para el ahorro y el 30%si se les deja a ellos, veran si lo gastan
para pasajes (P21:-21:25).

Formador 3(D): Si, nosotros si pero con todos los reglamentos porque ya son mayores
de 16 afios, yo sé que en este momento si hay unos chicos que estan mirando esa
posibilidad para que vayan teniendo un ahorrito.

El momento del egreso es una situacién que genera algunos temores, como miedo a la
soledad, y algunas instituciones disefaron rituales para que los egresados se sintieran
acompanados:

Psicéloga 2(B): Incluso nosotros tenemos como un ritual, es y hacerles a ellos como
una despedida, donde mas alléd de dotarlo de las cositas, digamos materiales tipicas,
que uno necesita cuando empieza a vivir solo, es esa sesidon como de cierre, de cierre
emocional, de una expresién de lo que vivid y, bueno, de lo que viene para ellos, de
las expectativas que ellos tienen y sobre todo de ese cierre aqui con nosotros.
Acostumbramos con las cositas que pedimos para regalar una lamparita, si esa
lucecita que decimos como bueno, si te da como sustico la soledad, la oscuridad, es
una lamparita que vas a prender, para no prender la luz completamente, seguramente
no vas a necesitar dormir con la lamparita prendida. (P16:-16:5).

Finalmente, ante todas las situaciones que tenian que vivir los jévenes después del egreso,
los profesionales plantearon que es muy importante el seguimiento que se realizaba
posterior a este. Comentaron, entonces, que durante los seis meses siguientes, los
trabajadores sociales realizarian visitas domiciliarias al sitio de vivienda o se les harian
llamadas para evaluar su situacién. En este acompafamiento se hizo un seguimiento sobre
todo en aspectos laborales y de vivienda. En este mismo sentido las instituciones
organizaban eventos donde reunian a los egresados, y compartian con los nifos vy
adolescentes que todavia se encontraban en proteccién, contando experiencias del proceso
que tuvieron que llevar a cabo:
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Ts.3(F): Eh ya en el egreso pues se realiza un seguimiento... en el que se realizan
llamadas y visitas segun el caso, para mirar cémo continla el joven al egreso que fue
aca (P13:- 13:32).

Ts.5(B): Ademas de eso pues igual nosotros tenemos que acompanar todo el proceso
de ubicacidon de la vivienda, de ubicar las cosas que necesitan para dotar su
habitacién. Entonces cosas tan sencillas como la compra de las sdbanas, a como su
primer mercado, que nunca han hecho mercado, qué debo comer, cémo debo
organizar mi tiempo y mi vida y mis hébitos para comer, porque salen de acé y
muchos de ellos aguantan hambre y no estan acostumbrados, no saben comer. (P19:-
19:12).

Ts.3(F): Eh ya en el egreso pues se realiza un seguimiento que es lo que solicita los
lineamientos del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (P13:-13:32).

Trabajadora social 5(B): Creo que en los reencuentros de egresados, los procesos
exitosos las nifas que han logrado como progresar su proyecto (P19: BETSCINCO.rtf -
19:27).

IV. ANALISIS Y CONCLUSIONES

Como se planted durante el texto, el modelo de intervencién de Restablecimiento de
Derechos en Colombia (proteccién) estd fundamentado en referentes psicoldgicos y
sociales; sin embargo, en la investigacién se pudieron evidenciar varias intervenciones que
estaban permeadas por procesos socioeducativos, y que son fundamentales en la
construccién del proyecto de vida de los nifios y adolescentes que estan o han estado en
proteccién. Estas intervenciones se caracterizaron por preparar a los sujetos para la vida en
comunidad, promover procesos de inclusién social e incentivar nuevas posibilidades;
objetivos centrales de las intervenciones desde la educacién social, como se describié en la
introduccion.

Un primer componente socioeducativo que se evidencidé fue el reconocimiento de
capacidades, el cual es fundamental para construir un proyecto de vida. Tanto la psicologia
como la educacion social han encontrado que el reconocer las capacidades puede llevar a
desarrollar transformaciones importantes en la vida de los sujetos, y por ello es una luz en la
intervencién de las poblaciones en vulnerabilidad al generar nuevas posibilidades (Giménez,
Vazquez y Hervas, 2010; Melendro y Cruz, 2013y Ucar, 2016).

El reconocimiento de capacidades se generd tanto en escenarios no formales como
formales. Los primeros se dieron en la misma vida cotidiana a través de sefialamientos que
hacian los formadores, que son las personas que conviven con los nifios y adolescentes. La
cotidianidad es un elemento fundamental de la educacién social, porque permite que los
sujetos reconstruyan su sentido de vida y su identidad (Mufioz, 2004 y Melendro y Cruz,
2013). Por ello mismo, es fundamental continuar con estudios que describan los diferentes
tipos de intervencién que realizan los formadores en la cotidianidad, posiblemente en el dia
a dia estén generando otros procesos de transformacién importantes. Los segundos
escenarios se desarrollaban a través de talleres estructurados por los psicdlogos vy
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trabajadores sociales. En ellos, de manera grupal, los nifios y adolescentes también
identificaban sus recursos.

Ambos escenarios formales y no formales, finalmente lo que buscaban era el
empoderamiento de los sujetos; como lo han planteado Ucar, Heras y Soler (2014) es muy
importante desde la educacién social, pues genera que las personas se perciban con
potencialidades para enfrentar situaciones problema y para realizar los cambios necesarios.
Ademés, la comprensiéon desde los recursos ayuda a apartarse de intervenciones
asistencialistas que no facilitan el desarrollo de los sujetos (Caride y Varela, 2015).

Otro componente socioeducativo identificado fue la construccion de metas. El poder
plantearse metas realizables es muy importante en la construcciéon de proyectos de vida, y
en la construccién de nuevas posibilidades; para ello los profesionales iniciaban sus
intervenciones desde los suefios de los nifios y adolescentes, los cuales eran redefinidos
como metas a corto, mediano y largo plazo. Con el fin de lograr esta transicién de suefos a
metas realizables, la formacién en toma de decisiones fue una clave significativa. Esta
habilidad permitia que los nifios y adolescentes, a través de diferentes escenarios,
aprendieran a reorganizar sus acciones desde criterios claros, como lo plantean Borile (2011),
Pinto (2012) y Melendro y Cruz (2013).

Por otra parte, se identificaron intervenciones alrededor del desarrollo de hébitos para la
vida cotidiana; las cuales en si mismas son de caracter formativo. En este grupo de
intervenciones fueron muy importantes el trabajo sobre las rutinas, y la formacién en normas.
Estos les permitian una mejor convivencia dentro de la institucién, es decir, favorecian la vida
en comunidad. Al mismo tiempo, el desarrollo de hébitos los preparaba para el momento
del egreso, en el cual muchos de ellos iban a tener que valerse por si mismos, por lo cual se
constituyen en un elemento fundamental de la educacién social(Bravo y Del Valle, 2009 y
Melendro y Cruz, 2013).

También se aprecié cémo las intervenciones sobre formacién para el empleo favorecieron
indudablemente los procesos de inclusién y prepararon a los egresados del sistema para la
vida en comunidad. Este grupo de intervenciones estuvo dado por los talleres y cursos y por
los procesos de inclusion laboral. Los primeros permitieron el desarrollo de habilidades
fundamentales para desempenfar un oficio, lo que les facilitd enfrentar el egreso de una
forma més autébnoma (Jariot, Sala y Arnau, 2015).

Por su parte, los procesos de inclusion laboral, especificamente los convenios con empresas,
dieron continuidad a la formacién recibida en los talleres y cursos, con la ventaja de que en
la practica misma los adolescentes pudieron aprender nuevos oficios, a través de practicas
en trabajos reales y desarrollaron habilidades generales para enfrentarse al mundo laboral.
Perojo (2014) considera que las experiencias laborales ayudan a desarrollar habilidades para
poder asumir posteriormente empleos; lo cual fue resaltado tanto por los jévenes como por
los profesionales. En alguna forma, los convenios se constituyeron en comunidades de
practica, las cuales generaron aprendizajes de significaciones, acciones y formas de
relacionarse, entre otras (Monseny y Ucar, 2012). Pensando los convenios con empresas
como comunidades de préctica, estos brindan la construcciéon de escenarios fundamentales
para el enriquecimiento de los proyectos de vida y, por lo tanto, pueden ser ampliados en
los procesos de proteccion.
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El apoyo en la busqueda de empleo también fue un elemento muy importante en la
inclusién laboral, pues fortalecié el proyecto de vida. Dada su importancia, es necesario
aprovechar la experiencia de otros paises en que se han generado programas especiales
para brindar este tipo de apoyo socioeducativo, después del egreso de los jévenes del
sistema de proteccidén, como es el caso de Opcidon3 (s.f.) y la Fundacion Tomillo, en Espania.

Finalmente, las intervenciones alrededor de la preparacion del egreso son necesarias
nuevamente en los procesos de inclusion y preparacién para la vida en comunidad; estas se
centraron en el desarrollo de habilidades especificas, el ahorro, los rituales y el seguimiento
después del egreso. Las dos primeras, permitieron que los jévenes, cuando egresaban por
mayoria de edad, implementaran acciones que les permitiera llevar una vida independiente.
Por su parte, los rituales y el seguimiento posterior al egreso lograron que se sintieran
acompanados en ese transito tan importante.

Para concluir se observé que estos grupos de intervenciones anteriormente mencionados,
ademas de tener referentes psicoldgicos y sociales en su practica, como lo plantea el
Programa Administrativo de Restablecimiento de Derechos, tienen componentes
socioeducativos. La mayoria de ellas se centraban en la formaciéon de diferentes tipos de
habilidades, con el fin de fortalecer la vida en comunidad, visualizar nuevas posibilidades y
lograr procesos de inclusion exitosos; para lo cual los referentes de la educaciéon social son
fundamentales. Como lo han descrito Sala-Roca, Villalba, Jariot y Arnau (2012) y Melendro y
Cruz (2013), la formacion los prepara para enfrentar de una manera mas independiente los
diferentes escenarios que se les presentaran después de egresar del Programa. Finalmente,
teniendo en cuenta estos elementos, es una necesidad trascender el modelo de atencidn
psicosocial a un modelo psicosocioeducativo como lo planteé Bernal(2016).
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Resumen

La violencia de género contra las mujeres jovenes es una realidad en Espafa. Los estudios
impulsados por la Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género y la Macroencuesta
del ano 2015 han mostrado las caracteristicas de este problema. Primero, que la violencia de
género estd muy presente en mujeres de 16 a 24 anos. Segundo, que el sexismo persiste
entre los jovenes. Tercero, la poblacidon joven percibe la desigualdad entre hombres y
mujeres menos que las personas adultas. Cuarto, las personas jovenes no tienen conciencia
del riesgo de las nuevas tecnologias, que también se usan como herramienta para ejercer
violencia en forma de ciberacoso. Quinto, se normalizan las conductas menos extremas de
maltrato, como el control o los insultos. Es esperanzador que la gente joven percibe el
compromiso de Espafia por erradicar la violencia contra las mujeres. En el dmbito de la
violencia fuera de la pareja, los estudios revelan que, en las formas més extremas de
violencia sexual, el agresor era frecuentemente un hombre conocido.

Palabras clave: violencia de género, violencia contra las mujeres, juventud, sexismo, nuevas
tecnologias
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Abstract

Gender-based violence against young women is a fact in Spain. Many aspects of this
problem have featured in recent studies sponsored by the Spanish Office against gender-
based Violence as well as in the 2015 Survey. First of all, women in the 16 to 24-year age
group tend to report some form of gender-based violence. Secondly, sexist behaviour
persists among young people. Thirdly, young people in the said age group tolerate
inequality between men and women more extensively than older adults. Furthermore, young
people do not fully understand the risks of new technologies to inflict violence, specially
through cyberstalking. Finally, young people tend to consider as normal less extreme kinds
of abuse, such as verbal assault or dominance control. It is encouraging, though, that young
people value the Spanish Administration commitment to eradicate violence against women.
Regarding violence outside the couple, research shows that in more extreme forms of sexual
violence, the perpetrator is frequently someone known by the victim.

Keywords: gender based violence, violence against women, young people, sexism, new
technologies

I.  INTRODUCCION: ESTADO DE LA CUESTION

Ya hace afos que las personas conocedoras del problema de la violencia de género
alertaban de que algo estaba sucediendo con la poblacién mas joven. Consideraban que se
repiten roles sexistas y que las conductas violentas contra las mujeres de corta edad estan
muy presentes en nuestra sociedad. Se trataba, simplemente, de una percepcién difusa, no
medida ni concretada en datos, fruto de la observacion en la practica cotidiana de las
personas dedicadas a trabajar sobre esta realidad. Ademas, provocaba una sensacion
extrafa, de cierta incomprension, porque no se explicaba bien en un pais que, como
Espafna, es pionero en todo el mundo en su trabajo por erradicar la violencia contra las
mujeres por el hecho de ser mujeres.

La Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género, recogid esta preocupacion y
comenzé a investigar en profundidad el problema. Impulsadas y elaboradas
intelectualmente desde la Subdireccién de Conocimiento y la propia direccién del
organismo, vieron la luz investigaciones sobre la juventud, el silencio, la percepcién social de
la violencia de género, la situaciéon de los hijos e hijas de las victimas, el ciberacoso, la
mutilacion genital femenina, la trata con fines de explotacién sexual y, fundamentalmente, la
Macroencuesta de violencia sobre la Mujer. Es quizds, esta Ultima, la herramienta mas
potente de todas las que se idearon y pusieron en marcha y sirve para conocer con mas
exactitud, entre otros aspectos, la realidad de la violencia de género y la juventud. La
Delegacién, apoyada por el Centro de Investigaciones Socioldgicas que llevd a cabo el
trabajo de campo, elaboré un cuestionario potente y amplio, inspirado en las
recomendaciones de los organismos internacionales, los requerimientos de calidad del
Comité de Estadistica de Naciones Unidas y la Unién Europea (algo que ningln pais hasta el
momento habia hecho) y realizé entrevistas presenciales, con encuestadoras formadas para
este fin, a una muestra de 10.171 mujeres de dieciséis y méas anos.
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Los resultados de esta operacion estadistica, de la que es titular la propia Delegacién del
Gobierno, estan colgados en la pagina web del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad (www.msssi.es), a disposicion del publico general, con el objetivo de que pueda ser
explotada y estudiada por cualquier persona que tenga interés en la materia.

La Macroencuesta de Violencia contra la Mujer 2015 arrojé datos sobrecogedores que
pasamos a reflejar en estas paginas. Pero antes, resulta Gtil insistir en la importancia
cientifica, politica y social de la labor investigadora y estadistica en relacion con la violencia
de género (y probablemente con cualquier otro tema sobre el que se deba actuar). El
estudio permite conocer la realidad y diagnosticarla mejor. Como consecuencia de ello, las
politicas publicas pueden orientarse de manera mas efectiva e incidir en los distintos
aspectos que han ido apareciendo. Finalmente, y esto resulta de una importancia crucial en
un problema que requiere mucha implicaciéon social para solucionarse, los medios de
comunicacién, interesados en los datos y las reflexiones obtenidas, se han hecho mucho eco
de ellos. El altavoz mediético ha ayudado a aumentar la conciencia y la sensibilizacion de la
opinién publica acerca de los contornos y gravedad del problema y también de sus posibles
soluciones, haciendo una labor social impagable.

II. VIOLENCIA DE GENERO Y JUVENTUD: REFLEXIONES
PRINCIPALES

Con el fin de aportar la méxima claridad desde el comienzo de estas lineas, y antes de entrar
en los datos, apuntamos ya, sintéticamente, las principales reflexiones sobre la violencia de
género y la juventud que se han obtenido a lo largo de estos afos. Primero, la violencia de
género en general - y las especificas violencia psicoldgica de control y violencia emocional-,
estdn exageradamente presentes en las mujeres de 16 a 24 afos. Segundo, persisten los
roles sexistas entre jovenes. Tercero, este sector de la poblacién percibe la desigualdad
entre hombres y mujeres en menor medida que las personas adultas. Cuarto, las personas
jovenes carecen de conciencia acerca del riesgo que, en este ambito, pueden suponer las
nuevas tecnologias y la violencia de género se ha proyectado, como todo, a la actual
realidad digital, en forma de ciberacoso. Quinto, como sus mayores, también los chicos y
chicas mas jévenes normalizan las conductas menos extremas de maltrato, en buena parte
porque, también como la poblacién adulta, no detectan ni interpretan los comportamientos
de violencia de género como tales. Finalmente, y de forma esperanzadora, la poblacion
joven percibe el compromiso de nuestro pais en esta materia y, en cierto modo, esa
percepcion le sirve de cierta inmunizacion frente a la violencia contra la mujer. Ademas, se
hard una breve mencién antes de concluir, a la violencia contra la mujer fuera de la pareja,
haciendo referencia a los novedosos datos obtenidos al respecto, como primer paso para
comenzar a ocuparse seriamente de esta cuestion.

Veamos los datos a continuacion.
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III. INCIDENCIA DE LA VIOLENCIA DE GENERO EN LA
POBLACION JOVEN

Como deciamos, la primera afirmaciéon que se obtiene de la labor de estudio realizada es
que la violencia de género y la especifica de control estédn exageradamente presentes
en las mujeres de 16 a 24 afios.

Segun la Macroencuesta mencionada, el 11,7% de las chicas de 16 a 24 afios que han tenido
pareja alguna vez en la vida, han sufrido violencia fisica y/o violencia sexual de alguna pareja.
Para el total de mujeres residentes en Espafa de 16 y méas afios este porcentaje asciende al
13%. Aunque a primera vista podria parecer que la incidencia de esta violencia en las chicas
jovenes es algo menor que en el conjunto de la poblacién femenina, es necesario tener en
cuenta que las chicas de 16 a 24 afios, por su edad, llevan menos afios de relaciones de
pareja por lo que tiene sentido que la incidencia de la violencia sufrida a lo largo de la vida
sea menor. En consecuencia, es aconsejable examinar junto a la anterior la incidencia de
esta violencia en los Ultimos doce meses. En este caso, la prevalencia de la violencia fisica o
sexual entre las jovenes de 16 a 24 afos es bastante superior a la media de la poblacién
femenina de 16 y més afios que ha tenido pareja en alguna ocasion: el 5,7% de las chicas de
16 a 24 anos que han tenido pareja alguna vez en la vida ha sufrido violencia fisica y/o
violencia sexual de alguna pareja o expareja en los Ultimos 12 meses frente a un 2,8% de las
mujeres de cualquier edad que alguna vez han tenido pareja.

Ademas de la violencia de género en sentido amplio, més en concreto, los resultados de
la Macroencuesta muestran que la violencia de control estd exageradamente presente en las
mujeres de 16 a 24 afios. Segun las directrices estadisticas de Naciones Unidas, para
determinar lo que se entiende exactamente por “violencia de control” se deben elegir unos
comportamientos claros y especificos que se utilizaran al entrevistar a las mujeres, como no
permitir que la pareja trabaje o estudie, controlar sus horarios, impedir a la pareja que vea a
su familia o amistades y decirle las cosas que puede o no puede hacer, por ejemplo.

Pues bien, el 38,3% de las mujeres de 16 a 24 aios residentes en Espafa que han tenido
pareja en alguna ocasién, han sufrido violencia psicolégica de control de alguna pareja
o expareja a lo largo de sus vidas, frente a un inferior porcentaje del 26,4% del total de
mujeres de 16 y méas afios que han tenido pareja en alguna ocasién. Si se restringe el grupo
de edad a las chicas de 16y 17 afnos, el porcentaje aumenta todavia mas, hasta el 42,6%. Por
su parte, si como hemos hecho antes al hablar de la violencia en general, se analiza la
incidencia de esta violencia en los Ultimos 12 meses, el 21,1% de las chicas de 16 a 24 afios
residentes en Espafa que han tenido pareja en alguna ocasién, han sufrido violencia
psicoldgica de control de alguna pareja o expareja durante el Gltimo afo, frente al 9,6% del
total de mujeres de 16 y méas anos que han tenido pareja en alguna ocasiéon. En el caso de
las chicas de 16y 17 anos el porcentaje se dispara hasta el 34,5%.

Las directrices de Naciones Unidas también recomiendan medir la violencia psicoldgica
emocional mediante preguntas relativas a comportamientos de la pareja o expareja como
insultar, menospreciar, humillar delante de otras personas, asustar o intimidar a propésito o
amenazar verbalmente con hacerle dafio a la mujer o a alguien que es importante para la
mujer. La respuesta a estas preguntas situd en el 25% el porcentaje de las chicas de 16 a
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24 afios y el 19,7% de las menores de 16 y 17 anos que han tenido pareja en alguna
ocasion y que habian sufrido violencia psicolégica emocional a lo largo de sus vidas,
frente al 22,8% del total de mujeres de 16 y mas afos que han tenido pareja en alguna
ocasién. Si, nuevamente, se analiza la incidencia de esta violencia en los Ultimos 12 meses, el
11,8% de las chicas de 16 a 24 que han tenido pareja en alguna ocasién han sufrido violencia
psicolégica emocional de alguna pareja o expareja durante el Gltimo afo, frente al 8,2% del
total de mujeres de 16 y mas afos que han tenido pareja en alguna ocasién. En el caso de
las chicas de 16y 17 afios el porcentaje asciende al 15,1%.

Los datos hablan por si solos. El porcentaje de mujeres jovenes que han sufrido violencia de
género, en cualquiera de sus manifestaciones o, especificamente, violencia psicoldgica de
control y violencia psicolégica emocional es enormemente elevado. Méas elevado, incluso,
que el de la media de mujeres espanolas. Este dato no se conocia hasta ahora y refleja un
panorama preocupante respecto a la poblacién mas joven. La investigacion realizada es,
hasta el momento, puramente descriptiva, por lo que estamos en condiciones de afirmar lo
que sucede, quedando pendiente de ser analizado y estudiado en profundidad el porqué
sucede, cudles son las causas reales de que esto ocurra en la actualidad. Pese a esa labor
pendiente, podemos adelantar ya algunas explicaciones de esta realidad que se basan en la
informacién obtenida por otras encuestas realizadas por la Delegacion del Gobierno para la
Violencia de Género. Con ellas entramos a reflexionar acerca de la segunda y tercera
conclusién que recogiamos al inicio de estas paginas: por una parte, entre los jovenes, y
aunque parezca dificil de creer, persisten roles sexistas y desigualitarios entre hombres y
mujeres; junto a ello, la poblacion de menos edad percibe las desigualdades entre unos y
otras en menor medida que la gente de mayor edad.

IV. EL SEXSISMO

Primero: el sexismo. La poblacién joven y adolescente repite roles sexistas y recibe de sus
familias un acervo cultural peligroso por sexista, con frases escuchadas hasta en el 75% de
los hogares en los que se insiste en que "los celos son una expresién del amor" o con un
20% de chicos que han escuchado a personas adultas cercanas la afirmacion de que “las
mujeres deben evitar llevar la contraria al hombre al que quieren”.

En la encuesta “La evolucién de la adolescencia espanola sobre la igualdad y la prevencién
de la violencia de género”, realizada en el afio 2013 a méas de 8.000 estudiantes de primaria,
bachillerato y formacién profesional, queda patente como en este grupo de poblacién
persisten las ideas sexistas. Tanto en los chicos como en las chicas, mas del 30% opina que
“el hombre que parece mas agresivo es mas atractivo”. Algunas de estas ideas se mantienen
mas en los chicos, ya que méas del 30% piensan que "esta bien que los chicos salgan con
muchas chicas”, pero "las chicas no pueden salir con muchos chicos” o que "un buen padre
debe hacer saber al resto de su familia quién es el que manda”, frente al casi 9% de las
chicas que lo piensan.

Ademas de desigualitario, nuestra poblacién joven recibe y se identifica con un acervo
cultural peligroso por lo aceptada que esta la violencia. Ocho de cada diez jovenes han
escuchado el consejo de personas adultas cercanas de que “si alguien te pega, tu tienes
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que responder pegando también”. Esto se ha traducido en datos tales como el que seis de
cada diez chicos y tres de cada diez chicas justifican el agredir a alguien que te ha quitado lo
que era tuyo o el dato que cinco de cada diez chicos y una de cada cuatro chicas justifican el
pegar a alguien que te ha ofendido. Esta cultura de aceptacién de la violencia tiene su
plasmaciéon también en la faceta de las relaciones afectivas y normaliza parametros de
comportamiento no adecuados entre las parejas jévenes. Como muestra un botdn: cuando
se les pregunta, el 13% de los jovenes responde que “no es maltrato el pegar a la chica con
la que sale” y uno de cada seis chicos no considera maltrato “hacerle sentir miedo” o
"decirle que no vale nada”.

Unida a la violencia, como se indicaba al principio, la juventud percibe que se justifican los
celos como una expresion del amor. El 75% de la juventud ha escuchado en su entorno
de adultos cercanos que los celos son una expresiéon del amor. Esto se puede
malinterpretar por estos jévenes en el sentido de entender que, si te quiero mucho, tengo
que ser celoso o que cuantos mas celos tenga mas significa eso que te quiero. A la hora de
aclarar cémo se manifiestan estos celos la respuesta es clara: a través del control. En este
sentido, uno de cada seis chicos no considera maltrato “decirle a su chica con quién puede
o no hablar" o "a dénde ir" o "“tratar de que no vea a sus amigas”, en resumen, controlar
todo lo que hace.

La conexidén entre la aceptacién de los celos — fruto de la transmisién cultural y familiar —y la
violencia psicoldgica de control resulta evidente. Y la presencia de la violencia en la cultura
juvenil, unida a las concepciones desigualitarias, es un buen caldo de cultivo para la
normalizacién de las conductas de violencia de género. De ahi la importancia de transformar
los valores culturales para lograr que esta forma de violencia desaparezca y el peligro de
que se perpetle mientras se mantengan principios que le sirven de fundamento social
espiritual.

V. LA BAJA PERCEPCION DE LA DESIGUALDAD ENTRE
HOMBRES Y MUJERES

Segundo: la baja percepcién de la desigualdad entre hombres y mujeres. La juventud de
entre 15 y 29 afios percibe menos que las personas adultas (hasta diez puntos por
debajo) la desigualdad entre hombres y mujeres, como si en esa creencia falsa de que la
igualdad estaba ya conquistada se hubiera rebajado la alerta frente a la discriminacion.

A pesar de ello, si que se puede apreciar con cierto optimismo el hecho de que la juventud
percibe que la desigualdad de género es grande, si bien mucho menos que la poblacién
general. Es relevante que esta desigualdad sea siempre percibida en mayor medida por las
chicas: los jévenes perciben que las desigualdades son grandes en un 44% mientras que las
jévenes, que las padecen en los diversos aspectos de su vida, lo hacen en el 63%. Cuando se
analiza este dato en los diferentes aspectos que se desagregaron en la encuesta se aprecia
que la posibilidad de compaginar la vida laboral y familiar es el aspecto en el que la juventud
sefala que la mujer esté peor situada que el hombre - con un 77,2% -, seguida muy de cerca
del tema de los salarios que perciben las mujeres respecto a los hombres - con un 74,6% -.
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Otros dos aspectos relevantes, que son sefalados por méas del 60% de la juventud, son el
acceso a puestos de responsabilidad en las empresas asi como en las posibilidades de
ascensos en el trabajo. Casi el 50% sefala la peor perspectiva de la mujer en la estabilidad
en el puesto de trabajo, en las oportunidades de encontrar empleo y en el acceso a puestos
de responsabilidad politica. El aspecto mas igualitario que destacan nuestros jévenes es el
acceso a la educacion.

Es evidente que “dar las cosas por logradas” supone colocarse en una posicién que resta a
las mujeres — y a la sociedad en general - capacidad de reaccién y contundencia frente a
eventuales discriminaciones que, antes, las mujeres tenian mas presentes, con la
consiguiente rapidez y beligerancia en la respuesta publica. Esta actitud més pasiva o
desinteresada respecto al problema se aprecia en otros aspectos relativos a la llamada
“lucha por la igualdad” como, por ejemplo, el bajo asociacionismo de las mujeres jovenes
en organizaciones feministas y la casi total ausencia de este tipo de entidades entre la
poblacion de menor edad.

VI. VIOLENCIA DE GENERO EN LA ERA DE INTERNET

Deciamos, también al principio, que hoy las personas jovenes carecen de conciencia acerca
del riesgo que, en este &mbito, pueden suponer las nuevas tecnologias o que presentan una
percepcion muy baja del mismo: puede llegar a afirmarse que la juventud, nativa digital,
no tiene conciencia del riesgo en el uso de las nuevas tecnologias, y puede emplear -y
de hecho emplea- los medios digitales como vehiculos para ejercer violencia de
género. De este modo, por ejemplo, no percibe como conductas de riesgo quedar con un
chico o una chica que han conocido en internet, tal y como afirman uno de cada dos chicosy
una de cada cuatro chicas. Tampoco se considera arriesgado, aunque en menor medida,
responder a un mensaje de un desconocido que le ofrece cosas o colgar una foto suya de
caracter sexual.

Cuando se pasa de la mera percepcién a los actos reales y diarios de nuestra gente joven,
los datos son los siguientes y corroboran la afirmaciéon inicial de la baja consideracién del
riesgo: seis de cada diez adolescentes han aceptado como amigo o amiga en la red a una
persona  desconocida, incluso han llevado a cabo conductas de riesgo
de grooming (acciones deliberadas por parte de un adulto de cara a establecer lazos de
amistad con un nifio o nifla en Internet, con el objetivo de obtener una satisfaccion sexual
mediante imagenes erdticas o pornogréficas del menor o incluso como preparacién para un
encuentro sexual)ya que uno de cada cuatro adolescentes han colgado una foto suya que su
padre o su madre no les autorizarian, siendo en el 3 % de los casos de caracter sexual, con el
consiguiente riesgo de sufrir sexting (envio de material privado sin consentimiento por parte
de personas a través del teléfono moévil o de Internet en el que se muestran fotografias o
videos de conocidos, amigos o parejas de caracter erdtico y de indole privada), o una de
cada cinco chicas ha quedado con un chico o una chica que ha conocido a través de
internet.

Las nuevas tecnologias han creado una nueva forma de relacionarse en la juventud, con
diferencias también entre los chicos y las chicas. Si los jévenes muestran una tendencia a
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relacionarse mejor con otras personas por internet que “cara a cara” porque les resulta mas
facil para mostrarse como les gustaria y compensar ciertas dificultades de relacién, las
jovenes, en cambio, utilizan las redes para no sentirse solas o establecer mas relaciones. Un
aspecto interesante de la morfologia de las relaciones en internet es que la violencia
también se ejerce y perpetia en las redes. Las encuestas nos dicen que el 23% de los
jovenesy el 17% de las jévenes, ha difundido mensajes en los que se insulta u ofende a otras
personas y que mas del 50% de jévenes han respondido en dos o més ocasiones a un
mensaje en el que le insultan u ofenden.

Pero ademas, igual que en otras facetas de la vida, también las relaciones de pareja se
han proyectado a las redes sociales y, consecuentemente también las formas de ejercer
la violencia de género. Esto tiene una especial incidencia en las personas jévenes, dado
que son el grupo social que mantiene un vinculo mas directo y permanente con esta nueva
estructura tipica de la sociedad de la informacién y el conocimiento. A su vez, esta violencia
en la pareja en alguna medida se estd transformando con nuevas formas de expresién
dentro del lamado mundo digital.

El ciberacoso aparece asi como una via para ejercer la violencia en las relaciones de pareja,
limitando la libertad de las jovenes y dando lugar a relaciones de dominio y desigualdad
entre chicos y chicas que tienen o han tenido una relacién afectiva. El ciberacosador emplea
estrategias humillantes que afectan a la privacidad e intimidad de la victima, causandole,
ademas, un dafno en su imagen publica. Ademas, otra realidad que ha alumbrado el uso de
las redes sociales en las relaciones de pareja es la dificultad que afade su uso para cerrar
definitivamente la relacion o disminuir su intensidad con la consiguiente y excesiva presién
psicoldgica y control social. Asi las cosas, podemos decir que el control de la comunicacion
de Facebook, Whatsapp,... o del mévil, son nuevas formas de ejercer el dominio en la
pareja. Por ejemplo, el 25,1% de las chicas adolescentes afirman haber sufrido control
abusivo a través del mévil.

Los jévenes reconocen realizar muchas més conductas de riesgo de ciberacoso; se
encuentran sobrerrepresentados en las respuestas. Pero las mujeres jovenes son mas
vulnerables a este dafo por la desigualdad en la consideraciéon social a la que se someten
los comportamientos y las imagenes de las mujeres en las relaciones de pareja, por lo que su
vivencia es muy traumatica. Los estereotipos tradicionales que siguen existiendo en las
relaciones sociales entre hombres y mujeres, relacionados con los roles sexistas que existen
y gque, como exponiamos, se mantienen en la juventud, se proyectan en la violencia de
género ejercida en el mundo de internet y las redes sociales.

Precisamente por ello, la reforma del Cédigo Penal, llevada a cabo en el afio 2015,
atendiendo a la informacién suministrada por todas estas investigaciones, incluyé la
tipificacion del delito de acecho u hostigamiento por medios digitales contra una mujer
como otra forma mas de ejercer violencia contra ella, en una muestra de realismo vy
actualizaciéon de nuestro Derecho punitivo a los tiempos actuales.
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VII. LA NORMALIZACION DE LOS COMPORTAMIENTOS
VOLIENTOS

Queda la reflexion pendltima: como sus mayores, también los chicos y chicas més jovenes
normalizan las conductas menos extremas de maltrato, considerando aceptables -0 poco
graves- los insultos, la violencia psicoldgica, el control de horarios, el aislamiento o el decirle
a la mujer, "si debe o no debe estudiar" o "que puede o no puede hacer".

Para empezar, hay que destacar es que una parte importante de la juventud no tiene
conciencia de cuales son los comportamientos que constituyen la violencia que se
ejerce contra la pareja y en ello no se diferencian de sus mayores. Las formas mas
extremas como la violencia fisica o la violencia sexual presentan un rechazo de casi el total
de la poblacién juvenil, siempre mas entre las jovenes que entre los jévenes, pero esto no es
tan claro con las formas mas sutiles de violencia. El 33% de los jévenes de entre 15y 29 anos
considera inevitable o aceptable en algunas circunstancias que se ejerza la violencia de
control. Al preguntar a los jovenes sobre ella precisando comportamientos muy concretos
de la vida diaria y faciles de identificar, uno de cada tres jévenes ha respondido que son
inevitables o aceptables en determinadas circunstancias. Ademas, las jovenes son mas
tolerantes con las conductas relativas a la violencia de control que sus congéneres de mas
edad. En estas conductas concretas, las mujeres jovenes resultan ser el grupo de mujeres
menos criticas con algunas de estas conductas vinculadas al control de la vida de la
pareja.

Vemos cémo las relaciones afectivas y sociales de los jovenes estdn plagadas de
comportamientos que son objetivamente discriminatorios e inadmisibles, verdaderas sefales
incipientes de violencia, que ademaés anticipan otras manifestaciones méas graves de
maltrato. Es decir la violencia contra la mujer por razén de género se “cuela” entre los
jovenes por la afectividad que estd, como se ve, implicitamente plagada de valores
machistas.

Ademas, segln la Macroencuesta de Violencia contra la Mujer 2015, las mujeres jévenes de
16 a 24 afios denuncian la violencia de género en menor medida (17,3%) que las de 25y
mas anos (29,6%). Entre los motivos esgrimidos para justificar por qué no se ha denunciado,
el hecho de otorgar poca importancia a lo sucedido sobresale entre las mas jovenes (56,8%
lo citan como motivo), frente a las mujeres de 25 y més afios (43,2%). Esto puede ser debido
al no reconocimiento de los comportamientos violentos ya que un anélisis de los datos de
la Macroencuesta de Violencia contra la Mujer 2015 ha mostrado cdmo mientras que entre
las mujeres que han sufrido situaciones graves de violencia fisica junto con violencia sexual,
el porcentaje de quienes afirman que no denunciaron por no considerar los hechos
importantes es del 14,8% entre las mujeres que afirman haber sentido miedo de sus parejas
pero sin situaciones de violencia fisica o sexual, este porcentaje asciende al 67,8%.

Hay otro dato, positivo. Mientras que en edades mas adultas se les aconseja menos a
las victimas de violencia fisica, sexual o de miedo, que abandonen la relaciéon con el
maltratador, a las mujeres de menos de 25 afios se les aconseja mas que lo hagan.
Algin miembro de la familia de la mujer, en concreto, se lo ha sugerido a un 97,8% de las
chicas de 16 a 24 que la ha sufrido, en comparacion con el 78,8% de las mujeres de mas de
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25 afios. En el caso de un no familiar (generalmente alguna amiga), los porcentajes pasan a
un 98,9% y a un 83,8%, respectivamente. Este aspecto es fundamental ya que aquellas
mujeres que tras contar su situacion a alguien del entorno han recibido el consejo de
dejar la relacién violenta tiene un probabilidad 2,5 veces mayor de dejar la relacién que
las mujeres que no cuentan a nadie su situacion de malos tratos. Por tanto, continda
siendo imprescindible concienciar a la sociedad de la necesidad de apoyar a las victimas
para que éstas rompan el silencio que tradicionalmente ha acompafiado a la violencia de
género, razdn por la que se reiteran las campanas institucionales en esta direccién.

VIII. VIOLENCIA DE GENERO Y SALUD

La violencia de género, sea del tipo que sea, tiene graves consecuencias sobre la salud
de las mujeres afectadas que perduran en el tiempo. Por ejemplo, aquellas mujeres que
en la actualidad estan sufriendo violencia fisica y/o violencia sexual por parte de alguna
pareja o expareja tienen una probabilidad 7 veces mayor de sufrir depresién y casi 6 veces
mayor de sufrir ansiedad que las mujeres que no han sufrido nunca violencia de género.
Pero la violencia que se sufrié en el pasado también tiene consecuencias muy serias en la
salud actual de las mujeres afectadas, que tienen 3 veces més probabilidades de padecer
ansiedad o depresidn si en el pasado sufrieron violencia fisica y/o sexual y 1,5 veces mas
probabilidades si en el pasado fueron victimas de violencia emocional aunque no sufriesen
violencia fisica o sexual. La violencia de control, cuando no va acompafiada de otras
formas de violencia, es la que menos secuelas tiene en el largo plazo en la salud de las
mujeres. La violencia de control, exageradamente presente en las mujeres jévenes, a
menudo es la primera expresion de una relacién violenta. Por lo tanto, es fundamental
detectarla cuanto antes para minimizar las consecuencias sobre la salud de las mujeres
afectadas. Detectarla en los centros educativos o en los centros de salud, pero también
dotar a las mujeres jovenes de instrumentos (test de autodeteccidon, campanas de
sensibilizacién) que les permitan detectar las primeras sefales del maltrato resulta esencial.

Las personas jévenes comienzan cada vez mas temprano sus relaciones de pareja (en el afio
2010 la edad de comienzo era 13,5y en 2013 13,1 anos. Las chicas mantienen la edad de
inicio de relacion practicamente igual, pasa de 13,8 anos en 2010 a 13,7 afios en 2013), por lo
que es fundamental educar desde la infancia tanto a los chicos como a las chicas para
que cuando lleguen a la adolescencia establezcan relaciones sanas y no violentas. Es un
enorme desafio para la sociedad actual educar a nuestros jévenes para que cuenten con una
conciencia critica que les permita enfrentarse a contenidos audiovisuales brutalmente
machistas que sexualizan y cosifican las relaciones y el cuerpo de la mujer y que impregnan
de violencia las relaciones afectivas. La publicidad, el marketing y los contenidos
audiovisuales son buenas muestras de hasta qué punto estamos inmersos en una sociedad
culturalmente injusta con las mujeres y muy peligrosa en la imagen que de ellas se transmite.
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IX. UN ANTIDOTO FRENTE A LA VIOLENCIA DE GENERO:
LA CONCIENCIACION

A pesar de que estos datos puedan resultar desesperanzadores, como aspecto positivo y
reflexion final de este trabajo, es necesario sefalar que la juventud también percibe los
esfuerzos de la sociedad para la erradicacién de la violencia en la pareja y este
conocimiento supone una cierta inmunidad frente a ella. Las personas jévenes de entre 15y
29 afios que conocen la Ley de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de
Género, el teléfono 016 de informacién y de asesoramiento juridico o que recuerdan alguna
campana de sensibilizacién sobre la violencia en la pareja, consideran inaceptable la
violencia de género (69%) con diez puntos porcentuales més que aquéllos que no conocen
ninguna de estas medidas (59%). Son las jovenes (84%) las que conocen alguno de estos
tres recursos en mayor porcentaje que ellos y ademés esta informacién se halla cuatro
puntos por encima en el conocimiento que en el total de mujeres (80%).

Por su parte, las campanas de sensibilizacion también parecen tener un papel clave. La
mitad de la poblacién adolescente y joven recuerda alguna campafa de sensibilizacién.
Ademaés, estas campanas - para los que las recuerdan -, les resultan de utilidad. Un 78% de la
poblacién adolescente y joven piensa que las campanas de sensibilizacién contra la violencia
de género ayudan a concienciar a la sociedad sobre este problema y el mismo porcentaje
cree que sirven para ayudar a las victimas a tomar conciencia de su situacion. Las personas
jovenes que recuerdan alguna campafna de sensibilizacién piensan que estas campanfas
ayudan a concienciar a la sociedad sobre la violencia de género en mayor medida (80%) que
quienes no recuerdan ninguna campana de sensibilizacion (76%). El recuerdo parece que
estd relacionado con la edad, cuanto més edad, mayor es la frecuencia de quienes se
acuerdan de haber visto alguna campana (34% de quienes tienen entre 15y 17 afios, 52%
entre los/as jovenes de 25 a 29).

Y este conocimiento parece sirve de “vacuna” para rechazar la violencia en la pareja. Entre
quienes recuerdan alguna campana contra la violencia de género, el porcentaje de rechazo
a la violencia de control y a la violencia fisica-sexual es mayor que entre quienes no
recuerdan ninguna. En concreto, el 71% de quienes recuerdan alguna campana consideran
totalmente inaceptable la violencia de control frente al 64% de quienes no recuerdan
ninguna y el 98% de quienes recuerdan alguna campana consideran la violencia fisica-sexual
totalmente inaceptable frente al 96% de quienes no recuerdan ninguna campana. La
realidad del maltrato no solo les llega en la ficcidén, también algunos conocen casos reales.
Un 58% de jévenes que conocen algln caso de maltrato afirman recordar alguna campania,
frente al 43% de quienes no conocen a ninguna mujer que haya padecido dicha violencia.

También es necesario trabajar por la mejora en su posicién profesional y vital y por la
igualdad de las mujeres porque también conocemos por la Macroencuesta que existen una
suerte de “antidotos” contra la violencia de género. Se aprecia menos riesgo de sufrir
violencia de género cuando existe un mayor grado de autonomia en la mujer, se comparten
las tareas del hogar entre la pareja y las mujeres tienen una mayor red social (algo que suele
evitar el maltratador que lo primero que busca es aislar a la victima y dejarla sola). Hay datos
que ponen de manifiesto como el grado de autonomia de la mujer que sufre violencia, su
efectiva integracion en redes de apoyo social que se preocupen por lo que le sucede y en
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las que pueden apoyarse, asi como la no identificacién con el modelo tradicional de divisidn
del trabajo doméstico y la implicacién de los hombres también en el cuidado del hogar y de
los hijos e hijas, pueden incidir en la reduccién del riesgo de maltrato hacia la mujer.

X.  UNA NUEVA CARA DE LA VIOLENCIA CONTRA LA
MUJER: LA VIOLENCIA FISICA Y SEXUAL FUERA DE LA
PAREJA

Por dltimo y por su gran importancia, es conveniente resaltaruna nueva cara de la violencia
contra la mujerque ha salido a la luz en la Macroencuesta del afio 2015, con la intencién
de que fuera el inicio de un camino largo que esté por recorrer: el de la violencia fisica
y sexual fuera de la pareja. Los datos de los que se disponen son pocos, pero, por primera
vez, la Macroencuesta de Violencia contra la Mujer 2015pregunté acerca de la violencia fisica
y sexual que han sufrido las mujeres fuera de la pareja. Ademaés, para poder estimar la
prevalencia de esta violencia en la infancia, se preguntaba si esta violencia se habia sufrido
antes o después de los 15 afios de edad. Para que no ofrezca duda de a lo que se refiere, la
violencia fisica se ha contemplado con items tales como si alguien con quien la mujer
entrevistada no haya tenido un relaciéon de pareja, le ha pegado, dado patadas o hecho
alguna otra cosa con intencién de hacerle dafo fisicamente, si le ha tirado algo, si le ha
agarrado o tirado del pelo, si le ha intentado asfixiar o quemar a propésito o si le ha
amenazado con usar o ha usado una pistola, cuchillo o alguna otra arma. Y la violencia
sexual con actos concretos tales como obligarle a tener relaciones sexuales que al final no
tuvieron lugar, si ha intentado obligarle a realizar cualquier tipo de acto sexual que no queria
realizar, si le realizo tocamientos de tipo sexual o hizo alguna otra cosa de tipo sexual que no
queria, si la ha obligado a mantener relaciones sexuales cuando no queria, amenazéndola,
sujetandola, o poniéndola en una situacién en la que no podia decir no.

La prevalencia de la violencia fisica de parte de agresores que no son ni han sido pareja de
la mujer es méas elevada entre las mujeres de 16 a 24 afios (18,1%) que entre la mayores de
25 afos (10,8%). En cambio, cuando se trata de la violencia sexual fuera de la pareja o ex
pareja, las jévenes de 16 a 24 anos (6,8%) no indican haber tenido una experiencia
significativamente distinta del resto (7,2%).

Frente a la arraigada creencia social de que las agresiones sexuales fuera del ambito de la
pareja son mayoritariamente ejercidas por desconocidos, un anélisis de los datos de la
Macroencuesta de Violencia contra la Mujer 2015 ha revelado que la tipologia de agresor
varia de forma relevante en funciéon del tipo de violencia. Asi:

- En el caso de las mujeres que han sufrido una violacion, el 47,1% afirman que el
agresor era un hombre amigo o conocido, el 23,2% afirman que el agresor era un familiar
masculino y el 18,8% afirman que el agresor era un hombre desconocido.

- En el caso de las mujeres que han sufrido un intento de agresién sexual pero no una
violacion, el 41,8% afirman que el agresor era un hombre amigo o conocido, el 19,2%
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afirman que el agresor era un familiar masculino y el 30,0% afirman que el agresor era un
hombre desconocido.

- En el caso de las mujeres que han sufrido tocamientos y otras formas similares de
violencia sexual pero que no han sufrido una violacién ni un intento de violacién, el 21,2%
afirman que el agresor era un hombre amigo o conocido, el 13,2% afirman que el agresor
era un familiar masculino y el 50,5% afirman que el agresor era un hombre desconocido.

Es decir, mientras que en el caso de los tocamientos y formas de agresion sexual
similares el porcentaje de desconocidos es algo superior al 50%, en el caso de las
violaciones sélo el 18,8% han sido cometidas por desconocidos, lo que contrasta con la
percepcidn social existente sobre esta materia.

XI. CONCLUSION

Con todo este magma de informacion en la mano, se han ido poniendo en marcha nuevas
actuaciones publicas contando con la inestimable colaboracién de la sociedad civil: en el
dmbito de la educacién, el deporte, la asistencia, la justicia, la seguridad, las nuevas
tecnologias o las campanas de sensibilizacion. Todo ello seria materia de otro articulo mas
propositivo que descriptivo, como hemos considerado que debia ser éste, dado el
importante valor pedagdgico de esta informacién. No obstante, si que es necesario recalcar
que el objetivo de todas las medidas adoptadas era siempre el mismo y siempre triple: por
un lado, ayudar a detectar tempranamente las primeras sefiales de la violencia de género a
través de ejemplos concretos de conductas, por otro, decirle a la mujer o a su entorno qué
se puede hacer para salir del circulo de violencia de género, una espiral que siempre va in
crescendoy, finalmente, ayudar a la sociedad a tomar conciencia de la gravedad del
problema y a comprometerse con su solucién, apostando por una sociedad libre de
cualquier forma de violencia contra la mujer.
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Resumen

Este articulo tiene como objetivo presentar avances iniciales de un trabajo de investigacion
orientado al debate sobre la situacidn, estado y alcances de las politicas destinadas al sector
poblacional joven en Argentina. Para ello se retoma el caso del “Programa de respaldo a
Estudiantes de Argentina PROG.RE.S.AR” analizando su disefio; componentes y esquema
estratégico, a la luz de las controversias en materia de politica sociales en el esquema local.
La estrategia metodolégica se basd en el anélisis documental utilizando como fuentes
secundarias normativas y documentacién oficial. Las reflexiones finales indican que la
dindmica propuesta muestra avances en relaciéon a la adhesién al paradigma de derechos asi
como también limitaciones aun existentes en materia de politicas de juventud'.

Palabras clave: Jovenes, Politica pudblica, Accién Estatal, Argentina

Abstract

This article aims to present part of a research work oriented to the debate on the situation,
state and scope of policies aimed at the young population sector in Argentina. To this end,

' El texto forma parte de los avances iniciales del proyecto de investigacién: ”Politicas publicas y
jovenes. Apuestas, balances e interrogantes de cara al futuro” (2014 -2017). Dir. AUTOR.
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the case of the "Support Program for Argentine Students PROG.RE.S.AR" is taken up,
analyzing its design; Components and strategic outline, in the light of the social policy
controversies in the local scheme. The methodological strategy was based on the
documentary analysis using as normative secondary sources and official documentation. The
final reflections indicate that the proposed dynamics shows advances in relation to the
adherence to the rights paradigm as well as existing limitations on youth policies.

Keywords: Youth, Public Policy, State Action, Argentina

I.  INTRODUCCION

En Argentina mas que un sistema integrado existen un conjunto de diversas y fragmentadas
estrategias de intervencion estatal destinadas al sector joven. En el grueso de los casos las
politicas publicas tienen como objetivo explicito la inclusion social y, en términos generales,
han enfocado en el binomio: educacion- trabajo/capacitacién—-empleo, atendiendo el déficit
en materia educativa y en la insercion laboral atendiendo el déficit en materia educativa y las
problemética respecto a la insercién laboral.

Historicamente se ha dado prioridad a los planes, los programas y las estrategias dirigidas a
los jovenes de los sectores mas vulnerables de la poblacién. No obstante, las medidas han
mostrado hasta aqui exiguos avances.

Hace més de tres décadas los expertos en la tematica sostienen que uno de los ejes criticos
en este campo tiene que ver con la falta de integralidad de las acciones estatales para
responder de forma articulada y eficaz al conjunto de las problematicas vivenciadas por la
juventud. En este sentido, el predominio de politicas sectoriales, con escasa y/o inadecuada
coordinacidn, parece estar dando respuestas inacabadas a las pruebas de diversa indole
social, laboral, educativa, familiar y de salud, etc. que enfrentamos en nuestra época.

En la Gltima década las intervenciones del Estado Nacional se han reforzado, entre otros, a
través del lanzamiento de nuevos programas destinados a la infancia y juventud con
propuestas que, al menos desde lo discursivo, persiguen promover la inclusion social bajo la
promesa de politicas de caracter integral.

Este articulo esté orientado al analisis del PRO.G.RES.AR creado por Decreto (PE) N° 84/2014
(BO 27/01/2014), en 2014, cuyo objetivo central es brindar un apoyo a los jévenes para
culminar sus estudios o atender a su formacién/capacitacién laboral, a través de un modelo
de transferencias condicionadas.

Aqui proponemos una reflexién y andlisis sobre puntos nodales del programa referido
tomando en cuenta su vinculacién con las politicas de juventud. Para ello analizaremos su
estructura general, disefo y normativas en un contexto de cambios del esquema de politicas
publicas en la region de América Latina.

El texto se organiza del siguiente modo: un primer apartado contextualizara la orientacién
de las politicas publicas en el escenario social, econdmico, politico abierto desde principios
de este siglo en la regidn, con las especificidades que cobra en nuestro pais desde el 2003.
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Luego, a nivel nacional describiremos las caracteristicas propias de las politicas de juventud
a la luz de diversas tensiones. En los préximos apartados nos adentraremos en el Programa
PROG.R.ES.AR viendo més de cerca su perfil y reflexionando en los aspectos positivos y
controversiales de la medida. Como conclusién sintetizaremos alguno de los principales
interrogantes y retos que se desprende del recorrido aqui realizado.

II. TELON DE FONDO: EL ENFOQUE DE DERECHOS

Distintos autores han considerado que el esquema de politica publica en América Latina,
sobre todo, desde principios del siglo veintiuno presenta cierto viraje orientado por la
prioridad que adquiere el enfoque de derechos e inclusién social. Una consecuencia central
de la nueva orientacion es que, desplaza la concepcion de los destinatarios como
beneficiarios de lo publico por una basada en los derechos ciudadanos donde el estado
tiene la responsabilidad fundamental como garante de los mismos (Feijoé y Poggi, 2014: 17).

Este viraje es precedido y de algin modo tributario de la oposicidon y destitucion del
esquema econdmico politico de fines del siglo anterior y la implementacién de las politicas
neoliberales de los noventa que profundizaron el desdibuje un modelo de proteccién social
propio del Estado de Bienestar con vocacién universalista.

Durante el Ultimo periodo en paralelo al encuadre del derecho, surgirdn otras
transformaciones trascendentes de alcance regional. Entre otras, por un lado, se perciben
intervenciones publicas “maés integrales” dado que no solo son destinadas a los individuos
sino que la familia pasa a ser el nucleo central de buena parte de las medidas
implementadas. Por otro lado, a mediados de los noventa cobrard lugar el modelo de
transferencias condicionadas siendo un tipo de politica publica cuya implementacién
consiste en la entrega directa de efectivo que se entenderd como un soporte a grupos que
sufren determinadas carencia, siendo un apoyado para la atencién de gastos bésicos ligados
con el acceso a recursos monetarios. La novedad serd que la entrega de dinero supone
“confiar en las decisiones de los sujetos sobre sus prioridades de consumo” (Feijod,
2014:23). Ademas, la transferencia tendrd un componente particular dado que implica la
contraparte de los sujetos quienes tendrén que cumplir obligatoriamente con ciertas
exigencias en materia de acceso a bienes publicos como salud, educacién, etc.

Ahora bien, en el marco de lo joven el enfoque de derechos cobré expresion en cierta
transformacién del paradigma que guié las politicas publicas hacia nifios, nifas y jovenes. En
el marco juridico e internacionalmente esto se manifesté con notoria claridad en la
Convencién Internacional sobre los Derechos del Nifo durante el 1989dada bajo la
aprobacién de Naciones Unidas (Freytes Frey, 2015).

En nuestro pais, en el 2005 se sanciona la ley de Proteccién Integral de los Derechos de
Nifios y Nifias y Adolescentes Ley 26.061 la cual abole el sistema de tutela Estatal basado en
el patronato, bajo esta normativa juridica los nifios, nifias y adolescentes se reconoceran en
tanto sujetos de pleno derecho.
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Este pasaje inaugurard también un nuevo espacio institucional con la creacién de la
Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia (SENAF).2

La concepcién de los nifios y jovenes como sujetos de derecho, implica que estos son
poseedores de una gama de derechos civiles, sociales, econémicos, politicos y culturales
garantidos por el estado, lo cual significa un enfoque opuesto al hasta entonces
predominante: un enfoque de riesgo.

Haciendo un breve repaso histérico es de destacar que al contrario de lo que ocurrié hasta
mediados de los afios ochenta durante los noventa, comenzé a resonar con mayor eco la
concepcién de politicas publicas de juventud cimentadas en enfoques “maés integrales e
integrados” (Rodriguez, 2010: 1-2). Idea que desde sus inicios estuvo intrinsecamente
relacionada con superar la sectorialidad de las politicas vigentes que supusieron la
implementacién de planes y programas desde distintos ambitos estatales desconectados
entre si.

No hay que olvidar que el enfoque no solo estuvo atado a politicas de caracter
asistencialista y focalizadas sino también remitia a una visién amplia y expendida que aun
tiene presencia en nuestras sociedades, la vision de los jovenes, en particular a aquellos de
los sectores vulnerables vinculados al delito, el narcotréfico, etc. es decir causantes centrales
de la inseguridad cotidiana de nuestra sociedades. Estd concepcién acotada vy
estigmatizante de los jévenes como un “problema” - “riesgo” contribuye a invisibilizar
cuestiones de fondo que afectan de distintos modos a tanto las anteriores como las
recientes generaciones.

El enfoque de riesgo apunta a la atencién de los nifios y jovenes de los sectores mas
vulnerables y/o excluidos de la poblacién que se consideran prioritarios de atenciéon. La
accién del Estado se sostiene como una respuesta a una situacién irregular concebida como
peligrosa para el nino/joven. Esta concepcidn sustenta un tipo particular de intervencién que
se tradujo en el ejercicio. Vale decir, el estado encara la proteccién y defensa a través de la
accién tutelar en situaciones de irregularidad. Como retoma Freytes Fey y otros, ello da
lugar a politicas publicas “de caracter asistencial, compensatorio y limitado, centralizado y
sectorial” (Laje y Vaca Narvaja, 2012: 9 citado en Freytes Frey, 2015: 206).

Histéricamente, el formato tutelar y la orientacién de las politicas ligadas al enfoque de
riesgos asi como el carécter asistencial de las politicas publicas para nifios y jévenes
despertd multiples desacuerdos que fueron pie de intensos debates (Abad, 2002). Como
criticas vertebrales se ha sefalado: el anacronismo de las formas tutelares de intervencién
con los perjuicios que pueden causar en la vida de los sujetos; el caracter focalizado en los
sectores vulnerables que tiende a profundizar las estigmatizaciones y, las escasas respuestas
que suponen ante la complejidad de situaciones probleméticas en los distintos ambitos
vitales de los sujetos.

2Ademés en Argentina rigen distintas normativas: Ley de Proteccién Contra La Violencia Familiar (24.417), Ley de Creacién del
Programa Nacional de Salud Sexual y Procreacién Responsable (Ley 25.673), Ley de Migraciones (Ley 25.871), Ley del Programa
Nacional de Educacion Sexual Integral (Ley 26.150), Ley de Educacién Nacional (Ley 26.206), Ley de Prevencién y Sancion de la
Trata de Personas y Asistencia a sus Victimas (Ley 26.364) y Ley de Prohibicién del Trabajo Infantil y Proteccién del Trabajo
Adolescente (Ley 26.390).
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Por lo tanto, no puede negarse el avance del nuevo paradigma que implica la concepcién
del” sujeto de derecho” no obstante las transformaciones se dan en el marco de las
tensiones que atraviesa el disefio y la implementacién de politicas publicas apuntalas en el
perfil novedoso frente a otros modelos y pautas antecesoras.

III. ESQUEMA DE POLITICAS PUBLICAS Y POLITICAS DE
JUVENTUD

En este apartado esbozamos algunas de las lineas que trazan el debate en relacién a las
politicas de juventud esto nos servird como escaldn inicial para orientar el anélisis del
Programa PROG.R.ES.AR.

Como primer sefalamiento puede decirse que lo que vertebra las marchas, contramarchas y
las discusiones acerca de la politica de juventud tienen que ver con el mismo lugar de “lo
joven” en las agendas de politica estatal. Cuestion que se presenta con distintos matices e
intensidad en buena parte de los paises de la regidon de América Latina (Balardini et al,,
2005).

En nuestro pais el campo de lo joven se ha caracterizado por un débil y discontinuo
desarrollo institucional expreso, entre otros, en la escases de politicas especificas de
juventud. Las existentes, se tratan méas bien de mdultiples acciones destinadas a los y las
jovenes que carecen de una direccionalidad comdn y un eje articulador.

Historicamente, los planes y los programas sociales destinados a la juventud comprendieron
un espectro de intervenciones que alcanzaron escasa continuidad entre diferentes inter-
periodos. Ademas, fueron y son intervenciones ejecutadas por distintos organismos
gubernamentales e institucionales que si bien presentan cierta dindmica, son fragmentadas y
sufren rupturas significativas entre periodos politico institucionales.

Puede decirse que no existié un plan integral que abarque especificamente la cuestién
juvenil frente a todas las dimensiones de las problematicas y/o cuestiones que afrontan. Pero
tampoco se cuenta con un organismo centralizado —dotado de suficiente poder politico y
asignacién presupuestaria-, que sea el encargado de disefiar un esquema estratégico para
coordinar e impulsar de forma articulada lineas de accién del area. Existen, antecedentes
institucionales recientes como la Direccidon Nacional de la Juventud (DINAJU), cuya creacién
data de 2005 (28-02-2005); y la Subsecretaria de Juventud, Secretaria de Organizacién y
Comunicaciéon Comunitaria del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién, aunque en
ninguno de los casos tiene a su cargo el disefio sobre el conjunto de las politicas publicas
del sector.

Ligado a la escasa institucionalidad que detenta el campo, no se visibiliza con clara certeza
cuales son ni deben ser el/los actor/es politico/s que deberian concentrar su planificacion
conjunta en el esquema de las politicas publicas. Este marco se complementa con el debate
a cerca de la revisién de las tensiones entre las politicas focalistas, transversales, sectoriales,
etc.
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Un aspecto polémico central tiene que ver con la contraposicidon y cruce entre politicas
integrales y politicas sectoriales. En Argentina, pese a que las recomendaciones de los
especialistas que hace anos bregan por la institucionalizacién de enfoques méas amplios e
integrados y reafirman la necesidad de la construccion de alianzas interinstitucionales para
llevarlas adelante, las politicas publicas de juventud se caracterizan por una légica sectorial
historicamente predominante.

Esta tension se profundiza con el desplazamiento hacia el paradigma de derechos que
supone un modelo de accién del Estado muy lejano a la tutela y el precepto de
problema/riesgo. Como deciamos en el apartado precedente, el nuevo enfoque parte de la
doctrina de Derechos Humanos y el principio de la integralidad, que afirma la indivisibilidad
de los derechos civiles, politicos, econdmicos, sociales y culturales, dado que cada uno de
estos tiene implicancias en el ejercicio de los deméas y todos comulgan con el ejercicio de la
ciudadania plena. Desde esta perspectiva solo el cumplimiento del conjunto permite el
bienestar y el desarrollo de nifos/as y jévenes (Freytes Fey, 2015).En consecuencia las
articulaciones entre organismos y programas resulta una pauta sustantiva para promover
acciones que apunten a garantizar los distintos ambitos del ejercicio de derechos.

Asi como también constituye una tension latente la contradiccion entre la I6gica universalista
de los derechos y la orientacion a poblaciones y probleméticas especificas como por
ejemplo el predominio de la orientacién de acciones cuyos destinatarios son aquellos de
poblaciones vulnerables.

Otro aspecto fundamental del debate es la falta de un marco normativo que atafa a la
poblacién joven del pais, los derechos de los jévenes no estan regulados normativizados por
una Ley especifica. Lejos de ser éste un tema reciente hace décadas que en el poder
legislativo circulan proyectos de Leyes de jovenes, sin embargo aun no existe una propuesta
consensuada que logre el estatus juridico para transformandose en una Ley sancionada y
aprobada. En este sentido si bien es loable la reciente orientacién, es decir, el nuevo viraje
hacia la primacia del enfoque de los derechos, los avances legislativos no se reflejan en la
promulgacion de una Ley nacional. No obstante, en forma muy reciente ha sido aprobado
por la Camara de Diputados un Proyecto de Ley para la Promocién de Juventudes que aun
no logré convalidarse plenamente como normativa vigente?®.

En términos generales, en nuestro pais los expertos entienden la necesidad de disefar
politicas de juventud procurando lograr una orientacién como deciamos integral, en base a
una planificacién con metas y objetivos comunes. Las principales propuestas de accion
siguen apuntando a atender cuestiones como: la finalizacién del ciclo educativo, la
capacitacion en oficios, e incluso el acceso a trabajos decentes en estrecho vinculo con
proyectos educativos. En mucho menor medida aparecen alternativas, por ejemplo, como
generar apuestas colectivas de trabajo (Borzese et al., 2009).

Ahora bien, si se toman en cuenta las diversas intervenciones vigentes vale decir que hoy
existen multiples planes y programas destinados al sector poblacional joven con
dependencia en diversos organismos oficiales (ministerios, secretarias, subsecretarias). A su
vez, hay una trama compleja de intervenciones operando desde distintos niveles estatales:

3El mencionado proyecto de Ley incluye entre otras consideraciones la necesidad de establecer por Ley el programa
PROGRESAR y garantizar su movilidad.
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nacional, provincial y municipal, que también conforman este espectro de politicas
heterogéneas, cabe aclarar aqui que no existe informacién sistematizada y homogénea
sobre lo existente en los diversos circuitos estatales. La falta de informacién al respecto es
un elemento que obstaculiza los diagndsticos, la formulaciéon de disefios y/o la
complementacién articulada de las acciones existentes.

Un estudio reciente realizado por el Centro de Implementacion de Politicas Publicas para la
Equidad y el Crecimiento releva la existencia de “42 intervenciones del Estado Nacional
dirigidas a los jovenes”, implementadas por diferentes instituciones publicas: La
Administracién Nacional de Seguridad Social (ANSES); el Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Pesca de la Nacién; el Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién; el Ministerio
de Industria de la Nacién; el Ministerio de Planificacién Federal, Inversion Publica y Servicios
de la Nacién; el Ministerio de Salud de la Nacidon; el Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social de la Nacién y la Secretaria de Programacién para la Prevencidon de la
Drogadiccion y la Lucha contra el Narcotrafico de la Nacién. (Reppeto y Diaz, 2014:6).

El citado informe avanza sobre una clasificacion temética de las intervenciones relevadas,
clasificacién que se realiza en base al objeto y la prestacién principal cada intervencién lo
cual les permite concluir que los dos ejes claves que concentran la mayor cantidad de
intervenciones son educaciéon (15) y trabajo (10), mientras que otras dos operan en forma
combinada en educacién y trabajo. Entre las restantes acciones cuatro estan orientadas al
ambito de la vivienda, en igual cantidad existen otras dirigidas al refuerzo de los ingresos de
los jovenes o sus familias. El mapeo se completa con tres intervenciones cuyo objetivo es
actuar frente al consumo problematico; otras tres lineas de accién en salud y finalmente una
orientada al fortalecimiento de los derechos politicos y sociales.

Esta sistematizacién, si bien no da cuenta de las dimensiones que abarca cada intervencién
es Util para visualizar la fragmentacién y sectorializacién ademas permite corroborar que los
planos de la educacién y el trabajo son aquellos que concentran més de la mitad de las
relevadas.

Otro dato interesante es el lugar de origen y dependencia de cada intervencién -como
aclardramos 9 instituciones publicas-. El Ministerio de Educacién de la Nacién da origen,
entre otras, a distintas lineas de beca y al Plan de Finalizacién de Estudios Primarios y
Secundarios (FINES). El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de la Nacion (MTEySS)* dio
origen al programa Jovenes con més y Mejor Trabajo (PJMMT)>. Mientras que los programas
recientes de mayor extensién se nuclean en el Administracién Nacional de la Seguridad
Social (ANSeS)(Conectar Igualdad; Asignacion Universal por Embarazo; Asignacién Universal

* Es interesante rastrear los antecedentes programéaticos en el seno del MTEySS, un primer programa dirigido a atender
educacién-trabajo originado desde este ministerio fue el “Proyecto Joven”, una prueba piloto lanzada en 1998 vy
posteriormente se aplico el programa "Capacitar”, ambos contaban con el apoyo financiero del BID y su poblacién objetivo
eran jovenes provenientes de hogares de bajos ingresos. El MTEySS amplid sus acciones en la década de 1990 asumiendo
gradualmente nuevas funciones, como la elaboracién de programas de formacién profesional, capacitacién, etc., que antes
eran implementadas desde el Ministerio de Educacién.

> Siguiendo el informe de Forteza, (2012) en marzo de 2011, 303.934 j6venes habian adherido al programa PJMMT en algin
momento desde su lanzamiento. La misma autora propone una serie de desafios que requieren atencién, entre otros: -Imbricar
el PJMMT en una politica publica integral, de articulacién con otros programas nacionales que apunten a la misma poblacién -
Inscribir al PIMMT en una politica publica integral que atienda a la heterogeneidad de la poblacién objetivo, y acomparie a los
ciudadanos a lo largo de todo el ciclo de vida.

Metamorfosis. Revista del Centro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud. N° é. Junio, 2017. Pags. 63-75

68



Agenda joven en Argentina. El caso del "Programa de Respaldo a Estudiantes de Argentina" PROG.RE.S.AR

por Hijo, PROG.R.ES.AR; Seguro por Desempleo; PROCREAR). Este Gltimo como veremos se
encuentra bajo la direccion del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas de la Nacion.

Diversos autores sostienen que desde principios del 2003 las orientaciones en materia de
politica publica de juventud muestran transformaciones sustantivas. Mazzola propone que el
programaPROG.R.ES.AR es expresidén de este pasaje de un paradigma de riesgo al enfoque
de derechos pues responde a una mirada integral que permite potenciar las capacidades de
los jévenes, incentivar su participacion y brindarles mayores oportunidades. Una medida que
marcha en funcién de un nuevo paradigma ampliado de proteccién social que implica que la
nifez, la adolescencia y la juventud, dejan de ser considerados un riesgo para la sociedad
(Mazzola, 2012).

IV. EL PROGRAMA PROG.RE.S.AR

En forma similar a otros paises de la regién en Argentina surgen propuestas de planes y
programas con disefios de transferencia condicionada que significan una variante a los
aplicados hasta el momento. De modo muy reciente este modelo es retomado en el érea
joven, en el disefo del programa PROG.ER.S.AR. En esta direccidn, Feijod y Poggi,
enmarcan este programa como tributario del “modelo” de programas de transferencias
condicionadas implementado en América Latina en los 90 para paliar el gran
desmejoramiento y la expansion de la profundizacidon de los procesos de exclusion social y
bolsones de pobreza bajo este formato, se inscribieron planes de Brasil y México
(OPORTUNIDADES-PROGRESA). Siguiendo a las autoras, el “plus” de estas medidas “fue el
hecho de que aun en el marco del mejoramiento de los indicadores agregados permitiera
focalizar acercando soluciones a los impactos resultantes de la pobreza y sus correlatos en
materia de exclusién social y de acceso a derechos”. (Feijod y Poggi, 2014: 33).

Este programa se encuadra en la linea de programas antecesores de transferencias
econémicas como el Asignacidon Universal por Hijo (AUH) con una cobertura del ciclo
obligatorio de educacion formal (hasta 18 afios) y, su complemento la Asignacién Universal
por Embarazo; implementadas ambas durante en la Ultima década. Pos AUH, el
PROG.R.ES.AR se orienta a la cobertura de un préximo ciclo en las trayectorias juveniles
contemplando la poblacién a partir de los dieciocho hasta los veinticuatro afios de edad. Es
una medida que profundiza y acompana las politicas sociales que vienen implementandose
que se entiende como parte de las estrategias de accién para extender la proteccién social
del Estado hacia los jévenes concebidos como sujetos de derechos. Es mas el programa
bajo anélisis se presenta como un “derecho.”

Explicitamente “su objetivo es el de generar oportunidades de inclusion social y laboral a
través de acciones integradas que permitan capacitar a los jovenes.” Jovenes que seran los
futuros protagonistas del desarrollo del pais. Tiene como fin atender a la problemaética
juvenil en multiples facetas: acceso real y flexible a la oferta educativa, acompafiamiento en
una insercién laboral de calidad. Fines que establecen continuidad con las intervenciones
precedentes.
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El programa esté destinado a jovenes de entre 18 y 24 afos, que no terminaron los estudios
obligatorios, y/o que estdn desocupados o trabajan en la economia informal® o sean
monotributistas sociales’, del servicio doméstico, etc. y en todos los casos el ingreso que
perciba el titular debe ser inferior o igual al valor de 3 (tres) Salarios Minimo, Vital y Movil.
Las mismas condiciones se aplican al grupo familiar.

En interesante subrayar que por sus caracteristicas el disefio de este programa ratifica la
existencia de una problematica central respecto a la posicion marginal de los jévenes en el
mercado laboral. En breves palabras hay cierto reconocimiento de la persistencia de la
desocupacién y la informalidad como procesos con presencia en la dindmica laboral del
contexto local que también es caracteristica del mapa regional de las juventudes.

Por otro lado, la consideracién del grupo familiar ratifica la orientacién sehalada respecto al
esquema de las politicas publicas en la regidén mencionada en apartados antecedentes.

En el plano educativo, los jovenes pueden inscribirse en todos los niveles educativos
habilitados por la Ley de Educacion Nacional (26.206): primario, secundario, terciario,
universitario, centros habilitados para el Plan Fines del Ministerio de Educacién, Bachilleratos
Populares y Centros de Formaciéon Profesional registrados ante el Ministerio de Educacion.

Vinculado a lo laboral el programa contempla la asistencia para la formacién profesional,
orientacion e intermediacién laboral incluyendo aquellos cursos de Orientacién e
Introducciéon al Mundo del Trabajo del MTEySS brindados a través de Oficina y Gerencia de
Empleo.

También forma parte de la oferta la inscripcion en: a) El entrenamiento para el trabajo: como
practicas en ambientes de trabajo que incluyen procesos de formacién y tutoria para
enriquecer las destrezas y habilidades de trabajadoras cuyo objetivo es mejorar sus
condiciones de empleabilidad y contribuir al fortalecimiento de la productividad y
competitividad de las empresas. Y b) El programa de Inserciéon Laboral: que promueve la
insercién en empleos de calidad, mediante la implementaciéon de incentivos econdémicos a
las empresas. Ambos de origen en el MTEySS.

Como otros componentes, ofrece una red de tutores y estrategias de cuidado infantil para
aquellos jévenes a cargo del cuidado de nifios y sobre todo la posibilidad de atencién al
cuidado de nifos a cargo constituyen elementos no contemplados en otros programas
relativos a la promocion de educacion y trabajo destinados a las juventudes.

Desde su disefio el programa implica la corresponsabilidad educacional y sanitaria. Es
condicién que el joven realice la presentacion formal como activo estudiante (niveles
educativos y/o formaciéon profesional, cursos de capacitacién en oficios, etc). La

® De acuerdo a la informacién oficial, pueden acceder a PROG.R.ES.AR. todos los jévenes argentinos de entre 18 y 24
afos inclusive que acrediten estar inscriptos o asistan a Instituciones educativas habilitadas, siempre que, al momento de
la solicitud: Sean desocupados o trabajadores formales en relacién de dependencia, o trabajadores de temporada con
reserva de puesto de trabajo o se desempefien en la economia informal o sean monotributistas sociales o trabajadores
del servicio doméstico o titulares de la Prestacién por Desempleo 6 auténomos & monotributistas o perciban una
jubilacién o pension o una pensién no contributiva nacional, provincial o municipal o sean titulares de la Asignacién
Universal por Hijo o por Embarazo para Proteccion Social. En todos los casos el ingreso que perciba el titular debe ser
inferior o igual al valor de 3 (tres) Salarios Minimo, Vital y Mévil. Las mismas condiciones se aplican al grupo familiar.

” Monotributistas sociales refiere a una figura juridica contemplada en otros programas sociales vinculados a la economia social,
que incluye jévenes a partir de los 18 afios de edad. (Otero, 2015).
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condicionalidad del programa se basa en que el beneficio estéd atado a la certificaciones de
asistencia a los niveles educativos/cursos, etc. en el que se inscribe cada joven y el
cumplimento del plan de salud SUMAR.

En contraposicion a la sectorialidad, el programa en su normativa incluye un item bajo el
cual se enfatiza en la necesidad de profundizar y articular las estrategias que ya vienen
siendo desarrolladas por los distintos ministerios/instituciones. En esta linea propone que
deben estimularse acciones que promuevan la articulacion interinstitucional y el trabajo en
conjunto entre diversos organismos publicos.

Como otro punto se estipula la creacién de dos comités interministeriales: ejecutivo y
consultivo. Ambos presididos por un representante del Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas organismo que tiene a su cargo la direccién del programa.

El comité Ejecutivo estard conformado por un representante de cada una de las siguientes
instituciones: Jefatura de Gabinete de Ministros, Ministerio de Economia y Finanzas Publicas,
Administracién Nacional de la Seguridad Social, y tendréd a su cargo el establecimiento de
las instrucciones para la ejecucién, seguimiento y evaluacién del programa. Mientras que el
Comité Consultivo estaré integrado por representantes de: Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social de la Nacién, Ministerio de Educacion de la Nacién, Ministerio de
Desarrollo Social de la Nacién, Ministerio de Salud de la Nacién, Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién Productiva de la Nacién, Ministerio del Interior y Transporte de la
Nacion, Ministerio de Seguridad de la Nacién, Ministerio de Defensa de la Nacion,
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas de la Nacion y Administracién Nacional de la
Seguridad Social.

Por otra parte, como deciamos es un programa de transferencia monetaria directa, la
prestacién econdmica universal mensual al inicio era de $ 600, suma que luego se elevé a $
900 lo cual significé un incremento del orden de 50 %. Junto con el aumento sobre el
beneficio mensual del Programa PROG.R.ES.AR se elevé el techo de ingresos familiares para
recibir ese subsidio de $4.716 a $ 14.148.

Si bien la implementacion es reciente, revisando los datos publicos a la fecha puede decirse
que en sus inicios las estimaciones oficiales del programa proponian que llegaria a abarcar
un total de 1,5 millones de jévenes, lo cual significa un 30% de los 4 millones de jovenes de
18 a 24 afos del pais. Para enero del 2015 habia incorporado un aproximado de 565 mil
jévenes. Luego en junio del presente afo considerando el total pais eran 702.867 aquellos
que accedian a la prestacién por haber acreditado la escolaridad.

En cuanto a la composicion del total de titulares que reciben la prestacion, el 63% son
mujeres y el 78% tiene 22 afos o menos. Mientras que la distribucién territorial indicaba que,
Buenos Aires era la provincia con mayor cantidad de casos (232.872), seguida por Salta
(48.809) y Tucuman (39.171).En cuanto a las actividades, es decir, qué hacen esos jévenes, la
mayor parte estd cursando estudios universitarios (44%), un 29% finalizando el secundario,
mientras que el 23% restante se entra inscripto en capacitaciones, cursos y oficios.
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V. LOS AVANCES, LAS CONTROVERSIAS Y LAS PROMESAS

En rigor siguiendo la linea de politicas antecesoras, el programa bajo andlisis continua
enfocando en el binomio: educacién - trabajo/ capacitacion — empleo, atendiendo la
insercién laboral y los déficit en materia educativa. A contrapelo del enfoque de riesgo
desde marco conceptual y discursivo parte de concebir a los jovenes como sujetos de
derechos, no obstante en particular se encuadra en el acceso al derecho a la educacion
(Terigi, 2014).

Al examinar la normativa del PROG.R.ES.AR observamos que a nivel discursivo encara
aspectos centrales, como son una apuesta por la integralidad planteando una intervencion
multidimensional; la bisqueda por construir sinergias entre las distintas lineas de accién
joven, la construccion de articulaciones y complementaciones intersectoriales. Lo cual
implica cierto reconocimiento de las tipicas encrucijadas del campo de la politica publica de
juventud.

Asi, el programa estd en linea con las tensiones planteadas (sectoriales/integrales;
focalizada/universales) por los expertos del campo, sobre todo el reclamo por un abordaje
mas integral, que promueva una estrategia de vinculacidon entre distintos  actores
institucionales; de construccién de redes y alianzas locales; una participacion activa del
gobierno; estrategias de contencion para los jévenes, etc.

El anélisis de la institucionalidad del Programa nos ha permitido divisar algunas claves en
relacion a los dispositivos que pueden sostener intervenciones multidimensionales,
superando la ldégica sectorial tradicional. a)Estipula la intervencién conjunta de diferentes
ministerios e instituciones; b) Prevé la creacion de Consejos (ejecutivo y consultivo), con
decisiones de caracter vinculante. ¢) En el Decreto 84/2014 se establece que se promoveran
acciones que articulen con politicas vigentes siendo este armado una condicién para la
ejecucion del programa.

Como contracara de estos aspectos recomendables como politicas de apoyo joven, la
implementacién de este tipo de intervenciones parece resultar una tarea sumamente
compleja de llevar a cabo en la practica concreta y cotidiana. Una parte fundamental de la
complejidad es que requiere la articulacién real de mdltiples actores sociales;
responsabilidades inter institucionales comprometidas en la tarea; consenso de los
funcionarios; gestores y ejecutores, etc.

En relacidon a las propuestas, como veiamos este Programa presenta, aspectos que le
otorgan cierta peculiaridad: ofrece un apoyo que si bien sigue estando centrado en los
mismos ejes que otras politicas: educacién-trabajo, permite cierta flexibilidad, por ejemplo
abarca la terminalidad de los distintos tramos educativos (primario, secundario, terciario,
universitario).Asimismo incluye distintas instituciones educativas avaladas por el Ministerio
de Educacion.

El componente educativo sigue girando fundamentalmente sobre el sistema educativo
formal con un formato tradicional. Como aspecto controvertido puede sefalarse que no
incluye ni plantea espacios para nuevas corrientes que enriquecerian las inquietudes en
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plano cultural (artisticas, musicales, deportivas, etc.) como otras vias posibles de llegada a lo

joven.

En el plano laboral sigue atado a las propuestas frecuentes y de vieja data que incluyen
capacitaciones e incluso trabajan desde una perspectiva de fortalecer las habilidades y
destrezas de los individuos para acceder al mercado de trabajo. Cabe decir, que esta es y ha
sido una perspectiva ampliamente cuestionada sobre todo durante los 90, dado que
conceptualmente apunta a reforzar las competencias de empleabilidad de los sujetos y
supone una responsabilidad individual (en este caso de los jovenes) ante el desempleo
invisibilizando las causas estructurales de la problematica asociadas a la dindmica estructural
del mercado de trabajo.

En cuanto a otros componentes del programa como guarderias, puede decirse que, desde
el disefio se contemplan dispositivos que permitan un espacio para que las jovenes
madres/padres accedan a mecanismos encargados del cuidado de sus nifos mientras ellas
estudian o participan de actividades contempladas por los programas, es un signo positivo.
Hace al reconocimiento de un sector clave entre los sectores jévenes en situacién de mayor
vulnerabilidad social: las jovenes madres.

Maés alld de la importancia del mecanismo previsto de cuidado para los nifios aun no
encontramos claras pautas sobre su implementacion en terreno, lo cual sin duda llevara un
gran esfuerzo de articulaciones para su viabilidad.

Finalmente respecto a la intensién de la multidimensionalidad del alcance del programa
cabe agregar que andlisis recientes destacan cuestiones vacantes de atencion y refuerzo en
lo que hace a las problematicas de nuestras juventudes en la actualidad. Entre otros se
cuentan una mejor accesibilidad de los jévenes al sistema de salud; un mejor
acompafnamiento de las transiciones a la vida adulta en un ndcleo central como lo es el
acceso a la vivienda; respuestas a las problematicas laborales jovenes desde otras
perspectivas, etc. (Repetto y Diaz Langou, 2014).

VI. A MODO DE CIERRA

En un marco general hacia politicas publicas tendientes a la trasversalidad desde una
perspectiva de derecho, no estédn ausentes las tensiones e interrogantes de hoy y de futuro,
que traen consigo nuevos acuerdos como también oposiciones. Las politicas destinadas a la
poblaciéon joven, con relativa y escasa presencia hasta nuestros dias no —pueden pensarse- ni
estan exentas del debate general del modelo politico, y de la construccién de agendas que
atiendan a los problemas sociales. Asi tampoco quedan al margen de las disputas que se
genera entre los grupos de interés y distintos actores intervinientes.

El mecanismo politico por excelencia ha sido la escasa articulacién sectorial, mejor dicho, la
disociaciéon, entrecruce y superposicion, de politicas y programas. Mecanismo que lejos de
ser neutral produce efectos perversos que abarcan desde el disefio hasta la misma
implementacion de las politicas y ello ha sido moneda corriente en distintos periodos. No
hay que olvidar que rasgos tan comunes no se producen al azar sino que son parte de seudo
“tradiciones” expresadas en practicas naturalizadas y rituales entre los actores responsables
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y variables enddgenas y exdgenas que forman parte de las negociones. (Feijod y Poggi,
2014:17).

Un cambio de paradigma es ante todo un proceso que requiere transformaciones sociales,
tomas de decisiones de envergadura, continuidad, recursos econémicos y voluntad politica,
con la confluencia y consenso de los miultiples actores sociales intervinientes en la politica
publica y la construcciéon de agendas politicas.

En este marco, una de las formas de avanzar reforzando el paradigma de derechos es
atender a la creacidén de un organismo rector del campo dotado de un poder politico
significativo y recursos acordes para viabilizar el establecimiento y cumplimiento de metas
claras y la elaboracién de objetivos especificos.

A pesar de los avances, la existencia de una estructura pensada en base a un enfoque
integral hoy esta lejos de plasmarse en las politicas existentes destinadas a los jovenes. El
panorama es complejo conviven mdltiples lineas de intervencidon y dispositivos
institucionales, bajo la primacia de accion en el plano laboral y educativo desde enfoques en
tensién entre derechos/compensaciones y asistencias. Un escenario de acciones estatales
fragmentadas que conviven a menudo en forma yuxtapuesta.

Revisando las caracteristicas del Programa PROG.R.ES.AR y a poco de comenzar su
implementacion, estamos frente a un final abierto donde las preguntas estan a la orden del
dia jseré este programa un punto de inflexion en materia de politicas integrales, una bisagra
hacia nuevas articulaciones institucionales con continuidad?; jes capaz de constituirse como
una alternativa superadora a la légica sectorial?.
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Resumen

Este articulo presenta los resultados de un estudio de corte cualitativo realizado para
comprender las representaciones sociales sobre la homosexualidad, el matrimonio entre
personas del mismo sexo y la adopcion homoparental, construidas por un grupo de 12
adolescentes entre los 14 y 17 afios de edad, de la ciudad de Ibagué. Los resultados del
estudio, refieren que las representaciones sociales del grupo de adolescentes, oscilan entre
una postura de exclusion social hacia las personas homosexuales y sus posibilidades de
adopcion y matrimonio, y otra perspectiva, predominante, que reconoce los derechos de
todos los seres humanos independientemente de su orientacién sexual.
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En esta Ultima perspectiva, los y las adolescentes también destacan la necesidad de retomar
el tema de la educacién sexual, con el propdsito de promover el respeto y la tolerancia hacia
las personas con orientacion sexual no hegemonica.

Palabras clave: representaciones sociales, homosexualidad, matrimonio entre personas del
mismo sexo, adopcién homoparental

Abstract

This document presents the results from a qualitative study carried out to understand the
social representations about homosexuality, same-sex marriage and homoparental adoption,
made up by a group of 12 teenagers, aged 14 to 17, in Ibagué. Results from the study regard
the social representations from the teenagers group, vary between a social exclusion
standing towards homosexual people and their chances for adoption and marriage, and
other prevailing perspective that acknowledges the rights for all human beings independent
from their sexual orientation. In regards of the latter perspective, the teenagers highlight the
need to re-start sexual education, to promote respect and tolerance towards people with
non- hegemonic sexual orientation.

Keywords: social representations, homosexuality, same-sex marriage and homoparental
adoption

I.  INTRODUCCION

Las distintas formas de violencia que se han presentado en Colombia a lo largo de los afios,
han generado efectos importantes en distintos grupos poblacionales. Particularmente, y por
interés en este articulo, las personas lesbianas, gays, bisexuales, transgeneristase
intersexuales, han sido victimas de actos de violencia y exclusiéon, siendo su identidad sexual
y de género el principal fundamento de estas acciones (Centro Nacional de Memoria
Histdrica,2014). Incluso, decisiones judiciales y posturas de las instituciones gubernamentales
desde el heterosexismo, han dado lugar a la exclusion social de este grupo de personas

(Vargas, 2013).

De igual manera, en el pais se evidencia la ausencia de politicas publicas encaminadas a la
prevencién de situaciones de discriminacién y rechazo, razén por la cual se siguen
presentado casos de vulneracién de derechos en ambientes académicos, educativos,
laborales y de la salud (Colombia Diversa, 2005); en este sentido, se encontré que durante
los afios 2010 a 2012 cerca de 367 personas sexualmente diversas fueron asesinadas, 78
casos se relacionaron con crimenes por prejuicio y para el ano 2013 se reportaron 66
homicidios vinculados a hechos de discriminacién (Colombia Diversa, 2012; El Tiempo, 2013).

Desde la perspectiva de Dworkin y Yi (2003), la violencia hacia la orientacién sexual ocurre en
distintos ambientes o escenarios (familia, escuela, comunidad, etc.) y empieza a vivenciarse
desde edades muy tempranas, soportada en un conocimiento que avala la heterosexualidad
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y descalifica a la homosexualidad. Lo anterior,evidencia una serie de constructos sociales
historicos que estan sobre la base de comportamientos de exclusién social hacia personas
con orientacién sexual distinta a la heterosexual y que influye en la construccién temprana
de las creencias, opiniones, actitudes y sentimientos frente al tema.

Es por ello, que este estudio se propuso como objetivo indagar las representaciones
sociales de un grupo de 12 adolescentes de la ciudad de lbagué sobre el tema de la
homosexualidad, el matrimonio entre personas del mismo sexo y la adopciéon homoparental.
Vale la pena mencionar que cuando se hace referencia al término Representaciones Sociales
(RS), se asume una explicacién que integra tanto elementos sociales como psicoldgicos, que
reconoce la intima interrelacion que existe entre cada sujeto como ser activo y reflexivo y su
contexto cultural, en los procesos de construccion colectiva que permiten una comprension

de la realidad.

Para la psicologia social, y desde la postura de Moscovici (1979), las RS son sistemas
cognoscitivos o ramas del conocimiento que permiten a los individuos orientarse en su
mundo social y posibilitar la comunicacién, el intercambio y el entendimiento (Mora, 2002).
Es asi como se conforman esquemas, estereotipos, imagenes, opiniones, creencias, valores y
normas que definen la llamada conciencia colectiva, encargada de orientar a los individuos
dentro de la dindmica social (Jodelet, 1986; Araya, 2002).

Por ello, los resultados de esta investigacién se consideran relevantes al permitir identificar
elementos tradicionalistas y discriminatorios, y favorecer el disefio de propuestas educativas
dirigidas a promover el respeto por la diferencia en el campo de la sexualidad humana. Este
propdsito cobra mayor importancia si se tiene en cuenta la resistencia escolar en la
implementacion de la educacion sexual a temprana edad, y las dindmicas de las actuales
sociedades globalizadas y de consumo, como situaciones que podrian influir
significativamente en la construcciéon de RS hegeménicas frente al tema y, por tanto, en la
perpetuacién de practicas de exclusién hacia las personas con orientacién sexual no
hegemonica.

A la situacion anterior se suma un vacio de conocimiento a nivel internacional y nacional,
pues a partir de la revision de la literatura se aprecia que gran parte de las investigaciones
en el tema han centrado su interés en identificar actitudes asociadas al género o la
homosexualidad y desde una perspectiva cuantitativa. Asimismo, el matrimonio entre
personas del mismo sexo y la adopcidon homoparental no han sido abordados de manera
directa a nivel investigativo.

Los estudios de Abadia, Feo y Montoya (2013), Vasquez (2012), Ospina (2010), Uribe de los
Rios y Ramirez (2008), Barahona, Prado, Echeverria, Zarzuri y Contreras (2009) y Chéavez,
Vazquez, de la Rosa Regalado (2006), incluyeron como muestra grupos de adolescentes con
el objetivo de indagar las RS asociadas al género. En referencia a la homosexualidad, se ha
identificado que difiere de las concepciones tradicionales de lo que significa ser hombre o
mujer. Al respecto, Frias, Pascual, Monterde y Bort (2003), Frias, Pascual, Monterde, Bort y
Montejano (2006),Rabbiaelmhoff (2012); Martens (2012) y Acosta, Frade y Rojas (2011),
refieren una tendencia en los estudiantes de carreras afines a las ciencias sociales y humanas

a creer que la homosexualidad es aprendida y que constituye una enfermedad y condicion
de vulnerabilidad.
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En contraste con estos hallazgos, los estudios de Veldsquez, Gutiérrez y Quijano (2013), Level
y Lezama (2012) y Lizana (2009) realizados con estudiantes universitarios de carreras como
Psicologia y Biologia, Licenciatura en educacién mencién inglés y estudiantes de Pedagogia,
respectivamente, al indagar sobre las RS en torno a las personas con orientacion
homosexual y al concepto de homosexualidad, las actitudes respecto a los textos literarios
con tematica homosexual y experiencias identitarias sobre heterosexualidad 'y
homosexualidad, dan cuenta de un nivel mayor de tolerancia en los estudiantes, al incluir
dentro de la conceptualizacion de homosexualidad, aspectos sociales, normativos,
personales y bioldgicos.

Por otra, es importante sefalar que en Colombia durante el ano 2016, la Corte
Constitucional avalé el matrimonio entre parejas del mismo sexo; es decir, que estas parejas
podran contraer un matrimonio civil, con los mismos derechos y deberes que las parejas
heterosexuales (El Tiempo, 2016a). Adicionalmente, en noviembre de 2015 la Corte
Constitucional aprobé la adopciéon de menores por parte de parejas del mismo sexo,
situacién que ha desencadenado controversia, debate y la puesta en marcha de acciones en
contra, como por ejemplo el referendo que permita la adopcién de menores de edad sdlo a
parejas heterosexuales (El Espectador, 2016).

En esta linea, es importante mencionar que en Colombia, desde hace varios afios las
decisiones legales frente al tema de los derechos de las parejas homosexuales han quedado
generalmente reducidas a los intereses de personas que desde su posicién de poder y
posturas excluyentes, han impedido que en Colombia se den avances significativos a nivel
legal. Es por ello, que particularmente en este estudio, se desea rescatar las opiniones y
sentimientos de los y las adolescentes, como uno de los sectores poblacionales que han
sido invisibilizados en el marco de esta realidad social.

Ademaés, esta investigacion surge de una necesidad regional y pretende comprender una
temética que genera controversia a nivel departamental y nacional, mostrando coherencia
con los lineamientos de la Universidad de Ibagué, tanto es su compromiso con el desarrollo
regional y la consolidacién de la vocacion investigativa desde el eje tematico Educacion y
bienestar para el desarrollo humano integral.

Es asi, como los resultados de este estudio favorecen la construccidn de conocimiento
respecto al tema de interés, reconociendo a los y las adolescentes como actores portadores
de conocimientos, representaciones, experiencias y sentimientos en procesos investigativos
dialégicos. A su vez, este estudio posibilita que el departamento del Tolima cuente con
informacién valiosa para la construccién de sus planes de gobierno y la puesta en marcha de
acciones que permitan la transformacion social y la inclusién de las personas con una
orientacion sexual no hegeménica a los diferentes escenarios sociales.
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II. METODOS

2.1. Enfoque

Esta investigacién se fundamenta en el paradigma cualitativo, en el sentido de profundizar
en el conocimiento y comprension de las RS construidas por un grupo de 12 adolescentes
de la ciudad de Ibagué, en torno del tema de la homosexualidad, el matrimonio en parejas
del mismo sexo y la adopcién homoparental. Segun Bautista (2011), este paradigma permite
revelar el significado de las formas particulares de la vida social mediante la articulacion
sistemética de las estructuras de significado subjetivo que determinan el comportamiento de
los individuos.

2.2. Procedimiento

De acuerdo con lo sugerido por Sandoval (2002) y Quintana (2006), existe una serie de pasos
que permiten ahondar de manera progresiva en el conocimiento del objeto de estudio. En
este sentido, Gonzalez (2000) clarifica que no se trata de pasos o actividades rigidamente
lineales e independientes, debido a que el trabajo de campo integra informacién
procedente de distintas fuentes y contextos y posibilita construcciones que seria imposible
realizar sobre la base de datos comprometidos con una ldgica lineal. A partir de lo
mencionado, en este estudio se tuvieron en cuenta los siguientes momentos:

2.2.1. Momento exploratorio

Durante esta fase se llevd a cabo el contacto con las instituciones educativas, la seleccidon de
la unidad de trabajo y los trémites relativos al consentimiento informado. Inicialmente, el
equipo investigador aplicé la prueba piloto de las técnicas de recoleccién de informacion
con un grupo de 12 adolescentes entre los 15 y 17 anos de edad, de una institucion
educativa publica de la ciudad de Ibagué y que provienen de familias caracterizadas por
escasos ingresos econdémicos y bajo nivel educativo. Con los resultados de esta experiencia
se realizaron los ajustes pertinentes y se validaron finalmente cuatro talleres para el proceso
de trabajo de campo.

Posteriormente, se identificd y contactd otra institucién educativa publica y se registraron los
consentimientos informados. La unidad de trabajo estuvo constituida por 12 adolescentes, 6
mujeres y 6 hombres, con las mismas edades y caracteristicas de los participantes de la
prueba piloto. Los criterios de seleccion de esta poblacidon fueron intencionales:
adolescentes escolarizados en instituciones publicas, con la edad sugerida en la
investigacion, pertenecientes a familias con un bajo nivel socioecondémico, participacion
voluntaria y asistencia regular al colegio. Lo anterior, particularmente por el interés en este
estudio de comprender las RS en el marco de contextos socioecondémicos bajos.

2.2.2. Momento descriptivo

Este momento se centré en la recoleccién de la informacién que se obtuvo a partir de las
técnicas metodoldgicas empleadas. Se disefiaron y validaron cuatro talleres, desarrollados
en siete sesiones con una duracion aproximada de hora y media por encuentro. En cada uno
de los talleres se planted un objetivo central y una técnica de recoleccién especifica.
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La primera sesién tuvo como objetivo socializar el proyecto y propiciar un ambiente de
confianza y conocimiento entre los investigadores y los participantes; para ello, se realizaron
dindmicas y juegos ajustados a la edad de los y las adolescentes.

Los siguientes tres talleres, se desarrollaron en dos sesiones cada uno, con la participacién
de maximo 6 adolescentes por encuentro. En el taller sobre homosexualidad, se empleé la
técnica de asociacién de palabras y del dibujo, se planteé a cada uno de los participantes
que escribiera de manera individual el conjunto de palabras que se venian a su mente
cuando pensaban en el término homosexualidad y que, adicionalmente, dibujaran un
simbolo que representara este término. Al finalizar, se desarrollé una discusion grupal sobre
el conjunto de palabras y simbolos que fueron expuestos en un mural, intentado identificar
elementos comunes y diferenciadores.

El siguiente taller se centrd en el tema del matrimonio entre personas del mismo sexo; para
ello, se empled la técnica del juego de roles y grupos de discusidén. Se sugirié a los
participantes que asumieran el papel de estudiantes colombianos que harian parte de una
estrategia de consulta del Ministerio de Educacidon Nacional acerca del matrimonio
igualitario. Seguidamente los investigadores leyeron al grupo una noticia reciente acerca del
matrimonio igualitario en Colombia y se entregd a los participantes dos tarjetas marcadas
con la opciéon de acuerdo y en desacuerdo. Los participantes se agruparon segun las
opciones de respuesta, y en un mural plantearon sus justificaciones y puntos de vista,
posibilitando un debate entre los grupos.

Finalmente, se realizd un taller sobre adopcidon homoparental en el que se empled la técnica
del juego de roles. Se pidié a los y las adolescentes que dibujaran y recortaran la silueta de
un nifio o una nifia menor de cinco afnos. Posteriormente, se hizo mencién a que estos nifos
y nifas estaban en protecciéon del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y que ellos
deberian tomar la decisién de darlos en adopcién a una de las tres parejas interesadas
(siluetas de pareja: hombre-hombre; mujer-mujer; hombre-mujer). Luego de tomar la
decision, se invitd a los y las adolescentes a exponer sus razones, propiciando un espacio de
didlogo grupal.

2.2.3. Momento interpretativo

Para el desarrollo de este momento investigativo se toma como referente la teoria
fundamentada de Strauss y Corbin (1998/2002), como metodologia cualitativa para el anélisis
de los datos a partir de tres pasos claramente definidos:

e Codificacién abierta o descripcién. Losdatos obtenidos se analizan detalladamente
linea por linea, se comparan para identificar similitudes y diferencias y se agrupan en
las tres grandes categorias definidas en este estudio: homosexualidad, matrimonio
entre personas del mismo sexo y adopcién homoparental. De este modo, dentro de
cada categoria emergen cédigos u etiquetas que se asignan a determinados datos
considerados significativos en el marco de la investigacion.

e Codificacion axial o interpretacion.Seidentifican coincidencias de sentido entre los
cddigos que emergen en la fase anterior, con el propdsito de conformar nuevas
categorias que ofrezcan explicaciones més precisas y completas sobre el tema.
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e Codlificacion selectiva o teorizacion.Seconstruye un esquema tedrico que busca
aportar una mirada comprensiva global y articulada de los resultados obtenidos en
las fases anteriores. En este sentido, se aclara que la pretensién en este estudio no es
alcanzar la construccion de teoria a partir de los datos analizados.

2.3. Etica del estudio

Se tuvieron en cuenta las condiciones académicas, técnicas y administrativas para la
investigacion en seres humanos dispuestas en la Ley colombiana 1.090 de 2006, Cdédigo
Deontolégico y Bioético del Psicélogo, asi como los principios éticos establecidos por la
Universidad de Ibagué para el desarrollo de actividades de investigacion.

2.4. Validez y confiabilidad

Este estudio se fundamenta en el criterio de la coherencia argumentativa que conduce a la
confiabilidad cualitativa (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2007) y en la coherencia o
consistencia légica que se cimenta en la integracion de la postura tedrica de los
investigadores y el disefio metodoldgico seleccionado. Adicionalmente, se acude a la
triangulacién de teorias, de investigadores y a la saturacidon de informacién por categorias.
Respecto a la credibilidad, esta se respalda en la descripcién rigurosa y detallada de los
procesos, etapas y momentos investigativos.

III. RESULTADOS

3.1. Codificacién Abierta o Descripcién

La Tabla 1 contiene los cédigos que emergieron durante la fase de codificacién abierta en
cada una de las categorias de analisis del estudio.

Tabla 1. Fase de codificacion abierta o descripcién del anélisis de los datos

Fase de codificacién abierta o descripcion del anélisis de los datos

Categoria de - - Codigos emerger?tes — -
Andlisis Eje perspectiva de derechos Eje conceptual de exclusién social
Cédigo Descripcidn Cédigo Descripcidn
Lo Unico que nos diferencia de Las personas homosexuales son
Al las personas homosexuales es A9 maricas, raros, desviados,
que a ellos les gusta las diferentes, incomprendidos,
personas de su mismo sexo. gays y cacorros.
AD Las personas homosexuales A10 Rechazo a la homosexualidad.
merecen respeto.
. Trato igualitario para las Las personas homosexuales no
Homosexualidad !
A3 personas homosexuales. A1 deberian expresar sus afectos
en lugares publicos.
Ad Aceptacion de la A12 La homosexualidad puede ser
homosexualidad. anormal.
La homosexualidad puede ser Las personas homosexuales son
A5 normal. A13 amaneradas, agresivas,
promiscuas y se exhiben.
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Fase de codificacién abierta o descripcion del anélisis de los datos

Categoria de

Cédigos emergentes

Eje perspectiva de derechos

Eje conceptual de exclusién social

Andlisis Cédigo Descripcion Cédigo Descripcidn
Orientacién sexual como La homosexualidad se aprende
decisién propia y libre del desde las redes sociales, la

Ab o Al4 .
individuo. moda y la popularidad.
A7 Las personas homosexuales son - -
libres de expresarse.
Las personas homosexuales son - -
A8 discriminados y limitados en su
libre expresién por la sociedad
en general.
Las personas homosexuales La reproduccidn como
B1 tienen derecho a casarse | B5 fundamento del matrimonio.
porque todos somos iguales.
B2 Aceptacion  del matrimonio B6 Los hijos de un matrimonio
Matrimonio igualitario. igualitario son discriminados.
igualitario B3 Autonomia en la eleccién de la
pareja. Rechazo al matrimonio
El amor como fundamento del | B7 igualitario.
B4 matrimonio  homosexual y
heterosexual
Las personas homosexuales La adopciéon por parte de
C1 encuentran una opcién en la | C4 personas del mismo sexo es un
adopcion. mal ejemplo para los menores.
Adopcién La adopcion homoparental
homoparental C2 como deseo y ejercicio de Necesidad de estudio y
responsabilidad. C5 andlisis para la adopcidn
c3 Aceptacion de la adopcién homoparental.
homoparental.
Necesidad de D1 Ante la discriminaciéon es - -
educacion frente Import,ante educar.
Necesidad de educar a las - -
al tema de
diversidad D2 personas con respect'o d'el
sexual jcema. . del matrimonio
igualitario.

Fuente: Elaboracién propia.

3.2. Codificacién Axial o Interpretacién

En esta etapa de anélisis comparativo, se identificaron las coincidencias de sentido con el
propdsito de conformar nuevas categorias. Estas Ultimas, permiten identificar el conjunto de
RS construidas por doce adolescentes en torno de la homosexualidad, el matrimonio
igualitario y la adopcién homoparental. Las RS que fueron identificadas se articularon a partir
de dos ejes conceptuales que trasponen las tres categorias de anélisis, dichos ejes son:
exclusién social y perspectiva de derechos. En este sentido, se procederd a presentar los
resultados obtenidos en el estudio acudiendo, en primera medida, al eje conceptual de
exclusion social. Posteriormente, se hard mencién a los resultados que constituyen el eje
perspectiva de derechos, en el que se ubica la generalidad de los relatos de los y las
adolescentes y se presentard una categoria emergente que hace alusién a la necesidad de
educacién frente al tema de la diversidad sexual.
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3.2.1. Exclusién social: homosexualidad, matrimonio igualitario y adopcién
homoparental

En la categoria de homosexualidad, se identificaron una serie de relatos asociados con
actitudes de discriminacion y rechazo, contenidos en los cédigos A9 a A14. Se encontrd que
los y las adolescentes se refieren a las personas homosexuales empleando términos como
“maricas”, “raros”, “desviados”, “diferentes”, “incomprendidos”, "“gays” y “cacorros”.
Adicionalmente, son catalogados como “amanerados”, "agresivos”, “promiscuos” vy
"exhibicionistas”. También, se identificé que algunos y algunas adolescentes contintan
empleado el término “anormal” para referirse a este grupo de personas:

"Ademas se exhiben, son muy promiscuos, bueno en general el comportamiento de
ellos es como maluco, da fastidio, ssi? ..... Les gusta llamar la atencién y gritar”
(Adolescente hombre, 15).

“Es que ya se pasan enserio...a mi me da como cosita porque a veces se hacen notar
mucho ya quieren llamar la atencién a toda hora, ya suficiente llaman la atencién con
ser homosexuales no es necesario que exageren” (Adolescente hombre, 16).

"Me parece que la homosexualidad es algo raro. No es natural, no es normal que dos
hombres estén juntos, o que dos mujeres lo estén” (Adolescente hombre, 15).

De igual manera, los relatos identificados aluden a que las personas homosexuales no
deberian expresar sus afectos en lugares publicos, sefialando que la sociedad adn no esta
preparada para asimilar estas expresiones y que son los nifios y las nifias quienes se verian
mas afectados, al no comprender el porqué de estas expresiones entre hombres y mujeres.

Los y las adolescentes, también sefalan que las redes sociales pueden influir en la
manifestacion de comportamientos homosexuales relacionados especificamente con temas
como la popularidad y la moda.

“Me molesta que se exhiban de esa forma, hay muchos que no saben disimular y eso
no se ve bien, es un mal ejemplo para los nifos” (Adolescente hombre, 15).

“Pues es que ahorita eso estd en furor en las redes sociales jsi me entiende?
Entonces si lo hace un famoso o alguien conocido yo también lo hago, o bueno la
gente lo hace, es por pura moda" (Adolescente hombre, 16).

Con respecto de la categoria matrimonio igualitario que incluye los cédigos B5 a B7, se
encontré que el discurso de los y las adolescentes se relaciona con rechazo hacia la unidn
entre las personas del mismo sexo. Los relatos refieren que para ellos el matrimonio
igualitario no promueve la reproduccién y es causa de discriminacién.

“Ellos deben ser felices pero sin casarse jajajajjaa... eso no es normal, se hizo hombre
y mujer para casarse y vivir, no asi” (adolescente hombre, 15).

“Pues si, no tiene nada de malo, aunque el matrimonio es para vivir y tener hijos y
ellos no pueden tenerlos” (Adolescente mujer, 15).

“No estoy de acuerdo con que se casen, que estén juntos y que se parchen no hay
problema pero que se casen asi como una pareja normal no estoy de acuerdo”
(adolescente hombre, 15 arios).
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En la categoria adopcion homoparental (cédigos C4 y C5) los y las adolescentes mencionan
que la adopcidn requiere de estudio y andlisis para llegar a tener algun tipo de aprobacion
social. También plantean que la adopcidén homoparental constituye un mal ejemplo para los
nifios. En esta categoria se identifican los siguientes relatos:

“Pues no cualquiera persona puede adoptar, para eso deberan hacer estudios, y que
los psicélogos miren si esa persona puede o no adoptar, no seria tan facil”
(Adolescente mujer, 16).

“Creo que la adopcidén por parte de personas del mismo sexo afecta a los nifios en el
sentido que ellos hasta ahora estan creciendo, como los nifios son tan curiosos van a
tener esto como ejemplo y van a ser iguales” (Adolescente hombre, 15).

3.2.2. Perspectiva de derechos: homosexualidad, matrimonio igualitario y
adopcién homoparental

El anélisis realizado permitié relacionar los cédigos A1 a A8. Estos codigos hacen alusién a la
homosexualidad en términos de respeto, igualdad, aceptacién, libertad y autonomia. De
este modo, se condensan un conjunto de relatos que se traducen a una perspectiva de
derechos frente a la orientacion homosexual, haciendo énfasis en que la Unica diferencia
entre las personas heterosexuales y las homosexuales es la atraccion afectiva, emocional y
erdtica hacia una persona de su mismo sexo. De igual manera, los y las adolescentes
mencionan que la orientacién sexual constituye una decisién propia y libre del individuo. Lo
anterior, puede evidenciarse en los siguientes relatos:

“La forma de pensar es diferente, no podemos decir que somos iguales, en derechos
si somos iguales, tenemos las mismas condiciones pero en cuestiéon de gustos, nos
gustan las cosas distintas” (Adolescente hombre/15).

“Todos tenemos los mismos derechos, y somos humanos, no somos diferentes”
(Adolescente Mujer/14).

Asi mismo, los y las adolescentes se refieren a la homosexualidad en términos de respeto,
trato igualitario y libertad de expresion. En estas categorias se alude a que todas las
personas merecen respeto y un trato igualitario sin importar su orientaciéon sexual. Del
mismo modo, se hace mencién a libertad de expresion como un derecho instaurado en la
Constitucién Nacional de Colombia, y por ende no debiera ser vulnerado. No obstante, el
grupo de participantes resalta la vulneraciéon del derecho a la libre expresion de las personas
con orientacién homosexual y menciona la existencia de campafias promovidas por este
grupo de personas con el propdsito de ser escuchados por la sociedad.

“Todos somos iguales, blanco y negro da lo mismo, todos merecemos respeto”
(Adolescente hombre, 15).

"Ellos son iguales a nosotros pero en esta sociedad son poco aceptados, ellos tienen
los mismos derechos, no deberian excluirlos como lo hacen” (Adolescente Mujer, 14).

“Todos nacimos libres y nadie puede decirnos lo contrario o condenarnos por
expresarnos, para eso crearon la libre expresion en la Constituciéon como un derecho”
(Adolescente hombre, 16).
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Con respecto de los cdédigos Ad y A5, estos se relacionan con expresiones de aceptacién de
la homosexualidad por parte de los y las adolescentes y la inclusion de la palabra “normal”
para referirse a este grupo de personas, trascendiendo la concepcidn tradicional de la
homosexualidad en la que se empleaba de manera frecuente la palabra “anormal”.

“En toda la sociedad cada vez van siendo més personas que toman conciencia que
son iguales, o sea decir que son parejas normales, que no son anormales, que todos
somos iguales” (Adolescente hombre/15).

“Yo creo que ellos ya han sufrido bastante, hay que dejarlos tranquilos, ellos no le
hacen dafio a nadie” (Adolescente Mujer/15).

En relaciéon con la categoria matrimonio igualitario, esta contiene los cédigos B1, B2, B3y
B4, los cuales hacen referencia al matrimonio entre parejas del mismo sexo en términos de
igualdad, aceptacion, amor y autonomia. También, se hace énfasis en la libertad de elegir
una pareja, sefialando que todas las personas tienen derecho a casarse, sin importar su
preferencia sexual.

“Porque yo creo que el amor surge en cualquier persona asi sea del mismo sexo o
no, o sea, yo creo que en estos momentos en Colombia estdn aprobando al
matrimonio homosexual, y esto es aprobar el amor entre ellos, los apoyaron”
(Adolescente mujer/14).

“Todos tenemos los mismos derechos asi seamos diferentes, asi como los
heterosexuales tenemos derecho a casarnos ellos también tienen este derecho”
(Adolescente hombre/14)

En cuanto a la categoria adopcion homoparental (C1, C2 y C3), se identifica que la adopcién
es concebida como una opcién, un deseo y una posibilidad de actuar con responsabilidad.
En este sentido, se identifica que los y las adolescentes ademés de emplear expresiones de
aval hacia la adopcidon homoparental, consideran que esta es una oportunidad para los nifios
y las nifias, cuyos derechos han sido vulnerados. Sin embargo, manifiestan que los nifios y las
nifas deben tener el derecho a elegir si quieren o no crecer en una familia homoparental:

"Porque sencillamente si ellos decidieron adoptar es porque lo van a hacer con
responsabilidad, creo que también ellos anhelan tener un hijo, y pienso que ellos
pasan por un proceso para poder tenerlos, tenemos que darles la oportunidad”
(Adolescente hombre/15).

"A veces ni siquiera las parejas de personas heterosexuales cuidan de los nifios y los
abandonan, entonces que dejen de ser egoistas y le den la oportunidad a los que
quieren ser padres asi sean homosexuales, pues gays o lesbianas” (Adolescente mujer

/15).

“Los nifios también deberian tener derecho a elegir si quieren crecer con estos
padres, no solo que decidan los adultos” (Adolescente mujer 15).

Finalmente, se identificaron una serie de relatos de adolescentes que sefalan que las
personas homosexuales son discriminadas por la familia, la sociedad y la religién. En este
sentido, se hace mencién al machismo, la homofobia, la cultura y la religién como focos de
discriminacion y rechazo.

Metamorfosis. Revista del Centro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud. N° 6. Junio, 2017. Pags. 76-96

86



Representaciones sociales de adolescentes sobre la homosexualidad, el matrimonio entre personas del mismo sexo y la
adopcién homoparental

Aunado a esto, los y las adolescentes consideran que el gobierno y la religién son dos
instituciones del Estado que ejercen control y poder sobre la libre expresién de la
homosexualidad e influyen en la aceptacion a nivel social de este tipo de orientacion sexual.
Ademas sefnalan que existe temor a expresar aceptaciéon a la homosexualidad y al
matrimonio igualitario por las represarias sociales.

“Las personas discriminan porque por ejemplo, el papd es una persona machista,
homofdbica, y esto hace que el nifio crezca con ese odio de que solamente les
importa ellos no los demés” (Adolescente mujer, 14).

"Yo creo que los creyentes en Dios critican mucho a los homosexuales, pero no creo
que sean devotos realmente porque si lo fueran seguirian el mandato de Dios...o el
ejemplo que él daba que era amar sin condicién” (Adolescente hombre, 15).

3.2.3. Categoria emergente: Necesidad de educacién frente al tema de la
diversidad sexual

El andlisis de los relatos obtenidos en este estudio, permiti¢ identificar una categoria
emergente que refiere la necesidad de educar en temas de sexualidad para hacer frente a la
discriminacion. En este sentido, los y las adolescentes mencionan que el tema de la
homosexualidad al igual que el matrimonio igualitario, deberian ser abordados en las
instituciones educativas con el propédsito de contrarrestar la estigmatizacion, la cual es
resultado de la falta de informacién.

"Es un tema que deberia verlo uno hasta en el colegio, pero como todo es tabu”
(Adolescente hombre, 16).

"Me parece un tema importante el del matrimonio porque en nuestra sociedad hay
mucho tabu y creo que ya es hora de que eso desaparezca” (Adolescente mujer, 14).

IV. DISCUSION

En los dltimos afios, el tema de las RS ha sido ampliamente estudiado por distintas
disciplinas, favoreciendo la compresion de mdltiples y complejos fenémenos sociales. En el
marco de esta investigacion, la comprensién de las RS gira en torno del tema de la
homosexualidad, el matrimonio entre parejas del mismo sexo y la adopcién homoparental
desde la perspectiva de doce adolescentes de la ciudad de lbagué.

Como se menciond previamente, para el andlisis de la informacién proporcionada por los y
las adolescentes se tomd como referente la teoria fundamentada de Strauss y Corbin
(1998/2002) que, desde su ultima fase de anélisis, permite estructurar un esquema tedrico
que integra los resultados de las fases anteriores. Es asi, como se identificaron dos ejes
conceptuales que atraviesan el contenido de las RS de los participantes y aluden
especificamente a la exclusién social y a la perspectiva de derechos. Aqui es importante
aclarar que en cada uno de los y las adolescentes fue posible evidenciar opiniones
contradictorias o polarizadas sobre el mismo tema, las cuales oscilan entre una postura que
excluye a las personas homosexuales y sus posibilidades de adopcién y matrimonio, y otra
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perspectiva que reconoce los derechos de todos los seres humanos, independientemente
de su orientacién sexual.

En cuanto a la exclusion social, autores como Karsz (2004) y Sénchez y Jiménez (2013) la
conciben como una categoria ideoldgica, que se construye por consenso entre distintos
actores sociales. Este término, se emplea de manera frecuente para referirse a un sector de
la sociedad o grupo de personas que se encuentra al margen de una serie de derechos y
libertades que influyen en su bienestar (Jiménez, 2008).

La exclusién social, ha estado presente en la trayectoria histérica de las desigualdades
sociales y constituye un fendémeno multidimensional y multifactorial, que se comprende
COMO Un Proceso y no como una situacion estable, en el sentido de afectar de forma
cambiante a personas y colectivos (Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, 2001). En la
actualidad, este fendmeno continla presente en la sociedad y ha sido causa de actos de
discriminacion y rechazo hacia distintos grupos o colectivos, como por ejemplo, las personas
con una orientacién sexual no hegeménica o las que se reconocen como integrantes de la
comunidad LGTBI.

En esta linea, los resultados identificados refieren que algunos adolescentes, en especial los
hombres, continlan perpetuando el uso de términos de discriminacion y rechazo hacia los
homosexuales, tilddndolos de “anormales”, “diferentes” o “raros” y estigmatizan su
posibilidad de expresion de afecto en lugares publicos considerdndolas como un “mal
ejemplo” que genera malestar. Adicionalmente, los adolescentes atribuyen a los
homosexuales caracteristicas comportamentales asociadas a la agresién y promiscuidad.

Con relacién al matrimonio entre parejas del mismo sexo, se evidencid en los adolescentes
una visioén tradicional que considera a la reproduccién como funcién y sentido Unico del
matrimonio, y que por tanto, aplica de manera exclusiva para parejas heterosexuales. Esto
mismo se observé en el caso de las creencias asociadas a la adopcion homoparental, en la
que se reconoce la idoneidad de las parejas heterosexuales en el proceso de crianza. Al
respecto, consideran que crecer en el seno de una familia homosexual podria influir en que
los nifos y nifias “aprendan” este tipo de orientacién, imiten otro tipo de comportamientos
considerados “un mal ejemplo”, desarrollen algin tipo de afectacién psicoldgica o puedan
llegar a ser victimas de discriminacion o rechazo.

Estas RS reflejan en gran medida la relevancia de las interacciones sociales en la
construccién de conceptos, ideas y opiniones respecto a una realidad, y lo perdurable que
pueden resultar dichas construcciones en el tiempo. Es asi, como se observa la influencia de
la ideologia judeo cristiana que asume una posicion conservadora de la sexualidad humana
ligada a principios biblicos. Desde este punto de vista, la homosexualidad es concebida en
términos de pecado, aberracién, inmoralidad, algo que va en contra de la naturaleza propia
del ser humano, que puede corregirse o superarse, tal y como sucede en situaciones como
la mentira, el robo, la codicia, la envidia, entre otras.

De alli que se cuestione la posibilidad de que parejas homosexuales se unan en matrimonio,
no solo por la contradiccién a los principios biblicos, sino también por la directa conexién de
la unién marital entre un hombre y una mujer con la funcién reproductiva. Esta vision
tradicionalista también permea las opiniones que sugieren que la homosexualidad se
aprende o se imita, y que por tanto, puede corregirse o superarse.
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Adicional a esta connotacién religiosa en el contenido de las RS sobre la homosexualidad, el
matrimonio igualitario y la adopcién homoparental, los y las adolescentes sefalan
igualmente el papel del Estado y la familia en la conformaciéon de ideas, conceptos y
creencias respecto al tema. En este sentido, vale la pena resaltar el poder politico que sobre
la sociedad ejerce el Estado, en la toma de decisiones importantes y trascendentales de una
nacién o pais.

Justamente, temas como la homosexualidad, el matrimonio igualitario y la adopcién
homoparental han permeado la esfera politica, constituyendo un aspecto de debate puesto
a consideraciéon en los entes del Estado. En Colombia, se ha observado que las
contradicciones y la polaridad manifiesta en el discurso de los y las adolescentes, es
coherente con la realidad del pais. Sobre este aspecto, cabe mencionar la histérica decision
de avalar el matrimonio igualitario luego de una larga batalla juridica (El Tiempo, 2016b);
batalla que al parecer, permanece vigente producto de una nacién claramente dividida
frente a la temética.

Otros momentos coyunturales cuestionados en el pais, se relacionan con los resultados
obtenidos en el plebiscito para la implementacién de los acuerdos de paz entre el Estado
Colombiano y las FARC; el tema de la ideologia de género incorporado en estos acuerdos,
fue catalogado como un caballo de batalla del no al plebiscito (Semana, 2016). Esto sin
mencionar, que hasta el Ministerio de Educacion Nacional se vio envuelto en un gran debate
que generd confusién en el pais por la supuesta difusion de una serie de cartillas que
abordan el tema de la identidad de género y la orientacién sexual de una forma
impugnable, evidenciando nuevamente la polarizaciéon del pais y la falta de informacion
frente a esta tematica (El Tiempo, 2016¢).

Finalmente, se identifica el papel de la familia como un agente socializador que favorece el
desarrollo de los nifios y las nifas y el aprendizaje de los primeros conceptos e ideas
respecto al mundo que les rodea. Juega igualmente un papel importante en la construccion
de la identidad y orientacién sexual, la asuncidon de roles, la definicion de normas o
comportamientos socialmente aceptados y en la consolidacién de las RS frente a distintas
realidades del mundo material y social.

Al revisar el tema de la homosexualidad desde la perspectiva de la familia es importante
sefalar que las ideas de aceptacién y/o rechazo de los participantes hallados en este
estudio, estdn permeados por creencias, opiniones e ideas de sus propios padres o
familiares. Por ejemplo, el crecer en una familia conservadora, patriarcal, homofébica y
arraigada a ciertos principios religiosos, puede constituirse en fuente de discriminacion y
rechazo. Mientras que el hacer parte de una familia que reconoce la diversidad sexual, que
comprende que la homosexualidad no constituye una enfermedad, como se llegd a
concebir alguna vez desde las ciencias humanas, favorece comportamientos tolerantes e
inclusivos.

No obstante, y desde la perspectiva de las RS, es importante recordar que aunque estas se
fundamentan y estructuran desde un componente social, el sujeto puede asumir una
posicion individual, activa y critica frente a lo que su cultura le impone, con capacidad de
transformar y recrear el contenido de estos constructos sociales, incluyendo un componente
individual.
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Desde este punto de vista, los resultados que aluden al eje de la perspectiva de derechos,
adquieren sentido. Lo anterior, debido a que pese al considerable peso que tiene la moral
excluyente adulta, religiosa y en algunos casos, estatal, en la construccién de las RS de los y
las adolescentes, éstos a través de la educacién y los nuevos constructos en materia de
derechos e igualdad, logran asumir una posicién mas tolerante y respetuosa de la diversidad
sexual, siendo mas visible esta postura en las adolescentes mujeres. Desde los
planteamientos de Arcididcono (2008), el eje de la perspectiva de derechos constituye un
marco conceptual para el proceso de desarrollo humano, el cual se fundamenta
normativamente en principios y estandares de derechos humanos dirigidos a respetarlos,
protegerlos y satisfacerlos.

En nuestro pais, los derechos se encuentran contenidos en la Constitucional Politica de
Colombia (1991), en la que se hace mencidn a los derechos fundamentales como el derecho
alavida, alalibertad, alaigualdad, allibre desarrollo de la personalidad, a la intimidad, a
la libre expresién, entre otros. Especificamente, el articulo 13 de la normativa en mencion
sefala que:

Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma proteccion y trato de
las autoridades y gozarén de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna
discriminacién por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religién, opinién
politica o filoséfica (pag. 2).

Pese a lo mencionado, en Colombia la lucha por el respeto de los derechos humanos de
todas y cada una de las personas continta vigente.

Ahora bien, uno de los principales hallazgos derivados de esta investigacion refiere un
avance en el tema del reconocimiento y respeto por los derechos de las personas con una
orientacion sexual no hegeménica. En este sentido, se encontré que la generalidad de los
relatos de los y las adolescentes que participaron en la investigacién se fundamentan en
conceptos e ideas que expresan aceptacién y aval hacia la homosexualidad, el matrimonio
igualitario y la adopcién homoparental; en términos mas precisos, se hace mencién a la
tolerancia y a la necesidad de educar en el tema. Resultados similares, han sido hallados en
Espafia por el Centro de Investigaciones Socioldgicas (2010).

Estos resultados, revisten de interés debido a que los antecedentes investigativos, entre los
que se encuentran Aparicio (2009); Briceno (2012); Delrio y Baya (2012); Rivera (2013);
Castelar y Bricefio (2014), entre otros, aluden en gran medida a resultados que se pueden
ubicar en la categoria de exclusién social. Por el contrario, los hallazgos de este estudio,
plantean una evolucién o transicion del discurso de los y las adolescentes respecto a la
homosexualidad, pasando de una concepcién tradicional, que la asocia con la anormalidad,

el mal ejemplo para los nifios y nifas, el machismo y la influencia moral y discriminatoria de
la religion, y en ocasiones, del Estado, a una concepcién mas tolerante, en la que se hace
énfasis en los derechos humanos y en la necesidad de educar en el tema para erradicar la
exclusion.

A partir de esta concepcién, las RS de los y las adolescentes se cimientan en términos como
la igualdad, el respeto, la aceptaciéon y la libertad, avalando el matrimonio igualitario y la
apertura a otros modelos familiares. De este modo, se destaca la igualdad de derechos
entre todas las personas, independientemente de su orientacion sexual.
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Esta transicién del discurso en los participantes hacia una perspectiva de derechos,
posiblemente obedece a los avances que a nivel académico, legislativo y politico se han
gestado con fuerza en las Ultimas décadas y que permite la apertura a nuevas maneras de
interactuar y de reconocer al otro en la diferencia. Aqui vale la pena resaltar igualmente la
emergencia de una percepcion de Dios como un ser que acepta y ama a todas las personas
sin importar su condicién sexual.

No obstante, pese a la posicidon de aceptacién y aval de la homosexualidad, el matrimonio
igualitario y la adopcién homoparental hallada en los y las adolescentes, se logra identificar
cierta preocupacion respecto al tema de la adopcién de nifos y nifias por parte de parejas
del mismo sexo. En este sentido, los participantes refieren que aunque estas parejas pueden
efectuar una crianza responsable y visualizan la adopcién como una oportunidad para los
nifos y nifas cuyos derechos han sido vulnerados, consideran oportuno que ellos y ellas
tengan la opcién de elegir crecer o no en una familia homosexual, y no dejar esta decisién
exclusivamente en manos de los adultos.

Finalmente, es importante destacar que en esta investigacion se identificé una categoria
emergente que alude especificamente a la necesidad de educaciéon frente al tema de la
diversidad sexual. En este sentido, se encontré que el grupo de adolescentes participantes
sefala que una posible medida para contrarrestar los comportamientos excluyentes que
afectan a las personas con una orientacion sexual distinta a la heterosexual, radica en
promover acciones desde los entes educativos, orientadas a proporcionar informacién que
permita desvirtuar ideas o creencias erréneas atribuidas a la homosexualidad y en general a
la sexualidad humana.

De acuerdo con la Sentencia T-440/92 de la Corte Constitucional de Colombia, la libertad de
ensenanza es un derecho que debe ser garantizado por el Estado. No obstante, respecto al
tema de la educacion sexual, la sentencia refiere que este debe ser tratado en primera
medida por los padres de familia, quienes tienen derecho a solicitar informacién a las
instituciones educativas con el propédsito de asegurar que sus ideas y convicciones sean
claras y pertinentes. Esto debido a que

“la conducta explicita e implicita de los padres, sus palabras, sus silencios, gestos, actitudes,
creencias y sus respuestas de todo orden a las exigencias, manifestaciones y multiples
sentimientos de sus hijos determinan en gran medida su patréon de comportamiento sexual, la
identificacion de sus roles y una parte esencial de la estructura y funcionamiento de su
psiquismo” (p. 7).

Lo anterior, resulta relevante si se retoman los resultados hallados en esta investigacién, con
relacion a que las RS de los y las adolescentes se han visto permeadas por las ideas,
creencias y opiniones de sus propios padres, aspecto que indica la necesidad de que los
padres de familia reciban informacién previa sobre el tema. Esto también, teniendo en
cuenta que segun la Corte Constitucional, la educacion sexual solo debe impartirse en la
educacion secundaria (a partir de los 11 afos) y en las universidades (ElI Pais, 2016b),
asignando durante los primeros afios (educacidon preescolar y primaria), mayor
responsabilidad a los padres de familia.

Como era de esperarse, en un pais claramente polarizado este tema fue causa de gran
controversia, poniendo en evidencia las ideas, creencias y opiniones de un sinnimero de
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personas de las esferas politicas, religiosas, sociales, entre otras, respecto al tema de la
sexualidad humana. En este sentido, se considerd que impartir la cadtedra de sexualidad en
la educacién primaria y preescolar podria desencadenar “consecuencias indeseables, como
la curiosidad hacia conductas sexuales que aceleren de manera inconveniente el inicio
sexual de los ninos, nifias y adolescentes” (Aciprensa, 2016).

Sin embargo, vale la pena senalar que actualmente, los nifios, nifias y adolescentes estan
siendo expuestos de manera constante a informacién con contenido erético o sexual a
través de distintas fuentes (internet, television, musica, entre otras) y que un gran nimero de
adultos aun se sonrojan y permanecen en silencio tras las preguntas de sus hijos. Esto
conduce a fortalecer la educacién sexual, tal y como lo refieren los participantes en esta
investigacion. En este sentido, el hecho que los y las adolescentes planteen este tipo de
propuestas, da muestra de su capacidad particular para interpretar la realidad social y de
sugerir como sujetos activos, democraticos, pluralistas y respetuosos de los derechos de los
otros y las otras, alternativas de solucién a las problematicas que les rodea.
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Resumen

El objetivo del presente articulo es presentar un caso de cémo el Estado argentino recaba
informacién sobre los adolescentes y jovenes para conocer acerca del cumplimiento de sus
derechos. Aprender, es la evaluacién nacional de aprendizajes implementada en octubre de
2016, donde participaron alrededor de%00.000 estudiantes de 28.000 escuelas de todo el
pais. La informacién que analiza el articulo describe los aprendizajes alcanzados por los
estudiantes en su paso por el sistema educativo, lo que da cuenta del cumplimiento, o no,
de su derecho a una educacién de calidad. Particularmente, el articulo analiza los logros
alcanzados por los adolescentes al finalizar el ciclo secundario, ultimo ciclo obligatorio en el
pais. Los resultados evidencian fuertes brechas de desigualdad por sector de gestién y nivel
socioecondémico. Sin embargo, también dan pistas sobre el margen que el sistema educativo
tiene para garantizar el cumplimiento de este derecho.

Palabras clave: informacién, derechos, educacion, jévenes, adolescentes, evaluacién,
aprendizajes
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Abstract

The aim of this article is to present a case study that illustrates how the Argentine State
collects information about adolescents and young people in order to know about the
fulfillment of their rights. Aprender is the national students learning assessment
implemented in October 2016, which involved about 900,000 students from 28,000 schools
across the country. The information analyzed in this article describes students learning
achievements in their passage through the educational system, which accounts for the
fulfillment, or not, of their right to a quality education. In particular, the article analyzes the
achievements of adolescents at the end of the secondary cycle, the last compulsory cycle in
the country. The results show strong inequality gaps by management sector and
socioeconomic level. However, they also give clues about the possibilities that the
educational system has to ensure compliance with this right.

Keywords: Information, rights, education, youth, adolescents, assessment, learning.

I.  INTRODUCCION

La escuela es el contexto de socializacién por excelencia. Si bien en la actualidad el 95% de
nifos y jovenes a nivel global asiste a la escuela, muy pocos alcanzan los aprendizajes y
habilidades necesarios para desarrollarse en las complejas sociedades del siglo XXl
(Pritchett, 2013). En base a los datos de PISA 2015, la mitad de los estudiantes en América
Latina, presenta bajos desempenos en las distintas areas evaluadas, es decir que no cuentan
con los conocimientos y habilidades bésicos para participar en forma plena de la sociedad
(Boset al., 2016).La literatura sugiere que uno de los requisitos para lograr implementar
politicas de mejora efectivas en el &mbito educativo, que permitan fortalecer las habilidades
y conocimientos adquiridos, es la generacién de datos e informacién robustos que
respalden la toma de decisiones de politica (Slavin, 2008).

Las evaluaciones de aprendizajes que crecientemente se estan implementando en la regién
latinoamericana, tanto nacionales como internacionales, brindan informacion acerca de qué
aprendizajes, contenidos y capacidades, han adquirido los estudiantes en su paso por el
sistema educativo. Sin embargo, el disefio, implementacién y uso de esta herramienta como
insumo para la toma de decisiones es muy disimil en los distintos paises de la region (Alves y
Elacqua, 2016).

El 18 de octubre de 2016 se implementé en la Argentina la evaluacidon nacional de
aprendizajes, Aprender con el objetivo de generar informacién sobre los contenidos y
capacidades que adquieren los estudiantes en su paso por el sistema educativo y cierta
informacién sobre los contextos en los cuales los adquieren.

El objetivo del presente articulo es describir y reflexionar en torno a la informacién obtenida
en el marco de Aprender acerca del cumplimiento del derecho a la educacién de
adolescentes y jévenes argentinos. Al mismo tiempo, el articulo pretende plantear como
desde el estado es posible generar mas y mejor informacién en torno a los adolescentes y
jovenes con el objetivo de responsabilizarse por garantizar sus derechos.
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II. METODOLOGIA

El presente articulo consta de un anélisis de datos estadisticos proveniente de una
evaluacién de aprendizajes a nivel nacional generado en el marco de la Secretaria de
Evaluacién Educativa del Ministerio de Educacion y Deportes de la Nacién. La autora
participd del disefio, e implementacién de la evaluacién Aprender, asi como del anélisis de
estos datos. Si bien el presente articulo analiza un recorte de la totalidad de informacién que
este instrumento brinda- se focaliza Unicamente en 5to/6to afio del nivel secundario (12 afios
de escolarizaciéon), permite analizar cémo esta informacion resulta en un insumo fundamental
a la hora de, desde las politicas publicas, garantizar el derecho a una educacién de calidad
de todos los jévenes y adolescentes argentinos.

I1I. ;QUE NOS DICE APRENDER 2016 SOBRE LOS
ADOLESCTENTES Y JOVENES ESCOLARIZADOS EN
ARGENTINA?

3.1. Evaluacién educativa en argentina. Antecedentes.

Las evaluaciones nacionales de aprendizajes se desarrollan en la Argentina desde el ano
1993, bajo el nombre de Operativos Nacionales de Evaluacién (ONE) y se implementan
desde el Ministerio de Educacién de la Nacion en alianza con las autoridades educativas de
las 24 jurisdicciones del pais, que son quienes tienen la responsabilidad por la educacién en
las escuelas.

A lo largo de estos afios los ONE han sufrido distintas modificaciones respecto a la
periodicidad de su aplicacién, su cobertura, las caracteristicas de la prueba, etc. De todas
maneras, segun sugiere la evidencia, es posible analizar la evolucién de los resultados en
estos operativos a lo largo del tiempo (Perusia, 2000).

3.2. Aprender 2016.

El pasado18 de octubre se implementé en la Argentina Aprender, el dispositivo nacional de
evaluacién de los aprendizajes de los estudiantes y de generacion de informacion acerca de
algunas condiciones en las que ellos se desarrollan. Este dispositivo involucré alrededor de
900.000 estudiantes de 28.000 escuelas de toda la Argentina. El objetivo de este dispositivo
es conocer los logros alcanzados y algunos de los desafios pendientes del sistema educativo
y, de esta manera, brindar orientaciones para contribuir a la mejora educativa continua y a la
necesaria disminucién de las desigualdades en las oportunidades de aprendizaje de los
estudiantes del pais.

Se evaluaron, mediante la aplicacion de una prueba estandarizada las 4reas de Lengua y
Matematicas para una muestra de estudiantes de tercer grado de nivel primario, un censo
en 6to grado del nivel primario y una muestra de estudiantes en su noveno ano de
escolarizacién, en el nivel secundario. En el caso del censo de 5to/6to afo (afo 12 de
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escolarizacién), que es sobre el que se hard foco en el presente articulo, se evaluaron
ademas las areas de Ciencias Sociales y Ciencias Naturales.

Tabla N°2: Areas de conocimiento evaluadas en Aprender 2016 y caracter censal/muestral
de la poblacién estudiantil evaluada, por curso.

3° grado

(Muestral)
NWEL Lengua Matemética
PRIMARIO 6° grado

(Censal)

2°/3° afio T
NWEL (Muestral) Lengua Matematica
SE(UNDAR'O 5°/6° afio Lengua %ft?fr‘laalis Msterities Ciencias

Socizles

(Censal)

3.3. La cobertura de Aprender 2016.

En primer lugar cabe destacar que, por un lado Aprender refiere estrictamente a
adolescentes y jovenes que se encuentran escolarizados. En la argentina hay alrededor de
1.000.000 de jévenes que no estudian ni trabajan (Adecco, 2015) una problematica que
plantea un desafio urgente al sistema educativo y a la sociedad en su conjunto. Al mismo
tiempo, es necesario sefalar que sbélo el 46% de los estudiantes que inician el nivel
secundario, llegan al ano 12 de escolarizaciéon (Ministerio de Educacién y Deportes de la
Nacidn, 2015) Es decir, los estudiantes sobre los que haremos referencia en este articulo son
aquellos estudiantes resilientes, quienes lograron mantener sus trayectorias educativas, y
contindian en la escuela. Esto plantea un primer interrogante a la gestién educativa acerca
de qué es lo que se estd haciendo mal para perder al 50% de la matricula por el camino,
poniendo en jaque la actual estructura de la escuela secundaria. Al mismo tiempo, al estar
afuera de los “circuitos” de informacién escolares, este millén de jovenes y adolescentes
presenta un desafio al Estado en términos de cémo llegar a ellos a través de politicas
publicas que tiendan a garantizar sus derechos.

Al mismo tiempo, hay un porcentaje de estudiantes/escuelas que, por diversos motivos
decidié no participar de la evaluacién. En este punto cabe sefalar el contexto en el cudl se
implementé el operativo. El operativo Aprender 2016 se desarrolld, 3 afos pasado el dltimo
ONE, en el contexto de una nueva administracién de gobierno, después de 12 anos de
continuidad politica en el pais. Aprender generé ciertas resistencias, fundamentalmente en
algunos sectores gremiales docentes y algunas jurisdicciones del pais opositoras a la nueva
gestién.

Puntualmente, hubo dos jurisdicciones que no alcanzaron el 50% de respondientes, lo que
compromete la validez de la informacién que se le devuelve a las mismas. Estas resistencias
explican algunas bajas en las tasas de respondientes/participacion de escuelas.
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De todas maneras, la participacion fue en promedio elevada, del orden del 90% de escuelas
participantes y el 71% de estudiantes respondientes en ambos censos, con matices segun
jurisdicciones. Un punto relevante a destacar es que hubo mayor proporcion de
participantes en el afio 12 de escolaridad que en el afo 6, ambos censos. Hubo en
proporcién mayor participaciéon de escuelas y estudiantes en el nivel secundario que en el
nivel primario. Al mismo tiempo, los datos de participacién sefalan que, tanto en el censo
del nivel primario como secundario, la proporcién de escuelas participantes, asi como de
estudiantes respondientes, es mayor en el sector de gestion privado que estatal.

Tabla N° 3: Tasa de participacién de escuelas y de respondientes por afio y sector. Total
pais.

TASA DE ESCUELAS PARTICIPANTES” ~ TASA DE ESTUDIANTES RESPONDIENTES’

ESTATAL PRIVADO TOTAL ESTATAL PRIVADO TOTAL
Abs % Abs, % Abs, % Abs. % Abs. % Abs. %
PRIMARIO 6° 16213 863 3570 969 18783 88,1 360983 665 164467 B82.9 5371450 70.8

SECUNDARIOS2/6*  &366 9109 3594 968 9960 936 187415 655 132218 B41 319633 721

TOTAL 21422 B7.9 6580 97.0 28002 899 554398 667 296685 B34 851083 71.3

PRIMARIO 3 2267 915 1187 97.1 3454 934 29029 663 26265 BO4 55294 723

SECUNDARIO 2°/3¢ 2113 909 1141 967 3254 925 31105 59.0 25988 754 57093 65.5

T0TAL 4310 913 2102 967 6412 930 60134 623 52263 77.8 112387 687

1 Abs.: Absoluto
2 Escuela participante: al menos un estudiante respondio el 50% o mas de alguna evaluzacion.
3 Estudiante respondiente: estudiante gue respondio el 50% o mas de alguna evaluacion.

IV. ¢QUE NOS DICE APRENDER 2016 SOBRE LOS
APRENDIZAJES DE LOS ADOLESCENTES/JOVENES
ESCOLARIZADOS EN LA ARGENTINA?

Aprender, en primer lugar, brinda informacién acerca de los aprendizajes, las capacidades y
contenidos que adquirieron los adolescentes en su paso por el sistema educativo. Esta
informacién nos habla sobre el sistema educativo y su capacidad de generar aprendizajes
relevantes en los jovenes proximos a finalizar su trayectoria escolar obligatoria. La
adquisicion de aprendizajes relevantes y pertinentes se encuentra estrechamente ligada al
ejercicio pleno de los derechos. Un estudiante que adquiere los aprendizajes necesarios es
capaz de insertarse en el mundo del trabajo, continuar sus estudios y, fundamentalmente,
ser una persona auténoma vy critica en el marco de las complejas sociedades en las que
vivimos.
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Por otro lado, la informacion relevada a partir de los cuestionarios al estudiante, brinda
orientaciones sobre las condiciones en las que se desarrollan estos procesos de ensenanza y
aprendizaje, aporta datos sobre el nivel socioeconémico de las familias de los estudiantes,
sus opiniones en torno al clima escolar en su escuela, su auto concepto académico, su
acceso y uso de tecnologias de informacién y comunicaciéon tanto dentro como fuera de la
escuela y otros factores que pueden estar asociados a sus desempenos escolares. Toda esta
informacién es un insumo fundamental para la gestidon educativa a la hora de pensar en
politicas de mejora.

4.1. Los resultados de aprendizaje alcanzados.

Los resultados de Aprender, publicados hacia fines del mes de marzo de 2017, apenas 5
meses luego de implementado el operativo, reflejan los grandes desafios educativos a
enfrentar en la Argentina actual.

Gréfico N° 1: Nivel de desempefo (%) por area disciplinar evaluada — Secundaria 5°/6° afo.

100% 1 5,2
I 0.4 10,1
80% -
70% 1 W Avanzado
60% -
50% - Satisfactorio
0, -
40% Basico
30% -
20% Por debajo del nivel
10% A basico
0% I T T 1
Lengua Matematica Ciencias Ciencias
Naturales Sociales

En Lengua (se evallo exclusivamente comprensién lectora) solo el 53,6% de los estudiantes
alcanzan niveles de desempefio Satisfactorio/Avanzado, mientras que el 46,4% de los
estudiantes se encuentran en el Nivel Basico y por Debajo del Nivel Basico. Esto implica que
5 de cada 10 estudiantes del 5to/6to ano del nivel secundario después de 12 afos de
escolarizacién, solo pueden localizar informacién muy sencilla en un texto e interpretar
aspectos muy basicos del mismo.

El caso de Matemaéticas es el 40,9% de los estudiantes estd por debajo del nivel bésico y el
29,3% en el Nivel Bésico. Esto se traduce en que 7 de cada 10 estudiantes del sistema
educativo argentino al finalizar su escolarizacién obligatoria, sélo pueden realizar, por
ejemplo, operaciones elementales como sumar y multiplicar, y resolver situaciones
problematicas simples.
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En el caso de las Ciencias, el 63.7% de los estudiantes lograron niveles Satisfactorios y
Avanzados en Ciencias Naturales y el 58,9% en Ciencias Sociales. Mostrando un panorama
mas alentador, aunque persistan también grandes desafios en materia educativa en ambas
areas.

4.2. Las desigualdades educativas en Argentina.

Al analizar estos resultados en profundidad, la fuerte desigualdad que caracteriza al sistema
educativo argentino se ve evidenciada.

En primer lugar, el desempeno alcanzado por los estudiantes segin tipo de gestién de las
escuelas, estatal y privada, muestra una fuerte brecha entre ambos sectores.

En el caso de Lengua (comprension lectora) en el sector estatal la proporcién de logros por
debajo del nivel bésico alcanza un 27%, casi duplicando la proporciéon de estudiantes en
este mismo nivel de desempefio en el sector privado. En relacién a los desempefios
Satisfactorio/Avanzados, mientras que en el sector privado la proporcién de estudiantes que
alcanza estos niveles es del 67%, en el sector estatal esta proporciéon desciende a un 52,3%.

Grafico N° 2: Nivel de desempefio (%) en Lengua segun Sector de Gestién - Secundaria
5°/6° afio.
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Estas diferencias se ven acentuadas en el drea de Mateméticas, donde en el sector Estatal la
proporcién de estudiantes que se alcanzan logros por debajo del nivel basico practicamente
duplica a esta misma proporcién de estudiantes en el sector privado.
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Grafico N° 3: Nivel de desempefio (%) en Matematicas segin Sector de Gestion -
Secundaria 5°/6° afio.
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Estas mismas diferencias se observan para las dreas de Ciencias Naturales y Sociales, aunque
con menor intensidad. En Ciencias Naturales, en el sector Estatal un 20% de los estudiantes
se encuentra por debajo del nivel basico. Esta proporcién es 8 puntos porcentuales menor
en el sector privado. En el caso de los estudiantes que alcanzan niveles de desempefo
avanzados, en el sector privado la proporcidon es 10 puntos porcentuales superior a la misma
proporcién del sector estatal.

Grafico N° 4: Nivel de desemperfio (%) en Ciencias Naturales segin Sector de Gestién-
Secundaria 5°/6° ano
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Gréfico N° 5: Nivel de desempeno (%) en Ciencias Sociales segin Sector de Gestidn -
Secundaria 5°/6° afo.
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En el caso de Ciencias Sociales, el sector estatal la proporcién de estudiantes que alcanzan
logros por debajo del nivel basico supera en 10 puntos porcentuales a la misma proporcién
del sector privado. Al mismo tiempo, la proporcion de estudiantes en el nivel avanzado que
asiste al sector privado duplica a la proporcién de estudiantes que asisten al sector estatal y
logra estos niveles de desempefio.

Estas brechas de desigualdad segin sector de gestion de las escuelas alertan acerca de la
oferta desigual que reciben los estudiantes que asisten a ambos tipos de instituciones, y
obligan al Estado a seguir invirtiendo su mayor esfuerzo en defender y mejorar a la
educacion publica. Al mismo tiempo, las brechas de desigualdad que comprometen el
completo ejercicio del derecho a una educacién de calidad para todos los estudiantes,
también existen entre las distintas jurisdicciones del pais y hacia el interior de las mismas.
Aungue no es foco del presente articulo, resulta interesante indagar en un futuro articulo,
acerca de como estas desigualdades toman cuerpo en los distintos territorios de la
Argentina.

La evidencia sefala que lo que las diferencias por sector de gestidon ocultan es que la
variable que efectivamente condiciona los niveles de desempefo alcanzados es en realidad
el nivel socioeconémico de los estudiantes. Mdltiples autores (Grimson y Tenti,
2014)argumentan que estas diferencias no se deben al sector de gestion de la escuela sino
al nivel socioeconémico y educativo de los padres de estos estudiantes, variables que
condicionan la capacidad de aprendizaje de los estudiantes. Segin un anélisis llevado a
cabo en la Secretaria de Evaluacién Educativa (aun no publicado) la variable que explica en
mayor medida el rendimiento que alcanzan los estudiantes es el nivel educativo de sus
padres. A mayor nivel educativo, mejores resultados.
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Al analizar los resultados por nivel socioeconémico de los estudiantes', los datos reflejan
cdmo a mayor nivel socioecondmico de los estudiantes, estos alcanzan mejores resultados
en las evaluaciones.

Grafico N° 6: Nivel de desempefio en Lengua segun Nivel Socioeconémico. Secundaria
5°/6° ano.
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El grafico 6 muestra importantes diferencias entre los estudiantes en funcién del nivel
socioecondémico de sus familias. Entre los estudiantes de nivel socioecondémico alto y medio,
el porcentaje de estudiantes que alcanzan niveles Satisfactorio y Avanzado supera
ampliamente al 50%, mientras que entre los estudiantes de nivel socioeconémico bajo este
porcentaje no alcanza el 40%.

Grafico N° 7. Nivel de desempefio en Matematicas segun Nivel Socioecondmico.
Secundaria 5°/6° afo.
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En el caso de Matematicas, se observa cdmo a mayor nivel socioeconémico de los
estudiantes, mayor proporcién de estudiantes que alcanzan niveles de desempefio mas
altos. La proporcién de estudiantes de nivel socioeconémico Bajo que sblo alcanza logros

" El indicador sintético de nivel socioeconémico de los estudiantes se construyé en base a la informacién que los estudiantes
dieron a partir de contestar un cuestionario complementario a las evaluaciones. El indicador considera un conjunto de
variables como: nivel educativo de ambos padres, el nivel de hacinamiento del hogar, y el acceso a tecnologias en el hogar.
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Por debajo del Nivel basico, supera casi en 40 puntos porcentuales a la proporciéon de
estudiantes de nivel socioeconémico alto que sdlo alcanza este nivel.

Una vez analizados los resultados por sector de gestién y nivel socioeconémico, con el
objetivo de matizar estas conclusiones, cabe analizar cémo estd compuesta la matricula en
cada sector de gestidn segun el nivel socioeconémico de los estudiantes.

Tal como sefiala la Tabla N°4, del total de estudiantes que participaron de Aprender que
cursaban el 5to/6to ano del nivel secundario en 2016 en escuelas de gestién estatal, un 25%
pertenece a familias de nivel socioeconémico bajo, mientras que sdlo un 9% de estos
estudiantes pertenece a familias de nivel socioeconémico alto.

Por el contrario, del total de estudiantes participantes que cursaban en escuelas de gestién
privada, sélo un 5% pertenece a familias de nivel socioeconémico bajo y mas del 30% a
familias de nivel alto. Estos datos evidencian cémo el andlisis por sector de gestion esconde
diferencias en los aprendizajes que mayormente se explican por diferencias de nivel socio
econdémico.

Si es el sector estatal el que en su gran mayoria absorbe matricula de los sectores mas
desfavorecidos de la sociedad, es alli donde hay que poner el foco en términos de politicas
publicas para poder garantizar derechos a aquellos jovenes que mas lo necesitan.

Tabla N°4: Composicion de la matricula por sector de gestién segun nivel socioeconémico.

Indice socioeconémico del alumno
Bajo Medio Alto Total
Recuentono | % delNde |Recuentono| % delNde |[Recuentono| % delNde [Recuentono| % delNde
ponderado fila ponderado fila ponderado fila ponderado fila
Sector de Estatal 43904 25% 114944 67% 14788 9% 173636 100%
Gestion Privada 5999 5% 78036 62% 42523 33% 126558 100%
Sin datos 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Total 49903 17% 192980 65% 57311 18% 300194 100%

Fuente: Informacién provista por la Secretaria de Evaluacién Educativa del Ministerio de Educacion y Deportes, Argentina.

(2017).

Habiendo identificado que la variable de maximo nivel educativo de los padres-variable
proxy al nivel socioeconémico de las familias- es una de los principales factores a considerar
para explicar los logros alcanzados por los estudiantes, se analizd la composicién de la
matricula por sector de gestion segun el maximo nivel educativo de los padres.

Tal como reflejan los datos en la Tabla N°5, del total de estudiantes que participaron de
Aprender cursando en escuelas de gestidn estatal, en la mayoria de los casos los padres o
no habian terminado la secundaria (21.4%), o habian logrado concluir este nivel (29.9%).

En el caso de los estudiantes que asistian a escuelas de sector privado, la mayor proporcién
(38.3%) sus padres tienen estudios universitarios, un 25.7% habia concluido el nivel
secundario y un 20.3% tiene estudios terciarios.
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Tabla N°5: Composiciéon de la matricula por sector segin méaximo nivel educativo de los

padres.
MaxNE.padres
No termind la escuela - | Notermind la escuela Termind la escuela ) ) ) Tiene estudios
L Terminé la escuela primaria ) . Tiene estudios terciarios N Total
primaria secundaria secundaria universitarios
Recuentono | %del N de |Recuentono | %delNde [Recuentono| %delNde |Recuentono| %delNde |Recuentono| %delNde [Recuentono| %delNde |Recuentono| % delN de
ponderado fila ponderado fila ponderado fila ponderado fila ponderado fila ponderado fila ponderado fila
Sectorde  |Estatal 10734 6,1% 26047 14,7% 36739 21,4% 51471 29,9% 27079 15,3% 21566 12,6% 173636 100,0%
Gestion Privada 1460 1,2% 5128 4.2% 12905 104% 32346 25,7% 25732 20,3% 48987 38,3% 126558 100,0%
Sin datos 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 12194 43% 31175 10,8% 49644 174% 83817 28,3% 52811 17,1% 70553 22,1% 300194 100,0%

Fuente: Informacién provista por la Secretaria de Evaluacion Educativa del Ministerio de Educacién y Deportes, Argentina

(2017).

V. INFORMACION QUE PROVEE AL ESTADO
ORIENTACIONES PARA LA MEJORA

De acuerdo a los datos presentados, si el factor socioecondmico y el maximo nivel educativo
de los padres de los estudiantes, ambos factores “externos” a la escuela, son los que
explican en mayor medida los resultados alcanzados, cabe preguntarse qué puede hacer la
escuela y/o el sistema educativo al respecto. Los mismos datos de Aprender permiten
comenzar a dar respuesta a este interrogante.

A pesar de los enormes desafios presentados en términos de calidad y equidad del sistema
educativo argentino, los datos de Aprender demuestran que todos los estudiantes pueden
lograr mejores desempenos. Alrededor de un 7% de escuelas de areas muy vulnerables
(cuartil 1y 2 de vulnerabilidad del radio censal en el que se encuentra la escuela?) del &mbito
urbano logrd superar las barreras de su contexto alcanzando niveles de aprendizaje por
encima de la media nacional. A partir de esta informacion, es posible dar cuenta de lo que
numerosas investigaciones ya han demostrado: si bien el nivel socioeconémico incide en el
desempeno académico, estudiantes de estas 1.348 escuelas publicas de zonas muy
vulnerables han tenido desempefios satisfactorios y avanzados por encima de la media
nacional, lo que implica que han roto el determinismo de los resultados de aprendizaje por
contexto de pobreza.

Es un desafio de los gobiernos educativos jurisdiccionales y nacionales, de la academia y de
la comunidad educativa indagar acerca de qué factores explican los buenos resultados en
aquellas escuelas que se encuentran en contextos desfavorables. Avanzar en investigaciones
en profundidad en estas escuelas acerca de: las practicas docentes, la gestién escolar, la
organizacion del tiempo, el vinculo con la comunidad educativa en general y las familias de
estos adolescentes en particular, entre otras dimensiones de andlisis, daré pistas al Estado

2 La vulnerabilidad del radio censal del territorio en el que se encuentra la escuela fue calculada en base a un indice
elaborado por el Ministerio del Interior, Obras Publicas y Vivienda que considera acceso a servicios, agua potable,
transporte, etc. Disponible en: https://www.mininterior.gov.ar/medidas-sociales/habitat.php
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acerca de como potenciar las buenas préacticas y seguir avanzando de cara a garantizar el
derecho a una educacién de calidad para todos los adolescentes del pais.

El valor agregado que otorga el paso por la educacién y la adquisiciéon de aprendizajes
significativos por parte de los estudiantes es ser critico en el desarrollo de los nifos y
adolescentes. La informaciéon que este tipo de evaluaciones genera permite al Estado
nacional y los gobiernos educativos jurisdiccionales trabajar con el objetivo de garantizar
este derecho a todos los estudiantes del pais y en particular los méas vulnerables.
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Resumen

El articulo derivado de investigacion (2013) sobre la identificacién de las representaciones
multiples empleadas como estrategia didactica en la formacién de conceptos en el ejercicio
docente en dmbitos universitarios, estudio de corte descriptivo, comprensivo y de andlisis
mixto, que aborda como categorias: las representaciones internas, las representaciones
externas, la interacciéon representaciones externas-representaciones internas y la
caracterizacion de las representaciones. Los resultados aportan a una mejor comprension de
las interacciones entre el empleo de las representaciones mdltiples y la formacion de
conceptos.
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La intencién en este momento, es la lectura de tales hallazgos a la luz de la bdsqueda de
innovaciones en la evaluacion del aprendizaje en dmbitos escolares juveniles.

Se orientan asi las consideraciones hacia aspectos relacionados con la argumentacién frente
al cambio de paradigmas en la educacion que pasa de enfoques y modelos centrados en la
ensefanza a los centrados en el aprendizaje y por ello las posibilidades que se abren para
innovar en la evaluacion del aprendizaje desde las representaciones, pensando siempre en
qué humanidad y persona se promueven.

Palabras clave: representaciones multiples, formacién de conceptos, representaciones
internas, representaciones externas, innovacion, evaluacién, aprendizaje, ambitos escolares,
juventud.

Abstract

The article that goes from the research (2013) about the identification of the multiple
representations, used as didactic strategies in the creation of concepts in the teacher
practices in universitaries areas , it's a study with a descriptive style, understanding and
mixed analysis, that encourage the following categories: representations internal, external
representation  interaction external representations-internal  representations  and
characterization of representations. The results give a better comprenhetion of the
interactions between the use of the multiple representations and the formation of concepts.
The intention at this moment is the reading of such findings at the light of the search in the
innovations in the evaluation of learning in youth school area. In this way guiding the
considerations toward facts related with the argumentation in direction to the change of
paradigms in the education that goes from approach and models focused in teaching
through models based on learning, that’s why the possibilities that are opened to innovate in
the learning evaluation from the representations, always thinking in what kind of human been
and person are promoted.

Keywords: multiple representations, concept formation, internal representations, external
representations, innovation, evaluation, learning, school environments, youth.

I.  INTRODUCCION

Las innovaciones educativas no tienen permanencia indefinida, es decir, estan marcadas por
el tiempo mismo, de tal manera que cuando se vuelven repetitivas, pierden su esencia.
Como dijera Glenn P. Nimnicht, si lo que uno desarrolla como innovacién, otro lo comienza
a hacer, es hora de cambiar, pues ha empezado a dejar de ser lo propuesto. En estos
procesos juegan un papel determinante los paradigmas como limitadores y a la vez
propiciadores de las nuevas probabilidades, y todos con marcada influencia en la evaluacion
del aprendizaje y el tipo de ser humano y persona que se quiere lograr en &mbitos juveniles.
Las representaciones multiples como estrategia didactica en la formacién de conceptos
muestran su potencial justamente al reconocer paradigmas, primer paso en la superacién de
los mismos, de ser necesario, y con ello adquieren valor significativo en los procesos de
evaluacién del aprendizaje, de manera particular en la formacién de conceptos.
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El estudio soporte de este escrito indagd por las representaciones multiples como estrategia
didactica que poseian los docentes de los programas académicos de pregrado, trasegando
por un acercamiento tedrico al problema de la formacién de los conceptos desde diferentes
perspectivas tedricas y la definicion de opciones metodoldgicas pertinentes. Este recorrido
permite afirmar que las representaciones multiples han sido objeto de estudio desde
distintas areas del conocimiento entre las cuales se encuentran: la psicologia, la linguistica y
la didactica (Carriedo et al., 1998; Santamaria, 1989; Duval, 2004).

Desde el enfoque de la didactica estudiar la formacién de conceptos ha sido de gran
importancia, mas aun cuando se emplean las representaciones multiples con el propésito de
desarrollar conceptos en el estudiante. Al fenémeno se han acercado Alvarez, 2011; Alvarez,
2013; Alvarez, 2014; Alvarez y Munoz, 2015; Garcia y Osorio, 2008; Orrego, Tamayo y Lopez,
2012; Nappa, Insausti y Siglienza, 2006, Solas-Portoles y San José, 2008, Mattus, Benarroch y
Nappa, 2011; Rodriguez, Marrero y Moreira, 2001; Rodriguez y Moreira, 2002; Greca vy
Moreira, 1998; Otero y Banks-Leite, 2006; Galagovsky, Di Giacomo y Castelo, 2009; Capuano,
Dima, Botta, Follari, De La Fuente, Gutiérrez y Perrotta, 2007, Lépez, Saldarriaga y Tamayo,
2007; Tamayo y Sanmarti, 2003; Rojas, 2005; Anes y Velazco, 2007, entre otros.

Si bien la investigacién tenia como objetivos identificar las representaciones mdiltiples como
estrategia didactica que poseian los docentes de los programas académicos de pregrado;
caracterizar las condiciones mediadoras del contexto educativo que potenciaban o inhibian
las representaciones multiples como estrategia didactica en la formacién de conceptos; y
analizar las convergencias y divergencias que emergian en torno a las representaciones
multiples como estrategia didactica que tenian los docentes, se han encontrado en los
mismos hallazgos, un potencial para la innovaciéon en la evaluacién del aprendizaje en
ambitos escolares juveniles.

II. LO QUE SE ENTIENDE POR REPRESENTACIONES
MULTIPLES

Al hablar de representaciones multiples es conveniente tener una definicién de lo que ellas
son; en este sentido algunos campos del saber y ciencias como las cognitivas, la filosofia, la
semidtica y la didéctica se han ocupado del caso.

Se asume para efectos de estas reflexiones, la postura indicada por las ciencias cognitivas,
en las que las representaciones se constituyen en el elemento primordial en el cémo del
almacenamiento de la informacién durante el proceso de aprendizaje (Alvarez, 2011; Alvarez,
2013; Alvarez, 2014; Alvarez y Mufoz, 2015). Y he aqui el primer llamado: si existen estos
modos o maneras de almacenamiento, la evaluacion deberia tenerlos presentes y comenzar
a ser coherentes con ellos; el no hacerlo se constituye en trampa para quien aprende, pues
ni siquiera se trataria de desequilibrios cognitivos.

La innovacién en este sentido no clama por extenso procesos de meditacién e invencidén por
iluminacién sino de reconocimientos, tomas de conciencia y disefio generativo.
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Las representaciones son vistas desde las ciencias cognitivas (Tamayo, 2006), como cualquier
nocién, conjunto de simbolos o signos que tienen como propdsito significar algo del mundo
exterior o interior de las personas. Segun Duval (2004) las representaciones son la forma por
medio de la cual la informaciéon se puede describir y ser tomada en cuenta por un sistema de
tratamiento, en otras palabras, las representaciones son una codificacién de la informacion.
Otros autores como Lopez et al., (2007) definen las representaciones como la construccion
de sistemas de expresion y representacidon que pueden involucrar uno o varios sistemas de
escritura, tales como: representaciones tridimensionales, representaciones gréficas,
diagramas, redes, niumeros, notaciones simbdlicas, entre otras. Esto lleva a reconocer las
personas, seres humanos comunes y corrientes y diferenciados que tienen diversas formas
de codificar la informacién; por lo tanto la evaluacion del aprendizaje en coherencia con las
multiples representaciones ha de ocuparse innovativamente de crear aproximaciones
constantemente nuevas que hagan visible a la persona diversa. No todas las personas
utilizan los mismos sistemas, mas se suele evaluar el aprendizaje como si asi lo fuera; razén
tiene Jackendoff (1994, citado por Pozo, 2003), en su analogia sobre las representaciones al
asociarlas con las piezas de un lego, en el que no todas las fichas encajan con todas y al
dejarlo de hacer, no sucede de cualquier forma, razén por la cual se generan algunas
restricciones que pueden hacer mas sencillas unas construcciones que otras. Los jévenes en
particular, mas adn la condicién de lo juvenil, en su diversidad, reclama de relectura sobre su
ser y estar hoy en el mundo, ya no asociable de manera ligera a desorden y descuido, sino
mas bien a personas con busqueda de voz pues tienen palabra para expresar y pensamiento
propio sobre la realidad y mundo que afrontan.

Las representaciones se dividen en dos (ver figura 1), las representaciones internas y las
representaciones externas, las cuales cumplen un papel importante en los procesos de la
comunicacién, de la ensefianza y, el aprendizaje (Duval, 2004; Tamayo, 2006, Alvarez, 2011;
Alvarez, 2013; Alvarez, 2014; Alvarez y Mufioz, 2015) y que por tanto tienen presencia en
evaluaciones mas o menos exitosas y cambiantes.

Las representaciones internas son aquellas que se alojan en la mente de los jévenes (ver
figura 1); permiten mirar al objeto en ausencia de un significante perceptible (Duval, 2004;
Tamayo, 2006); se enfocan en las imégenes mentales captadas por la percepcién (Duval,
2004). La percepcién juega un papel importante en el momento de consolidar las
representaciones internas de los jovenes debido a que los cinco sentidos son de importancia
en este proceso; ellos, los jovenes recurren a los sentidos, puerta de ingreso a los
pensamientos. Por lo tanto van unidas al mundo de experiencias que cada joven vive,
cotidianos que son profundamente distintos y distantes en la mayoria de los casos, mas que
son generalmente asumidos en la evaluacién del aprendizaje como si fuesen idénticas en
modo, tiempo y lugar.

Las representaciones internas (ver figura 1) pueden ser de tres clases de acuerdo con lo
planteado por Johnson-Laird (citado por Tamayo, 2006):

Primero, representaciones analdgicas, que son como las imdgenes mentales, consideradas
en perspectiva de un modelo mental (Johnson-Laird, 1995 citado por Tamayo, 2006, p. 40).
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Segundo, representaciones proposicionales (ver figura 1), también conocidas como
representaciones tipo lenguaje, que son abstractas, discretas y ante todo se pueden
expresar verbalmente; para conseguir dicha expresién verbal se deben articular una serie de
simbolos y signos que se pueden articular entre si (Tamayo, 2006).

Tercero, modelos mentales (ver figura 1), resultado de la accién cognitiva de las personas, en
los cuales se reflejan las creencias de las jévenes o los grupos; los modelos mentales pueden
ser manipulados mentalmente con el propdsito de que las personas puedan generar
explicaciones y predicciones de los diferentes estados de &nimo y de los diferentes
fenémenos (Vosniadou citado por Tamayo, 2006).

Representaciones Mltiples

(RM)

Representaciones Internas [« » Representaciones Externas
Fantasias [« » Modelos mentales Mapas [« » Diagramas
Creencias [« » Nociones Dibuios [« » Descripciones
Iméogenes [« » Conceptos Notaciones ssmbdlicas [« » Lengua
Guiones [« > Ideas

Figura 1. Clasificacién de las representaciones maltiples'

Se abre el campo para la innovacion de la evaluacion del aprendizaje, si se piensa en la
generacion de alternativas para abordar con sensatez y principio de realidad, en marcos de
la evidente diferencia entre jovenes, las representaciones analdgicas, las proposicionales y
los modelos mentales, teniendo en cuenta en estos Ultimos los mismos paradigmas.

Las representaciones externas son aquellas que los jévenes o los sistemas elaboran por si
mismos, teniendo en cuenta que no son sintomas como por ejemplo la expresion de las
emociones percibida en la cara de las personas (Duval, 2004). Un punto de consideracién
para determinar la produccién de una representacion externa es que requiere ser efectuada
por medio de la aplicacién de sistemas semiéticos (Duval, 2004).

En cuanto a la funcién de las representaciones externas de acuerdo con Duval (2004) y
Tamayo (2006), cumplen unas netamente comunicativas y a la vez dos funciones cognitivas:
la objetivacion y el tratamiento. La objetivacion se da en las representaciones de caracter
consciente, la funcién de objetivacion (para si) casi siempre se asimila a la de expresién para
otro (Duval, 2004). La funcién de tratamiento estd ligada a la utilizacion de un sistema
semidtico (Duval, 2004). Cuando se trabaja con representaciones externas, estas pueden
responder solo a una de estas dos funciones.

! Figura tomada de Alvarez y Mufioz (2015, p. 125)
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Hablar de una relacion directa entre las representaciones internas y las representaciones
externas es interesante, y a continuacion se presentan varias diferencias existentes entre
ellas.

Las representaciones externas son también denominadas semidticas (Duval, 2004), y
desarrollan tres actividades cognitivas inherentes: formacion, tratamiento y, conversion
(Duval, 2004), de forma gradual y paulatina; partir de la formacién y llegar a la conversion
requiere de unas caracteristicas, rasgos y procesos.

La formacién de representaciones, en términos de Duval (2004), se define como un registro
semidtico especifico, ya sea con el propdsito de expresar una representacién interna o
evocar objetos reales o tangibles. En segundo lugar, en este proceso cognitivo se encuentra
el tratamiento, actividad que consiste en la transformacion total o parcial del contenido de
las representaciones iniciales, en otras palabras, se produce otra representacién en el mismo
registro inicial (Duval, 2004). La tercera y Ultima actividad cognitiva es la conversion la cual se
da cuando la transformacién produce una representacién en un registro distinto al de la
representacion inicial (Duval, 2004: 42).

Una evaluacién del aprendizaje que tenga en cuenta las fases sucesivas de formacién,
tratamiento y conversién, no puede ser la tradicional; se hace obligatorio evolucionar hacia
nuevas bulsquedas, llegar a otras concepciones y disefios, mas si se tiene presente la
diferencia entre jévenes y en horizontes desafiantes, si se evoca el tipo de ser humano que
se pretende.

En primer lugar, Duval (2004) plantea la gran diferencia existente entre las representaciones
internas de una persona y las representaciones externas que ella genera para producir sus
propias representaciones internas. Al realizar el proceso antes descrito se evidencia una
independencia entre las funciones de objetivacién y de expresion encargadas de cumplir los
procesos conscientes del sujeto (Duval, 2004).

Una segunda diferencia es que se separan las representaciones externas de las
representaciones internas, se encuentra que las primeras tienen un grado de libertad que les
permite realizar cualquier tipo de tratamiento de la informacidn, situacién que no ocurre con
las representaciones internas (Duval, 2004, Tamayo, 2006).

En caracter de suposicion —afirmacion con caracter de verdad con apoyo teérico y empirico-,
las representaciones internas que elaboran los jovenes durante su vida académica formal e
informal estan ligadas al empleo de mdultiples representaciones externas, las cuales permiten
tanto a profesores como estudiantes moldear dichas representaciones internas llevando a la
categorizacion de la informacion, formacion de conceptos y posteriormente a un aprendizaje
significativo.
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III. LAS REPRESENTACIONES MULTIPLES, UNA
HERRAMIENTA EN LOS PROCESOS DE ENSENANZA-
APRENDIZAJE EN AMBITOS ESCOLARES JUVENILES

Desarrollar procesos de ensefianza necesita de varios factores como tiempo y dedicacion
por parte del docente, si pretende alcanzar el objetivo central de lograr en los jovenes la
habilidad de desarrollar secuencias légicas mentales tales como: categorizacion de la
informacién, formacién conceptual, aprendizaje, aprendizaje significativo. Por razones de
espacio y propdsito, en este escrito se llega solo hasta la Formacion Conceptual,
coincidiendo con el objetivo central del estudio base ya referido. Resurgen aqui
interrogantes varios: jLas representaciones multiples permiten la formacién de conceptos?,
iComo deben ser empleadas las representaciones mdltiples en la formacién conceptual?,
i Coémo innovar en la evaluacién del aprendizaje si se tienen en cuenta las representaciones?,
:Qué tipo de persona se pretende?

Ensefiar requiere de buscar alternativas para que los jévenes aprendan, y las
representaciones juegan alli un papel importante; el docente comunica o expresa sus
conocimientos por medio de representaciones como escritos, mapas mentales, mapas
conceptuales, mentefactos, dibujos, entre otros. Es decir, y en linea con la propuesta de
Duval (2004), el profesor comunica sus representaciones internas (el conocimiento, los
conceptos, entre otros), por medio de las representaciones externas pictéricas (dibujos,
mapas, diagramas, entre otros) o linglisticas (descripciones, uso de palabras y otras
notaciones simbdlicas).

De acuerdo con Alvarez (2011), un modelo centrado en la funcién del docente en el aula,
lleva a generar un modelo de profesor que preste atencion a los estilos de aprendizaje de
sus estudiantes con el fin de que disefie un esquema de clase adecuado. El estilo de
aprendizaje del grupo puede ser el punto de partida para que los profesores identifiquen las
representaciones que podran incorporar en el proceso de ensefianza y de esta forma
elaborar las clases.

Lo irénico en esta situacion es que el profesor acude, con mayor o menor consciencia, a
multiples representaciones para cumplir su papel de ensefnar, mas olvida, desconoce e
ignora generalmente en la evaluaciéon las que habitan a los jévenes. Cuando se supere tal
situacién las innovaciones seran abundantes y de alto valor.

La literatura ofrece una gran variedad de actividades que pueden ser desarrolladas en el
aula por parte del profesor y otras por el joven cuando se incorpora en el ejercicio docente
el uso de las multiples representaciones, entre estas: las empleadas para expresar las
representaciones internas (Duval, 2004), que permiten explorar las ideas previas de los
estudiantes (Giordan, 1989), enriquecer los procesos de ensefianza-aprendizaje (Nappa,
Insausti y Siglienza, 2005), ser empleadas en la elaboracion y estructuracién de cursos (Garcia
y Flores, 2005), identificar los errores conceptuales que presentan los estudiantes frente a
una tematica o curso (Serrano, 1987), ser material de tratamiento didéctico (Garcia y Perales,
2006; Alvarez, 2011; Alvarez, 2013; Alvarez, 2014; Alvarez y Mufioz, 2015), permitir el
desarrollo de aprendizajes significativos (Tamayo, 2006), conllevar a la formacién conceptual
(Tamayo, 2006, Alvarez, 2011; Alvarez y Mufioz, 2015), entre otros.
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Y es que en verdad, los procesos de ensefianza-aprendizaje van ligados al uso de
representaciones (Pozo, 2003). Como sefhala Tamayo (2006), el joven tiene facilidad de
representar internamente cualquier cosa que sea percibida por los cinco sentidos, y lo que
tiene alojado en la mente lo puede expresar o comunicar por medio de representaciones
externas.

Las representaciones permiten forjar la mente del joven, partiendo de pequenas adquiridas
en los medios externo e interno, seguido por la sumatoria y empalme de las mismas que
conformaran representaciones mas grandes, hasta llegar a estructurar un complejo
representacional denominado cognicién (Alvarez, 2011: 33).

Algunos estudiosos en el campo de las ciencias cognitivas discuten sobre una posible
desvinculacién entre las representaciones verbales y las representaciones graficas (Phylyshyn,
1984, 2002 citado por Thagard, 2008). En términos de Thagard (2008) se ha encontrado que
la mente del ser humano usa las palabras y las imégenes para pensar, afirmacion soportada
en evidencias psicolégicas, neuroldgicas y computacionales. Una posible desvinculacion
entre la palabra y la imagen puede llevar a la persona al punto de errores cognitivos.

Profesores y jévenes al realizar acciones como pensar, imaginar, formar conceptos,
aprender, entre otras, se dedican a trabajar de forma inconsciente con una sumatoria de
representaciones las que posteriormente serdn denominadas modelos mentales.

Giordan (1989) plantea que, construir un saber, una vida social y académica necesita de los
estudios adelantados por la didactica relacionados con las representaciones. La construccion
del saber se genera de forma progresiva por medio de la interaccién encontrada entre las
representaciones externas obtenidas por los procesos de ensefianza u otras fuentes y las
representaciones internas del sujeto que aprende (Giordan, 1989).

Ensefiar requiere que el profesor conozca las representaciones internas de los jévenes las
cuales comunican por medio de las representaciones externas. Los pensamientos,
sentimientos, creencias, saberes, entre otros, se encuentran alojados en la mente del
estudiante, la funcién del profesor en este caso es indagar por medio de intervenciones
didécticas las cuales se focalizan en el empleo de las multiples representaciones externas
aplicadas por él (profesor), y con el fin de explorar qué concepciones o conocimientos tiene
el joven.

Como se sefald lineas atrés, algunos autores afirman que la formacién de conceptos esta
ligada directamente con el empleo de representaciones en las intervenciones didéacticas
(Alvarez, 2011, Alvarez, 2013; Alvarez, 2014; Alvarez y Mufoz, 2015); ensefiar es un proceso en
el cual el profesor recurre a sus representaciones internas (conocimiento, conceptos,
modelos mentales, conceptos cientificos), luego son comunicados en su ejercicio de aula
con cada una de sus intervenciones didacticas empleando representaciones externas (mapas
mentales, mapas conceptuales, mentefactos, escritos, lecturas, dibujos, graficos, entre
otros).

Por otra parte el joven toma cada una de las representaciones externas proporcionadas por
el profesor y las asimila de tal forma que las convierte en representaciones internas, como
los conceptos, proceso que no ocurre de inmediato, sino que se va dando paulatinamente;
hecho de importancia mayor en la evaluacion del aprendizaje.
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En esta serie de apoyos tedricos y en intencional cierre momentéaneo, es del caso convocar
de nuevo a Giordan (1989), quien considera que las representaciones pueden ser empleadas
de multiples formas, sirven como fuente de motivacién y son material de tratamiento
didactico, y actualmente son empleadas en el drea de la didactica buscando el desarrollo
conceptual en los estudiantes (Giordan, 1989).

Las representaciones desempefian, entonces, papel importante en la didactica, al desarrollar
en los profesores herramientas estratégicas que permiten llevar al joven a la categorizacion
de la informacién, formacién conceptual, aprendizajes significativos, cambios y evoluciones
conceptuales; y con implicaciones muy fuertes en la evaluacién del aprendizaje.

Por otra parte como plantean Alvarez y Muhoz (2015), para lograr el desarrollo de
aprendizajes significativos en los estudiantes se deben implementar intervenciones
didécticas (ID) que presenten estructuras innovadoras o alternativas, las cuales deben iniciar
con la exploracion de ideas previas (IP) para que posteriormente se potencien procesos de
ensefianza mediados por el empleo de las representaciones externas (Ver figura 2).

IV. LA EVALUACION EN LA ENSENANZA-APRENDIZAJE
EN AMBITOS ESCOLARES JUVENILES

Para Angulo (2006), ensefar, aprender y evaluar son tres procesos inseparables; para
empezar a dialogar sobre la evaluacion se debe entrar a responder preguntas como: ;qué
evaluar?, jpor qué hacerlo?, ;como? y jcuando? En este escrito se presta especial atencion
al qué y cdmo, y en la medida en la que se va desenlazando el documento, las demas
preguntas quedaran resueltas de forma implicita.

Buscar procesos de ensefanza efectivos y que desarrollen un aprendizaje significativo
requiere de una serie de intervenciones didécticas constantes que permitan potenciar dichos
aprendizajes, razén por la cual se propone una evaluacién constante (Ver figura 2).

La linea histdrica de la evaluacién muestra desborde en una funcién principal enfocada en lo
social, motivo de que el profesor de un informe de los progresos del estudiante en
diferentes contextos, a él mismo y a la sociedad, ejercicio que desarrolla normalmente al
final de un periodo académico (Angulo, 2006).

La evaluacidn sirve ademas para seleccionar y clasificar estudiantes. También, determina si el
estudiante es merecedor del certificado que la sociedad exige al finalizar una etapa
educativa. Esta evaluacion es la de tipo sumativo (Angulo, 2006: 2).

Este tipo de evaluacién es la que tienen interiorizada la mayoria de maestros noveles y
expertos, lo que lleva a que algunas investigaciones contemporéneas sobre el concepto de
evaluacién busquen estrategias que permitan romper el paradigma y trascender en la
evaluacion.

En otro angulo se encuentra la evaluacion formativa, la cual segin Sanmarti y Garcia (1999
citados por Angulo, 2006:2), se usa para reconocer los conocimientos que el estudiante ha

Metamorfosis. Revista del Centro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud. N° 6. Junio, 2017. Pags. 110-129

118



Nota de investigacion: Las representaciones multiples como fundamento para la innovacién en la evaluacién del aprendizaje en
ambitos escolares juveniles

elaborado y que serén la base de nuevos aprendizajes o para identificar los que habria que
modificar.

La evaluacién diagndstica tiene como propdsito identificar en qué nivel de profundidad y
desarrollo se encuentran los conocimientos que el joven ha ido elaborando y que a la vez
seran pilar de nuevos aprendizajes.

Intervencion

didactica

PL — ID —» P2 & ID —» IP3 — ID — IP4

v

Evolucién conceptual

Categorizacion de Formacion de Aprendizaje
objetos |:> conceptos significativo

Representaciones

_ Representaciones
graficas

proposicionales

Representaciones
semidticas

Representaciones
> mdltiples

Figura 2. Incidencia de las representaciones mltiples en el desarrollo cognitivo 2

4+—

2 Imagen tomada de Alvarez y Mufioz (2015, p. 134)
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En resumen la taxonomia de la evaluacion segin Angulo (2006: 3) considera:

e Inicial o Diagndstica, al comienzo del proceso de ensefnanza — aprendizaje. Su
funcién es informar al profesor-formador y al estudiante, sobre cudles son los
conocimientos de este Ultimo sobre determinados contenidos.

e Formativa / Formadora, durante el proceso de ensefianza — aprendizaje. Ambas
tienen funcién reguladora, porque aportan informacién sobre el desarrollo del
aprendizaje, lo cual permite hacer ajustes oportunos en la ensefianza. Si la funcién
reguladora es solamente responsabilidad del profesor, se llama formativa, pero si
eventualmente el mismo estudiante puede hacerse cargo de regularse, se llama
formadora.

e Sumativa: Tiene lugar al finalizar una etapa del proceso ensefianza — aprendizaje. Su
funcién es la tradicionalmente conocida, de informar al mismo estudiante, a la
institucién educativa y a la sociedad, sobre qué tanto aprendié durante su periodo de
formacion. En otras palabras, es la evaluacién que sirve para aprobar o desaprobar
(Angulo, 2006: 3)

Para otros autores como Casanova (1998) la evaluacion se presenta por funcionabilidad
(sumativa y formativa), por su normotipo (nomotética, ideogréfica), por su temporalizacion
(inicial, procesual y final), y, por sus agentes autoevaluacién, coevaluacién vy
heteroevaluacién), (Ver figura 3).

La evaluacién segun su funcién muestra de un lado, que la evaluacion sumativa lleva a la
cuantificacion del proceso de aprendizaje del contenido impartido por el profesor al joven;
es la valoracién de productos o procesos que se consideran terminados, con realizaciones o
consecuciones concretas y valorables (Casanova, 1998: 80).

De otro lado que la evaluacién formativa se enfoca en la valoracion de procesos tanto de
ensefanza como de aprendizaje, lo que lleva a hacer un seguimiento riguroso a cada uno de
estos procesos, de tal forma que en todo momento se tenga el conocimiento adecuado de
la situacion evaluada y asi permitir la toma de decisiones de forma inmediata (Casanova,
1998).

De acuerdo con el normotipo (referente que se toma para realizar la evaluacién
sujeto/objeto (Casanova, 1998: 86) siguiendo la linea de pensamiento de Casanova (1998), la
evaluacion se subdivide en: nomotética e ideogréfica.

En la evaluacién nomotética se identifican dos tipos de enfoques externos, la evaluacién
normativa y la criterial (Ver figura 3). La evaluacidon normativa supone la valoracién de un
sujeto en funcién del nivel del grupo en el que se halla integrado (Casanova, 1998: 88) en
tanto la evaluacion criterial busca plantear criterios externos que sean claros, precisos, y bien
formulados, con el propédsito de evaluar el aprendizaje, punto de partida de todo proceso
evaluativo (Casanova, 1998).
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a) Por su funcionalidad Sumativa
Formativa

b) Por su normotipo Nomotética | Normativa
Criterial
Idiografica

c) Por su temporalizacion | Inicial
Procesual
Final

d) Por sus agentes Autoevaluacion
Coevaluacion
Heteroevaluacion

Figura 3. Tipologia de la evaluacién®

La evaluacion ideografica se da cuando el referente evaluador son las capacidades que el
alumno posee y sus posibilidades de desarrollo en funcién de sus circunstancias particulares,
es decir, un referente absolutamente interno a la propia persona evaluada (Casanova,
1998:92). El realizarla supone la valoracion psicopedagdgica inicial de esas capacidades y
posibilidades del joven, y la estimacién de los aprendizajes que puede alcanzar a lo largo de
un periodo de tiempo determinado (un curso, un ciclo) (Casanova, 1998: 92).

En esta tipologia de la evaluacién propuesta por Casanova (1998), se habla de la evaluacién
por temporalizacién, la cual consiste en desarrollar intervenciones evaluativas en diferentes
tiempos: inicial, procesual o final. La evaluacién inicial es aquella que se aplica al comienzo
de un proceso evaluador, en este caso referido a la ensefianza y aprendizaje. De esta forma
se detecta la situacién de partida de los jévenes que posteriormente van a seguir su
formacidn y, por lo tanto, otros procesos de evaluacion adecuados a los diversos momentos
por los que pasen (Casanova, 1998: 94).

La evaluacidon procesual se encamina a la valoracion de los procesos de ensefianza y
aprendizaje de profesores y estudiantes respectivamente; dentro de dicha valoracion se
presenta una obtencién sistemética de datos y el anélisis de los mismos, lo cual permitira
tomar decisiones relacionadas con el cambio o no de estrategias didéacticas, pedagdgicas y
hasta evaluativas, esto con el fin de garantizar aprendizajes significativos en los estudiantes
(Casanova, 1998). La evaluacion final como su nombre lo indica, es la que se realiza al final de
todo proceso de ensefanza-aprendizaje, que puede ser implementada al final de una
temética, un periodo o un ano académico (Casanova, 1998) (Ver figura 3).

% Imagen tomada de Casanova (1998, p. 79)
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Para culminar esta seccién de la tipologia de la evaluacion, se da espacio a la evaluacién por
sus agentes, las personas que intervienen en el proceso, lugar propio para la autoevaluacion,
coevaluaciéon y heteroevaluacién. Para Casanova (1998), la autoevaluaciéon se presenta
cuando el estudiante o el profesor evalldan sus propias actuaciones; la coevaluacion es
aquella que se realiza de forma conjunta por parte de todos los agentes, en este caso
profesor y joven; por Ultimo, la heteroevaluacién o evaluacién de cualquier individuo sobre
otro, visto desde diferentes aristas tales como su actuacion, trabajo, eficacia, etc. (Ver figura

3).

Retomando la propuesta evaluativa visualizada en la figura 2, que en términos de Casanova
(1998) es una evaluacién procesual, en un anélisis en profundidad evidencia que en ella estan
de forma explicita e implicita los diferentes tipos de evaluacién. En primer lugar, se exploran
ideas previas, punto de partida de todo proceso de ensefanza, luego se implementa una
intervencién didactica en la cual se propone que el profesor incorpore el uso de las
representaciones multiples (representaciones gréficas, representaciones proposicionales y
representaciones semidticas); posterior a esta intervencién didactica se retoma otra
exploracion de ideas previas con el fin de evidenciar de que forma la intervenciéon didéctica
aportd a los saberes iniciales de los estudiantes; nuevamente se aplica una intervencién
didactica basada en representaciones culminando con exploracién de saberes en los
estudiantes, lo cual lleva a identificar si se desarrolla una evolucion conceptual en ellos, a la
vez que permite evaluar de forma constante tanto el proceso de ensefianza como el de
aprendizaje, todo en pro de generar aprendizajes significativos (Ver figura 2).

V. METODOLOGIA

El estudio fuente de este documento es de corte descriptivo, comprensivo y de anélisis
mixto; incorpora las dimensiones cuantitativa y cualitativa en funcién de lograr una
comprension mas detallada de las interacciones entre las representaciones multiples mas
empleadas por los docentes al momento de buscar formar conceptos. De acuerdo con
Hernandez, Fernadndez, Baptista, (2010) y Bernal (2010), se trata de un estudio no
experimental de tipo transversal (transeccional); en el cual se aplicaron dos entrevistas
semiestructuradas, que permitieron identificar las representaciones multiples empleadas en
el ejercicio docente en dmbitos universitarios.

La investigacion fue desarrollada en tres momentos

Primer momento: Representaciones iniciales sobre las representaciones multiples de
los profesores: Aplicacion de un test para conocer las representaciones iniciales que tienen
los docentes de &ambito universitario sobre el conocimiento y empleo de las
representaciones multiples empleadas para realizar los procesos de ensefanza-aprendizaje.
Segundo momento: Caracterizacion de las representaciones multiples de los docentes:
Aplicacion de un instrumento con el propdsito central de identificar las diferentes
representaciones empleadas por los profesores al momento de ensefiar y buscar la
formacién conceptual.

Tercer momento: Anélisis de convergencias y divergencias: Anélisis directo entre la
exploracion de representaciones iniciales y la caracterizacién de las representaciones
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multiples empleadas por cada profesor al momento de ensefar sus cursos. Lo anterior
permitié distinguir los diferentes métodos y/o herramientas didacticas empleadas por los
profesores al momento de buscar la formacién conceptual en cada saber

Las categorias abordadas a partir de las cuales se realizaron los diferentes anélisis fueron:
representaciones internas, representaciones externas, interaccion representaciones externas-
representaciones internas y caracterizacion de las representaciones.

VI. RESULTADOS

En la tabla 1 se presenta la informacién maés relevante identificada de acuerdo con las cuatro
categorias abordadas en el estudio.

Respuestas por parte de los docentes

Representaciones internas: Para realizar el anélisis de forma completa, se toman los datos
ubicados en la categoria: emociones, ideas, sentimientos, creencias, representacion
analdgica, conceptos, modelo mental. Para efectos del presente documento se citan
algunas de las respuestas dadas por los docentes.
S10R6I1 Las representaciones internas o mentales son aquellas formadas por
el individuo y se relacionan con las emociones y sentimiento que se generan
de un concepto.
S8R6I1 Son las ideas, creencias o imaginarias sobre algo en este caso un
concepto.
S1R3I1 Porque desde alli se complementa el conocimiento previo con el que
llegan las estudiantes al aula. Ademas amplia el campo de comprension
sobre la realidad.
STR111 Definicién de una idea con caracteristicas que permite identificas y
diferenciarla de las demas.
Representaciones externas: Se identificaron tres subcategorias: representaciones
lingUisticas, representaciones semibticas, representaciones pictéricas. Algunas de las
respuestas mas representativas son:
S5R411  Se realizan didlogos participativos donde se establecen las
concepciones e interpretaciones de esos elementos y objetos tema del
estudio.
S4R10I1 Los sistemas de escritura podrian estar relacionados con esas formas
de representar al mundo, desde mentefactos, mapas mentales, esquemas.

S12R411 Resimenes, mapas conceptuales exploracion de imégenes,

Metamorfosis. Revista del Centro Reina Sofia sobre Adolescencia y Juventud. N° 6. Junio, 2017. Pags. 110-129

123




Nota de investigacion: Las representaciones multiples como fundamento para la innovacién en la evaluacién del aprendizaje en
ambitos escolares juveniles

asociacion, cuadros, diagramas etc.
Interaccién de las representaciones externas — representaciones internas: Dentro de los
propdsitos de la interaccidn entre representaciones externas y representaciones internas, se
resalta en los profesores la busqueda de la formacién conceptual; aunque no es parte de
los objetivos también se identifica que la interaccidn de las representaciones externas y las
internas puede llevar al desarrollo de aprendizajes significativos. La categorizacién se
evidencia en las siguientes respuestas dadas por los profesores.

STR9I1 las representaciones externas son formas de leer o interpretar la

realidad que en un colectivo pueden ser tomadas para reconstruir,

enriquecer o complementar la idea que tenemos de la realidad.

STR9I1 las representaciones externas son formas de leer o interpretar la

realidad que en un colectivo pueden ser tomadas para reconstruir,

enriquecer o complementar la idea que tenemos de la realidad.

S11R3I1 La formacidon de conceptos le permitird comprender el desarrollo de

los mismos, darse cuenta que esta son producto de construcciones humanas

que van tomando forma y consistencia con lapso del tiempo y de ser proceso

histérico.

S12R3I1 Es importante porque a través de ellos pueden interpretar su

realidad y asociar al medio que le rodea. De esta manera pueden elaborar

sus propios conceptos de cada una de las disciplinas en su saber.
Caracterizacién de las representaciones: Se encontraron en los profesores unas
condiciones mediadoras que inhiben o que potencian las representaciones multiples como
estrategia didactica en la formacién de conceptos. Emergieron dos categorias, incidencia
negativa de las representaciones e incidencia positiva, la segunda conformada por:
aprendizaje de conceptos, ejercicio profesional, comprensidon de conceptos, herramientas
para la formacién de conceptos, ambientes optimos para la conceptualizacién,
enriquecimiento de los procesos de formaciéon conceptual, formacién de aprendizajes,
favorecimiento de los procesos de ensefianza-aprendizaje, trabajo interdisciplinar, modelo
pedagdgico.

S1R2I1 Significativamente pues permite estructurar, comprender y aprender

conceptos relacionados con el campo de conocimiento desde donde se esta

trabajando.

ST0R2I1 Influye en la conformacién del concepto y su significado a partir de

su relacion con el ambiente de aprendizaje, as estrategias de ensefnanza y la

condicién objetiva sobre el mismo
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S8R212 Utilizo todas las representaciones excepto los nimeros. Las anteriores
pues considero que ayudan a dar estructura el pensamiento.

ST1R4I12 Por lo que representan, porque ejemplifican y permiten
complementar el saber construido por las maestras.

S2R412 Con respecto a los textos los mismos permiten obtener una
informaciéon méas amplia y vincular la investigacién a los resultados de las
mismas a la conceptualizacion de los temas trabajados.

S5R412 Porque permiten una comprensién de los conceptos que se abordan
asi como centran la atencién del auditorio y una participacién mas activa.
Facilita la interaccion entre estudiante - Maestro.

S9R3I1 Porque de esta manera se construye su propio aprendizaje.

S5R9I1 Pues son las que hacen que se transforme el pensamiento y por ende
el conocimiento.

S4R712 Desde la planeaciéon de un cronograma de entregas periddicas los
estudiantes presentan los avances de los textos académicos. También
relacién mapas conceptuales, que son analizados y relacionados en publico.
S5R712 A lo largo de la secuencia didactica aplicada en las sesiones de clase

programadas y de acuerdo a los intereses y necesidades de los estudiantes.

Tabla 1. Respuestas mas significativas de los docentes en los diferentes momentos de la recoleccién de la informacién.

VII. ANALISIS Y DISCUSION

En el trabajo realizado, los profesores muestran una serie de factores comunes, similitudes
que permiten ubicarlos en modelos conceptuales especificos partiendo de las categorias
analizadas en cada caso (a. representaciones internas; b. representaciones externas; c.
interaccion de las representaciones externas — representaciones internas; d. caracterizacion
de las representaciones).

En la primera categoria, representaciones internas, se observa que los profesores coinciden
en una concepcién poco clara sobre “concepto”, siendo este tomado como un modelo
mental por el investigador; los modelos mentales parten de la estructura consolidada por
cada quien, pueden ser subjetivos y son formas de percibir el medio.

Respecto a las representaciones externas, las que més predominaron en los profesores
fueron las representaciones linglisticas. Cada uno de los profesores expuso que este tipo de
representacién es la mas usada por ellos al momento de realizar su ejercicio docente vy al
querer ensefiar un concepto; la articulacién de las representaciones semidticas con las
representaciones linglisticas fue la més evidente.
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Dentro de las acciones, la més trabajada por los profesores es la interaccion
representaciones externas — representaciones internas; los profesores la resaltan como la
funcién maés importante en su ejercicio docente debido a que permite desarrollar tres
ejercicios cognitivos esenciales de todo ser humano, categorizacion, formacién de
conceptos, aprendizajes significativos (este Ultimo no objeto de estudio de la presente
investigacion mas si categoria emergente); en todos los casos, la formaciéon de conceptos
fue la funcidén de mayor interés para desarrollar al momento de realizar los procesos de
ensenanza.

En la caracterizacion de las representaciones, cuarta categoria trabajada, se observé como
rasgo comun en los profesores que las condiciones mediadoras inciden de forma positiva en
las representaciones multiples como estrategia didactica; dicha incidencia evidencia que
cada uno de ellos busca desarrollar en sus estudiantes el aprendizaje de conceptos,
comprensién de conceptos, enriquecer los procesos de formacién conceptual, lo cual
conlleva a generar aprendizajes y, favorece los procesos de ensefianza-aprendizaje; se
identifica que para los profesores los modelos pedagdgicos institucionales y el trabajo
interdisciplinar son factores que pueden potenciar o inhibir el empleo de las
representaciones multiples como estrategia didéctica en la formacién de conceptos.

Como lo plantea Duval (1999: 25) “No es posible estudiar los fenémenos relativos al
conocimiento sin recurrir a la nocién de representacién”. No hay conocimiento sin semiosis
(Duval, 2004; Tamayo, 2006; Alvarez 2011).

VIII. CONCLUSIONES

Se observa en los profesores poca claridad en cuanto a una definicidon especifica de la
palabra “concepto”; responden de varias formas y por medio de ejemplos sin tener
claridades especificas y partiendo de la subjetividad de los saberes y contextos. La
concepcién de “concepto” es asumida como un modelo mental presente en cada uno de
los profesores, partiendo del principio de Duval (2004) y de Tamayo (2006).

La representacién externa mas empleada en el ejercicio docente por parte de los profesores
es la representacion linglistica, y es considerada como la més practica para realizar los
procesos de ensefianza de los diferentes saberes. Se identifica que las representaciones
pictéricas son empleadas en un segundo lugar, tomada como una actividad de apoyo y no
como una actividad fundamental de desarrollo conceptual.

Los procesos de ensefanza y el empleo de representaciones multiples desarrollan en los
jovenes tres ejercicios cognitivos esenciales que son manifestados de forma lineal:
categorizacion de la informacion, formacién de conceptos y, aprendizaje significativo.

De acuerdo con el contexto educativo (saberes especificos), los profesores en su ejercicio
profesional buscan desarrollar en los estudiantes por medio del uso de las representaciones,
el aprendizaje y la comprensién de conceptos, enriquecen los procesos y procuran generar
ambientes optimos para la formacién de conceptos.
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Se identifica que existe una fuerte incidencia en los modelos pedagdgicos institucionales
que inhiben o potencian las representaciones multiples como estrategia didactica en la
formacién de conceptos.

Si los elementos reconocidos en las representaciones multiples, partiendo de los
paradigmas como limitadores y a la vez propiciadores de las nuevas posibilidades, son
releidos en clave de evaluacién del aprendizaje, los profesores generaran innovaciones de
alto valor, que potencialmente han de considerar el tipo de ser humano y persona que se
quiere lograr en el dmbito escolar juvenil. Los jovenes tienen razones para lo que piensan y
hacen, tienen palabra en reclamo de voz, asunto de vital importancia en los procesos de
aprendizaje y evaluacién en el dmbito escolar. Los jévenes son diversos, con mayor
notoriedad hoy en dia, protagonistas de cambios politicos desde sus mdltiples posibilidades
de ser y estar: activistas, altermundialistas, en masculino, en femenino, deportistas, digitales,
grafiter@s, indigenas, indignad@s, inmigrad@s, obrer@s, pinglin@s, raper@s, rurales,
urban@s.

Dimensionar la evaluacion del aprendizaje en el dambito escolar juvenil es reconocer seres
diferenciados con diversas formas de codificar la informacidon; con un mundo de
experiencias distinto y por lo tanto no asumibles en la evaluacion del aprendizaje como si
fuesen idénticas en modo, tiempo y lugar; seres humanos con representaciones analégicas,
proposicionales y modelos mentales diferentes y todos en necesidad de cruzar los umbrales
sucesivos de formacién, tratamiento y conversién.
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El objetivo de este estudio es promover el desarrollo de la infancia y la juventud, sobre todo
de aquella que se encuentra en situacion vulnerable, de riesgo, o en conflicto social. Se
pretende conseguir, ademas, la movilizacién de nuevas politicas publicas y la puesta en
marcha de planes, programas o proyectos que faciliten a estos y estas jovenes la autonomia
y emancipacién, el proceso de inclusion social y participacidon, y la igualdad de
oportunidades.

Los autores proponen una divisién del libro en cuatro ejes teméaticos de investigacion:

En primer lugar se busca contextualizar, explicar e interpretar la condicién juvenil en la
sociedad de redes, incidiendo en el caso de los y las jovenes en riesgo y/o dificultad
social:

Como explican los autores, la crisis financiera iniciada en 2007,y la inestabilidad y
precariedad laboral que ha causado, ha supuesto una ruptura con las expectativas de futuro
que construyeron los y las jévenes en el pasado, ademéas de un choque con la realidad del
presente. Tres grupos de jévenes en concreto se han visto més afectados por esta situacion:
aquellos sin ocupacién que se encuentran fuera del sistema educativo; jévenes recién
emancipados menores de 30 afnos; y jévenes en riesgo o dificultad social.

Los autores estan de acuerdo con Williamson (2013) en que el capital humano (la formaciony
cualificacién), el capital social (las redes) y el capital de identidad (las habilidades de auto-
presentacion) son lo que le confiere mayores ventajas a los y las jovenes, ademas de mayor
proteccién contra el riesgo. A partir de ahi, dada la realidad impuesta, para el transito a la
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vida adulta(sobre todo para los y las jovenes en riesgo o dificultad por su
vulnerabilidad),deducen los autores que es necesario que existan redes de apoyo y de
oportunidades formativas, laborales y sociales que permitan a esos y esas jovenes
emanciparse, adquirir responsabilidades y participar en la formacién de sociedades cada vez
mas justas y democraticas. Es decir, que “puedan construir un futuro digno para garantizar
entornos socialmente inclusivos”.

Ante la evidencia de que la ciudadania global, la multiculturalidad, el consumo de mercado,
la crisis y las nuevas maneras de relacionarse o comunicarse a través de Internet y las redes
sociales hacen que los y las jovenes cobren protagonismo en sus propios procesos de
inclusiéon y participacidn social, los autores resaltan el importante papel de los educadores
sociales y de la intervencion educativa: su fin sera prevenir, diagnosticar e intervenir desde el
punto de vista educativo, para que los y las jévenes tomen iniciativa civica y social; que
participen, reivindiquen y asuman la libertad de decidir en su comunidad, expresando su
individualidad (expectativas, deseos...).

En segundo lugar se indican quiénes son los y las jévenes protagonistas en y de los
procesos de inclusién y emancipacion, y cuéles son las oportunidades y desafios que
deben afrontar.

Los cambios econdémicos y de perspectiva institucional han provocado una ralentizaciéon en
el proceso de emancipacion, y por lo tanto del proyecto hacia una vida independiente. Los
investigadores recuerdan la clasificacion de Stein (2006) por la que, segun su emancipacion,
los hombres o mujeres jovenes son: aquellos y aquellas que salen adelante con éxito;
supervivientes que experimentan inestabilidad, rupturas y/o fracaso escolar; o bien victimas
que viven experiencias mas trauméticas, trayectoria de cambios de medidas, problemas
emocionales, dificultades de aprendizaje, y/o no logran vincularse socialmente.

Segun los autores, entre las victimas se encuentra los y las jovenes en riesgo y/o dificultad
social; es decir, los menores tutelados, menores con medidas judiciales, y menores
extranjeros no acompafados. Esta definicién, puntualizan, es compleja y diversa, porque
depende del punto de vista del que se parta en su especificacién, del &mbito de influencia
(caracteristicas del contexto social, politicas publicas, familia, grupo de iguales y entorno
formativo laboral) y de la multiplicidad de coyunturas o entornos a las que se exponen
dichos menores. Esta poblacién se encuentra en desventaja, inferioridad y/o dificultad
respecto a otros y otras jévenes de su edad. En concreto, la juventud tutelada pierde la
proteccién de las Administraciones del Estado a los 18 anos, y se ve obligada a comenzar un
proceso de independencia acelerado y con mayores dificultades para emprender vida
independiente, pues no tienen prevista o no es posible su integracion y les es complicado
ingresar en el mercado laboral. Ante esa situacion de vulnerabilidad, los autores reclaman
intervencién para sus necesidades, asi como favorecer su integracién social:

Para garantizar su proteccién y que se puedan emancipar plenamente, sefalan, se requieren
reformas en el marco normativo estatal-autondmico, politicas publicas e intervenciones, y
propuestas y recomendaciones para disefar politicas de emancipacién de jévenes
extutelados, y para la intervencién social de los equipos profesionales.
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En este sentido los autores observan que las politicas publicas en Espafia en este ambito
han mejorado. El Estado tiene varios instrumentos para coordinar las politicas: el PENIA I
(objetivo 4, subobjetivo 4.11) y el Observatorio de la Infancia. Los servicios de emancipacién
se encuentran en un proceso de un nuevo marco legislativo (la Ley Orgénica 8/2015), que
transfiere competencias a las comunidades auténomas, y cuyos planes integrales de infancia,
adolescencia, juventud o familia aluden en su mayoria a la transicién adulta de jovenes
extutelados. Sin embargo, no se contempla un marco de apoyo especifico a nivel
autondmico o estatal. Por la falta de regulacién y normalizacion en este sentido, la atencién,
servicios, y programas difieren significativamente entre comunidades auténomas.

La mayoria de estos programas y recursos comprenden desde los 16 a los 21 afos,
dependen de subvenciones, y estan gestionados por entidades sociales del tercer sector,
que alertan de la vulnerabilidad de jévenes extutelados. A dicho escenario se afiade la falta
de actualizacion en el anélisis de resultados en proyectos de emancipacién a nivel estatal de
este colectivo. Por ello es una prioridad el desarrollo reglamentario y la creacién de un
sistema de recursos sociales estructurado y sélido de estas personas tras la mayoria de edad.
En este aspecto las normativas catalanas y baleares que regulan procesos de autonomia de
jovenes extutelados son pioneras.

Como sefialan los autores, entre los dos enfoques tedricos mas tradicionales de transicion a
la vida adulta (la psicologia individualista y la socioldgica), apuestan por un subenfoque
sociolégico més actual, que considera la interaccién de las elecciones personales y el
contexto. La subjetividad aqui tiene bastante valor, de ahi el uso en el anélisis de las
biografias, en las que él o la joven se convierte en sujeto activo de su propio proyecto
personal. Asi, la diversidad juvenil y su desigualdad de futuro se ven adscritas a distintas
trayectorias que describen su insercidn social, laboral y familiar. Usando las modalidades de
transicion a la vida adulta que enumeran Casal, Garcia, Merino y Quesada (2006), los autores
apuntan a la desaparicién de la trayectoria de éxito precoz profesional y de emancipacion
familiar y laboral acelerada; dando paso a aquellos futuros mas cercanos a la precariedad, y
de emancipacion condicionada por la de la propia familia.

Por otro lado, las perspectivas de participacién social que observan a los y las jéovenes como
seres socialmente inmaduros e inexpertos, o incluso como un problema, generan
dificultades en el propio proceso de participacién juvenil, provocando tensiones, discursos
radicales y retroceso en los derechos. Lo adecuado, afaden, seria ver a hombres y mujeres
jévenes como actores protagonistas del desarrollo y la renovaciéon social en el contexto de la
globalizaciéon, para que con ello predomine la participacion juvenil y se ponga en valor el
dialogo intergeneracional y el reconocimiento de la juventud dentro del proceso.

Para avanzar en el contextualizacion del andlisis tedrico de la inclusion, la emancipacion y la
participacién juvenil, los autores destacan la importancia de los indicadores de insercion
laboral, emancipacion del nucleo familiar de origen, formacién de un nicleo familiar propio,
y la propia participacion politica y social. En el caso de los y las jovenes con dificultades
sociales, su transicion a la vida adulta y la participacién social conlleva mas riesgo (siguiendo
a Melendro: 2011), al caracterizarse por la precocidad en las responsabilidades y el
desarrollo madurativo, por los procesos de emancipacion irreversible en los que su prioridad
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son los recursos minimos, y por no verse en la necesidad de disefiar un proyecto vital. A esto
se le suma la rigidez institucional de los modelos lineales y normalizados. Los riesgos son
mas agudos en el caso de mujeres jévenes a cargo de familiares y adolescentes de 16 a 18
anos.

Por otro lado, nacen diversas propuestas metodoldgicas de intervencidon socioeducativa,
que construyen nuevas estrategias y técnicas de accion, entre las que Melendro destaca
cuatro: la investigacidn-accion participativa, que requiere una sociedad que atienda a las
decisiones de instituciones de caracter abierto y flexible; el enfoque de sostenibilidad social
comunitaria; la educacion popular; y las comunidades de aprendizaje (o enfoque dinamico
de intervencidén), que propician la participacién juvenil desde sus propias experiencias,
intereses y habilidades, y ve a los y las jévenes en riesgo como seres politicos vinculados a su
entorno.

Tras contextualizar la investigacion, en tercer lugar se ofrece una propuesta
metodoldgica.

Los autores otorgan un importante papel a la propia perspectiva de los y las jévenes,
situando la misma en un plano de igualdad en relacién a los adultos. Fuera del enfoque
tradicional de considerar a la juventud como objetos o sujetos pasivos de investigacion, se
les consulta como usuarios directos para mejorar los servicios que atienden a la infancia y
juventud (Colton, Pithouse, Roerts y Ward, 2004). Por tanto, su participacién social es mas
diligente en este plano.

En la actualidad, dado el contexto y los cambios en las percepciones ciudadanas, los y las
jovenes escogen nuevas y antiguas formas de participacion social. Sus formas de participar
son distintas, pero no menos activas, a pesar del desempleo y la exclusiéon social. En el caso
concreto de los y las jovenes en riesgo de exclusién social, Melendro (2014) sefala que
deben adquirir protagonismo en la toma de decisiones que les habilite en procesos de
empoderamiento y participacién, algo que favoreceria su transicién a la vida adulta.De
hecho, reclaman mejoras para aumentar su autonomia y su responsabilidad.

Segun la clasificacidn Kellet se trata de una “investigacion con ellos” basando el estudio en
las opiniones y evaluaciones de los y las jovenes sobre las cuestiones que le afectan, y que
se deben considerar tanto como la de los adultos.

El diseno y la realizacién del trabajo empirico por la que los autores han optado se
fundamenta en el procedimiento, tratamiento y anélisis e interpretacién de estudio de:

a) Organizaciones que trabajan en el admbito de la emancipacién de jévenes
extutelados, para evaluar la calidad de los programas de las entidades (Servei
Solidari, Opinién 3, Fundacié Nazaret e lgaxes3) por parte de la Administracion.
Utiliza instrumentos de medicion cualitativos (entrevistas en profundidad, anélisis
documental y grupos focales). A través del contexto y las variables de anélisis de
procesos desarrollados, y de los resultados identificados y percibidos de los
programas de emancipacién se consiguieron un DAFO y conclusiones conjuntas para
articular estrategias comunes de intervencion.
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b) Expedientes de jovenes extutelados que finalizaron su proteccién por parte de la
Administracién y se emanciparon en los Ultimos anos: 64 jévenes entre 19 y 25 afos
(muestra estructural no probabilistica definida a partir de cuotas) que recibieron
atencion social dentro de programas de emancipaciéon de organizaciones de la Red
Jovenes e Inclusiéon de Catalufa, Galicia, Islas Baleares y Comunidad de Madrid.

c) Historias de vida de jévenes extutelados, a través de los anélisis de los expedientes
con el objetivo de aprehender tanto los aspectos individuales como las condiciones
sociales e histéricas: 32 personas entre 18 y 25 anos, en 3 momentos clave
(acogimiento administrativo, emancipacién y actualidad).El guion de las entrevistas
en profundidad se dividid en tres etapas: infancia, adolescencia y juventud.

A partir de esta metodologia, los autores han alcanzado cuatro conclusiones
fundamentales, que dan la idea de mejora en los procesos de preparacién de la
emancipacién, y en los apoyos posteriores a la finalizacion de las medidas de proteccion:

1) Las informaciones y evaluaciones (sobre todo) de los procesos de emancipacién de
jévenes tutelados por la administracién son mejorable.

2) El sistema familiar sigue siendo un referente fundamental para estos jévenes
tutelados, luego se debe desarrollar el aprovechamiento de esta capacidad.

3) La intervencidn socioeducativa, sobre todo la de centros residenciales, ofrece
posibilidades de avance. El conocimiento de las investigaciones sobre nuevas
practicas de los Ultimos diez afios en Espana se ha de aprovechar.

4) El seguimiento de la juventud extutelada no se estd haciendo de modo correcto en
general, habria que unificar los criterios de seguimiento y mejorar el conjunto de
procedimientos implicados.

Por tanto, existe una necesidad de llevar a cabo actuaciones para mejorar la emancipacién
de los y las jovenes con dificultad y/o riesgo social, y maximizar sus oportunidades
implicando a la sociedad en su conjunto.

- De dicha necesidad nace que el dltimo eje temético que proponen los autores del
libro se centre en las actuaciones a modo de “protocolos” con jévenes en
situacion de vulnerabilidad y riesgo social:

Dichas guias o protocolos para la accién se realizaron en tres fases de trabajo, entre abril y
julio de 2015, por un proceso doble. Por un lado, cuatro equipos de las universidades
participantes redactaron las sucesivas versiones que las entidades participantes en la
investigacion fueron revisando. Por otro lado, sobre los cuatro temas de estudio, y
consultando a una muestra no probabilistica mediante la técnica Delphi, los bocetos eran
validados por un panel de expertos o jueces que pertenecian a universidades, a la
Administracién Publica en materia de protecciéon a la infancia, u organizaciones del tercer
sector de distintas comunidades auténomas. Como resultado, los investigadores obtuvieron
los siguientes protocolos:

1. La evaluacién del proceso de emancipacién de los jévenes en acogimiento
residencial o familiar.
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2. El trabajo socioeducativo con las familias de nifios, adolescentes y jévenes tutelados
por la administracién. Referente fundamental el sistema familiar.

3. La mejora de la intervencién socioeducativa para la preparacion de la emancipacion.

4. Elseguimiento de jovenes extutelados.
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